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ABSTRACTS

Apart from poverty an unemployment makes one of the most impor-
tant and the strongest felt problems of the present-day societies including
the Polish one. It concerns all spheres of the men’s activities: the economic,
social and political ones. It is both of the global and local character. The
main purpose of the study was the learning of opinions of the unem-
ployed registered at the powiatowy urzad pracy (County Employment
Office) on the issues related to their professional activization and search
for employment. Participants of the study were the unemployed people
registered at the powiatowy urzad pracy (County Employment Offices).
298 people in total were questioned, with 55.7% being women, and 44.3%
- men. Age of the studied women ranged from 20 to 59 while with men
it was 20 to 62. Average ages of the two groups were similar - in case of
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women it was 37.07 (SD=11.842) while for men it was 37.69 (SD=12,982).
The applied questionnaire was composed of two blocks of questions. Of
all questions included in the questionnaire 23 concerned the issue of un-
employment and search for a job while nine questions were the certificate
ones. Every question was combined with a proper scale, and the studied
person was supposed to mark the answer that went best with him or her.
With open questions the studied persons were requested to give an answer
in a form of a short statement. The study showed that the fight against
unemployment should be based on an active strategy of the search for
job implemented using offers presented by the powiatowe urzedy pracy
(County Employment Offices). People who participate in the trainings /
courses better their chances in the employment market.

Bezrobocie obok ubdstwa to jeden z najwazniejszych i najsilniej odczu-
wanych probleméw wspdlczesnych spoteczenstw, w tym takze polskiego.
Dotyka on wszystkich sfer dzialalnosci cztowieka: ekonomicznej, spotecz-
nej i politycznej. Ma on charakter zaréwno globalny, jak i lokalny (Antczak,
2014; Dziurzynski, Lukaszewicz, 2010; Lazewska, 2014). Podstawowym
celem badania bylo poznanie opinii 0séb bezrobotnych zarejestrowanych
w powiatowym urzedzie pracy na tematy zwigzane z ich aktywizacja za-
wodowa i poszukiwaniem pracy. Uczestnikami badania byly osoby bez-
robotne zarejestrowane w powiatowym urzedzie pracy. W badaniu wzigto
udzial 298 oséb, z czego 55,7% to kobiety, a 44,3% mezczyzni. Wiek ba-
danych kobiet wahat si¢ od 20 do 59 lat, natomiast mezczyzn od 20 do 62
lat. Srednia wieku obu grup nie réznita si¢ i wyniosta w przypadku kobiet
37,07 (SD=11,842), za$ mezczyzn 37,69 roku (SD=12,982). Zastosowana
ankieta sklada si¢ z dwdch blokéw pytan. Wérdd pytan umieszczonych
w kwestionariuszu, 23 pytania odnosily sie do problemu bezrobocia i po-
szukiwania pracy, dziewiec bylo pytaniami metryczkowymi. Przy kazdym
pytaniu umieszczono odpowiednia skale, a osoba badana miala za zada-
nie wskaza¢ jedng najbardziej pasujaca do niej odpowiedz. W przypadku
pytan otwartych badani mieli za zadanie udzieli¢ odpowiedzi w formie
krotkiej wypowiedzi. Badanie pokazalo, ze walka z bezrobociem powinna
opiera¢ sie na aktywnej strategii poszukiwania pracy przy wykorzystywa-
niu ofert przedstawianych przez powiatowe urzedy pracy. Osoby biorace
udzial w szkoleniach, kursach zwiekszaja swoje szanse na rynku pracy.
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WPROWADZENIE

Bezrobocie obok ubdstwa to jeden z najwazniejszych i najsilniej od-
czuwanych problemdéw wspolczesnych spoteczenstw, w tym takze polskie-
go. Dotyka on wszystkich sfer dzialalnosci czlowieka: ekonomicznej, spo-
tecznej i politycznej. Ma on charakter zaré6wno globalny jak i lokalny. Te
wszystkie aspekty bezrobocia byly i s3 analizowane od lat przez naukow-
cow, czego efektem jest wiele bogatych w swojej tresci teorii naukowych
i publikacji. Badacze bezrobocia wysungli szereg wnioskow, co jednak nie
pozwolilo na rozwigzanie czy chocby zlagodzenie konsekwencji bezrobo-
cia. Potwierdza to jedynie tezg, Ze jest to problematyka ztozona, ktora wy-
maga dalszych badan, zaréwno w skali makro, jak i mikroekonomicznej,
a takze formulowania efektywnej praktyki pozwalajacej na jej ogranicze-
nie.

RAMY TEORETYCZNE I PYTANIA BADAWCZE

Na poczatek przyblizymy znaczenie dwoch pojec: ,,bezrobocie” oraz
»bezpieczenstwo socjalne”. Zaczniemy od bezrobocia.

Zjawisko bezrobocia jest réznie definiowane, jednak podstawg kazdej
definicji jest zalozenie, ze zjawisko to charakteryzuje jednostke lub pewna
liczbe 0s6b pozostajacych bez pracy. Bezrobocie jest przedmiotem zainte-
resowania wielu dyscyplin naukowych i kazda z tych dyscyplin postuguje
sie odmienng definicjg. Jednakze zadna z nich nie oddaje w pelni istoty zja-
wiska. Badania nad funkcjonowaniem rynku pracy byly i s3 podejmowane
przez ekonomistow, socjologow, psychologow czy pedagogéw (Kwiatkow-
ski, 2002; Tomaszewski, 1995; Zawadzki, Lazarsfeld, 1993; Pilch, Lepal-
czyk, 1995; Busemann, Harders, 1931; Busemann, Harders, 1932; Glaser,
2002; Jusko, 2005; Papso, 2011; Psyk-Piotrowska, 1998; Raczkowska, 1994;
Tomanek, 2012).

W Encyklopedii Powszechnej PWN bezrobocie zdefiniowano jako
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zjawisko braku pracy zarobkowej dla 0séb zdolnych do pracy i jej poszu-
kujacych (1995; 435). Jednym z pierwszych i najciekawszych opracowan
dotyczacych bezrobocia i bezrobotnych jest nalezacy do klasyki przedmio-
tu artykut Floriana Znanieckiego Socjologia bezrobocia, ktéry byl efektem
pracy 23 badaczy z Polskiego Instytutu Socjologicznego na materiale 600
autobiografii bezrobotnych (1992).

Bezrobocie wedlug socjologéw jest ,,stanem bezczynnosci zawodowej
jednostek zdolnych do pracy i zglaszajacych gotowos¢ jej podjecia, z pod-
kresleniem, ze chodzi przede wszystkim o jednostki, dla ktérych podstawa
egzystencji sa dochody z pracy” (Borkowski, Marcinkowski, 1996, s. 17).
Socjologowie wskazujg na takie aspekty zjawiska jak: spoleczne i demo-
graficzne cechy zbiorowosci bezrobotnych, konsekwencje dla osobowosci
0sob nim dotknietych, dla rodziny, dla spotecznosci lokalnych, w ktérych
zjawisko to wystepuje w znaczacym natezeniu.

»Ekonomista postuguje si¢ tzw. przedmiotowym rozumieniem bezro-
bocia, zgodnie z ktérym jest ono kategorig analityczng rynku pracy, czy-
li oznacza ,niepelne wykorzystanie jednego z czynnikéw wytwodrczych
(niezrealizowana podaz sily roboczej (...) stan nieréwnowagi miedzy po-
dazowg (zasoby pracy) a popytowa (miejsca pracy) strong zatrudnienia.
Definicja ta ujmuje bezrobocie jako parametr rynku pracy, skupia uwage
na zmiennych w czasie, wyrazanych liczbowo wzajemnych proporcjach
popytu i podazy ,,sily roboczej” (Borkowski, Marcinkowski, 1996). Jest to
definicja na tyle ogélna, w zwiazku z czym mozna ja stosowaé w innych
dziedzinach nauk spolecznych.

Dlugotrwale bezrobocie prowadzi do powstania postawy biernosci
i wyuczonej bezradnosci zyciowej. W efekcie tworzg sie negatywne wzorce
zachowan przejawiajace si¢ w formie okreslonego stylu zycia, nierzadko
przekazywanego kolejnym pokoleniom.

Socjolog, w odrdznieniu od ekonomisty, postuzy sie ujeciem ,,podmio-
towym” bezrobocia, bedzie je rozpatrywal od strony oséb (zbiorowosci)
dotknietych brakiem pracy. Zgodnie z tym rozumieniem bezrobocie jest
»stanem bezczynnosci zawodowej jednostek zdolnych do pracy i zgla-
szajacych gotowos¢ do jej podjecia, z podkresleniem, ze chodzi przede
wszystkim o jednostki, dla ktérych podstawa egzystencji sa dochody
z pracy” (Znaniecki, 1992). Definicja ta odslania inne aspekty zjawiska, do
badania ktérych socjologia jest lepiej przygotowana niz ekonomia; cho-
dzi o spoteczne wymiary i konsekwencje bezrobocia, takie jak spoteczne
i demograficzne cechy zbiorowosci bezrobotnych, konsekwencje bezrobo-
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cia dla osobowosci 0s6b nim dotknietych, dla rodziny, dla spotecznosci
lokalnych, w ktorych bezrobocie jest bardzo duze. Podmiotowa definicja
bezrobocia w przytaczanym brzmieniu moze w niektérych przypadkach
okazac si¢ za waska. Sugeruje ona bowiem, ze ,,$wiat bezrobocia” to $wiat
samych tylko bezrobotnych, ich specyficznych probleméw, trudnosci, ja-
kie napotykaja oni i ich rodziny” (Borkowski, Marcinkowski, 1996; 17).

Nader trafng definicje¢ bezrobocia podal Mieczystaw Kabaj (1995,
s. 10). Autor okresla bezrobocie jako przesuniecie zasoboéw pracy ze sfery
pracy do sfery biernosci zawodowej, w ktorej nie uczestniczy sie w proce-
sach pracy. Bierze si¢ udzial natomiast w podziale produktu wytworzone-
go przez innych pracownikéw.

Wedtug Jerzego Unolta bezrobocie to sytuacja, w ktorej na rynku wy-
stepuja osoby poszukujgce pracy i chetne do jej podjecia, ale niemogace
znalez¢ zatrudnienia (Garbacik, Zmiejko, 2008, s. 198).

Ekonomisci, stawiajac pytanie o wykorzystanie na rynku pracy zaso-
béw ludzkich, podkreslaja, ze istnienie bezrobocia oznacza istnienie rdz-
nicy pomiedzy faktycznym a potencjalnym poziomem produkcji (Kwiat-
kowski, 2002, s. 78). W aspekcie socjologicznym obok istnienia zjawisk
sprzezonych z bezrobociem podkresla si¢ utrate znaczacego potencjalu
modernizacyjnego danego spoleczenstwa. Dochodzi do ubytku kapitatu
ludzkiego.

Dlugotrwale bezrobocie skutkuje w wymiarze indywidualnym utratg
kwalifikacji, powstaniem syndromu wyuczonej bezradnosci, depresji czy
utraty sensu zycia. Wszystko to powoduje ponoszenie przez panstwo do-
datkowych kosztow zwigzanych z aktywizacja zawodowa osdb bezrobot-
nych (rysunek 1.).
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Rysunek 1. Etapy zycia bezrobotnego
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Zrédlo: M. Szylko-Skoczny (1987). Bezrobocie jako kwestia spoteczna:
studium spotecznych i prawnych probleméw bezrobocia w RFN [Republice
Federalnej Niemiec], s. 30.

Definiujgc pojecie bezrobocia, nalezy wyjasni¢, kim jest bezrobotny.
Irena Reszke definiuje bezrobotnego jako czlowieka wbrew wlasnej woli
pozbawionego pracy zarobkowej. Bezrobotnym jest si¢ dlatego, ze si¢ pra-
cy nie znalazto badz po utracie poprzedniej, badz po przerwie w zatrud-
nieniu (Reszke, 1999, s. 7).

W $wietle obowigzujgcego prawa bezrobotnym jest osoba, ktdra:
e nie jest zatrudniona i nie wykonuje pracy zarobkowej;

e jest zdolna i gotowa do podjecia zatrudnienia w pelnym wymiarze
czasu pracy;

e nie uczy si¢ w szkole w systemie dziennym;

e jest zarejestrowana we wlasciwym dla miejsca zamieszkania powiato-
wym urzedzie pracy;

e  ukonczyta 18 rok zycia.;

e nie ukonczyla 60 lat - kobieta lub 65 lat- mezczyzna;

¢ nie nabyla prawa do emerytury lub renty z tytulu niezdolnosci do pra-
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cy, renty socjalnej, albo po ustaniu zatrudnienia innej pracy zarobko-
wej, zaprzestaniu prowadzenia pozarolniczej dziatalnosci, nie pobiera
zasitku pielegnacyjnego, Swiadczenia przedemerytalnego, $wiadczenia
rehabilitacyjnego, zasitku chorobowego lub macierzynskiego;

nie jest wlascicielem lub posiadaczem samoistnym lub zaleznym nie-
ruchomosci rolnej w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r.- Kodeks Cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93) przekraczajacej 2 ha
przeliczeniowe lub nie podlega ubezpieczeniom emerytalnym i rento-
wym, z tytulu stalej pracy jako wspdtmalzonek lub domownik w go-
spodarstwie rolnym o powierzchni uzytkéw rolnych przekraczajacej 2
ha przeliczeniowe;

nie uzyskuje przychodéw polegajacych na opodatkowaniu dochodo-
wym z dzialéw specjalnych produkgji rolnej, obliczony dla ustalenia
podatku dochodowego od o0s6b fizycznych, nie przekracza wysoko-
$ci przecietnego dochodu z pracy w indywidualnych gospodarstwach
rolnych z 2 ha przeliczeniowych ustalonego przez Prezesa Gléwnego
Urzedu Statystycznego na podstawie przepiséw o podatku rolnym, lub
nie podlega ubezpieczeniom emerytalnym i rentowym, z tytulu stalej
pracy, jako wspdétmatzonek lub domownik w takim gospodarstwie;

nie podlega pozarolniczej dzialalnosci od dnia wskazanego w zgto-
szeniu do ewidencji do dnia wyrejestrowania tej dzialalnosci albo nie
podlega na podstawie odrebnych przepiséw obowigzkowi ubezpiecze-
nia spotecznego rolnikéw;

nie jest osobg tymczasowo aresztowang lub nie odbywa kary pozba-
wienia wolnoéci;

nie uzyskuje miesigcznie przychodu w wysokosci przekraczajacej po-
towe z wylaczeniem przychodéw uzyskanych z tytutlu odsetek lub in-
nych przychodéw od rachunkéw bankowych;

nie pobiera na podstawie przepiséw o pomocy spotecznej zasitku sta-
tego (Ustawa ,,O promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy’,
2004).

Ze wzgledu na okres trwania bezrobocia wyrdzniamy:
bezrobocie krétkookresowe — do 3 miesiecy bez zatrudnienia,
bezrobocie $redniookresowe — od 3 do 12 miesiecy bez zatrudnienia,

bezrobocie dlugookresowe — dotyczy oséb, ktére pozostaja bez pracy
od 6 do 12 miesiecy (Pilch, Lepalczyk, 1995, s. 383).
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Problem bezrobocia w Polsce szczegdlnie silnie ujawnit sie wraz ze
zmiang transformacyjng w 1989 roku. Od tego momentu staje si¢ coraz
bardziej zauwazalny. Wskazujg na to liczne raporty i opracowania socjo-
logéw. Wspomnijmy tu tylko raporty Centrum Badania Opinii Spotecznej
(CBOS 1990; CBOS 2013).

Analiza funkcjonowania rynkéw pracy réznych panstw, ktore walcza
z problemem bezrobocia, pozwala na ich podzial (Sloman, 2001):

e Dbezrobocie cykliczne powstaje na skutek spadku zagregowanego po-
pytu w gospodarce. Producenci débr i ustug, na ktére popyt zmalal,
ograniczaja wielko$¢ produkeji, jednoczes$nie zwalniajac pracowni-
kow. Pogarszajaca sie koniunktura gospodarcza sprzyja ograniczeniu
zatrudnienia. Bezrobocie cykliczne jest powaznym problemem gospo-
darczym;

e Dbezrobocie strukturalne jest skutkiem zmian struktury przemysto-
wej gospodarki, prowadzacej do utraty pracy przez ludzi posiadaja-
cych zawody wykorzystywane w zanikajacych gafeziach przemystu.
Bezrobocie strukturalne wystepuje takze wowczas, gdy zasoby kapita-
fowe sg niewystarczalne do zatrudnienia zasobdw pracys;

e bezrobocie frykcyjne jest rezultatem ruchu zatrudnionych na rynku
pracy. Ludzie zmieniajg zawdd, prace, przenosza si¢ do innej miej-
scowosci i pozostajg na krotko na rynku pracy. To bezrobocie wyste-
puje w kazdej gospodarce, takze w warunkach pelnego zatrudnienia.
Jest ono korzystne dla gospodarki, poniewaz umozliwia znalezienie
w krotkim czasie pracownikow;

e bezrobocie koniunkturalne lub recesyjne pojawia sie wowczas, gdy na-
stepuje spadek popytu produkcji i aktywnosci gospodarczej;

e bezrobocie technologiczne wynika z postepu technicznego, automa-
tyzacji i mechanizacji proceséw wytworczych, ktére majg charakter
pracooszczedny. Pojawia si¢ ono, gdy tempo wzrostu gospodarczego
jest niskie, a inwestycje maja charakter modernizacyjny, prowadza do
wzrostu i unowocze$nienia produkgji przy spadku zatrudnienia;

e bezrobocie sezonowe to efekt wahan aktywnos$ci gospodarczej w roz-
nych porach roku, spowodowanych zmiang warunkéw klimatycznych;

e Dbezrobocie klasyczne wystepuje wowczas, gdy prace utrzymywane sg
na poziomie wyzszym od poziomu réwnowagi na rynku pracy;

e bezrobocie miedzynarodowe. W krajach UE bez pracy pozosta-
je 18 mln oséb. Wskaznik bezrobocia w Unii jest dwukrotnie wyz-
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szy niz w Stanach Zjednoczonych i trzykrotnie wyzszy niz w Japonii

(Kotowska, 2011).

To ostatnie moze przeksztalci¢ si¢ w bezrobocie dtugotrwate, bowiem
im dluzsza jest przerwa w pracy, tym malejg szanse na ponowne jej uzy-
skanie. Rosngce wymagania pracodawcéw, zmiany technik i organizacji
pracy, koniecznos$¢ uzupetniania kwalifikacji lub w ogéle zmiany zawodu
nie sprzyjaja skracaniu okresu pozostawania bez pracy. Dluzsze pozosta-
wanie bez pracy powoduje, ze ewentualni kandydaci staja sie, ze wzgledu
na dezaktualizacje swoich wiadomosci i doswiadczen, malo interesujacy
dla pracodawcéw.

Na powstanie i istnienie bezrobocia wptywa wiele czynnikéw. Wedlug
Janusza Sztumskiego ,recesje gospodarcze w systemie kapitalistycznym
powoduja ograniczenie inwestycji w produkcji, a tym samym spadek licz-
by zatrudnionych. Mechanizacja, automatyzacja, racjonalizacja organiza-
cji pracy produkeyjnej i ustug sa przyczyna systematycznego zmniejszania
sie popytu na prace zywa. ROwniez komputeryzacja pracy biurowej przy-
czynia si¢ do zmniejszania si¢ liczby zatrudnionych w réznych agendach
administracji”

Tadeusz Oleksyn do najczegstszych przyczyn bezrobocia zaliczyl:

e recesje gospodarczg, spadek produkcji, prowadzace do redukgji za-
trudnienia;

e restrukturyzacje gospodarki;

e zmniejszenie zatrudnienia socjalnego;

e zaniedbania rozwojowe;

e niedorozwdj gospodarczy catego kraju, przy jednoczesnym ukrytym
bezrobociu agrarnym;

e wadliwy sposéb ograniczania lub organizowania funduszu plac przed-
siebiorstw;

e fiskalizm, wysokie czynsze, bariere popytu, nadmierng zmienno$¢ wa-
runkoéw dzialania i inne ograniczenia bedace przyczyna regresu, takze
w sektorze prywatnym;

e pasywnos¢ postaw i zachowan wielu podmiotéw, najczesciej niewy-
starczajace merytoryczne i psychologiczne przygotowanie do funkcjo-
nowania w warunkach gospodarki rynkowej, konkurencji i ryzyka;

e stan posrednictwa pracy i zakres luki informacyjnej;

e niedostosowanie systemu edukacji do potrzeb rynku pracy;
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e niewystarczajagca motywacje do pracy w warunkach niskiej placy
(Oleksyn, 1991).

SKUTKI EKONOMICZNE

Skutki ekonomiczne bezrobocia dotycza kosztow zaréwno ekono-
micznych, jak i spolecznych. Ekonomiczne skutki bezrobocia wynikaja
z (Mitrega, 2002):

e roéznicy pomiedzy tym, co bezrobotny moglby wyprodukowac,
gdyby pracowal a sytuacja, kiedy pozostaje bez pracy,

e pozostawienia w stanie bezczynno$ci maszyn i urzadzen na nie-
osadzonych stanowiskach pracy,

e obnizonego popytu bezrobotnych na $rodki konsumpcji - zasitek
dla bezrobotnych jest nizszy od przecigtnej placy,

e koniecznosci wydatkowania srodkéw finansowych na zasitki dla
bezrobotnych.

Spoleczne skutki bezrobocia prowadzg do (Mitrega, 2002):

e braku $rodkow na wlasciwe odzywianie,

e braku srodkéw finansowych na kupno mieszkania oraz jego wy-
posazenie,

e  braku $rodkéw finansowych na uczestnictwo w zyciu kulturalnym,

e  wzrostu rozmiar6éw tych form patologii spotecznych, ktére wyni-
kaja miedzy innymi z ubdstwa.

Ryzyko zwigzane z utratg dotychczasowego miejsca pracy powoduje
(Kabaj, 2003):

e pogorszenie pozycji zatrudnionych wobec pracodawcéw w zakresie plac,

e dobrowolna rezygnacje z niektorych uprawnien (np.: zwolnienia lekarskie),

e ograniczenie skutecznosci realizacji funkcji zwigzkéw zawodowych,

e oslabienie solidarnosci zatrudnionych z bezrobotnymi wskutek
poczucia krzywdy wynikajacej z prze§wiadczenia, ze musza oni fozy¢ na
utrzymanie bezrobotnych.

Negatywne skutki dlugotrwalego bezrobocia dotycza zmniejszenia za-
sobéw budzetu panstwa. Szczegdlnie niepozadane skutki bezrobocia doty-
cza miodych ludzi, ktérzy dopiero wkraczaja w zycie zawodowe, utrudnia-
jac ekonomiczne usamodzielnienie sie.
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PRZECIWDZIALANIE BEZROBOCIU

Skutecznym $rodkiem ograniczenia bezrobocia jest ocena wspodtcze-
snej polityki rynku pracy. Wazna role w zwalczaniu bezrobocia petni pan-
stwo. Waznym narzedziem wykorzystywanym w walce z nim jest posred-
nictwo pracy. Jego zadaniem jest zorganizowana dziatalnos¢ polegajaca na
przekazywaniu informacji o wolnych miejscach dla poszukujacych pracy,
a takze informowania pracodawcéw o potencjale sily robocze;.

Panstwo powinno tworzy¢ dodatkowe miejsca pracy poprzez roboty
publiczne realizowane w skali lokalnej lub ogélnokrajowej w ramach in-
westycji infrastrukturalnych. Réwnie waznym instrumentem zwalczania
bezrobocia jest forma subsydiowania dotyczaca udzielania ulg podatko-
wych dla przedsiebiorcow tworzacych nowe miejsca pracy odpowiednio
do liczby oséb zatrudnionych.

Realizowany w Polsce system przeciwdzialania bezrobociu preferuje
w swoim programie koncepcje¢ aktywnej polityki rynku pracy (Mitrega,
2002). Przy czym, jak wskazuje Tadeusz Oleksyn, zbyt duzo srodkéw wy-
daje si¢ na formy pasywne (Oleksyn, 2001).

Podstawowymi instytucjami zajmujacymi si¢ realizowaniem polityki
panstwa wobec bezrobotnych sg powiatowe urzedy pracy. Wchodza one
w sklad powiatowej administracji zespolonej i dzialajg pod zwierzchnic-
twem Starosty.

Do zadan powiatowego urzedu pracy w zakresie polityki rynku pracy,
zgodnie z art. 9. ust. 1. ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Tekst jednolity z 2008 r. Dz. U. Nr
69 poz. 415, z p6zn. zm.), nalezy:

1. opracowanie i realizacja programu promocji zatrudnienia oraz akty-
wizacji lokalnego rynku pracy stanowigcego cze$¢ powiatowej strate-
gii rozwigzywania probleméw spotecznych;

2. pozyskiwanie i gospodarowanie $rodkami finansowymi na realizacje
zadan z zakresu aktywizacji lokalnego rynku pracy;

3. udzielanie informacji o mozliwosciach i zakresie pomocys;

udzielanie pomocy bezrobotnym i poszukujagcym pracy w znalezieniu
pracy, przez posrednictwo pracy, poradnictwo zawodowe i informacje
zawodowa oraz pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy;

5. udzielanie pomocy pracodawcom w pozyskiwaniu pracownikow
przez posrednictwo pracy oraz poradnictwo zawodowe i informacje
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

zawodows;
rejestrowanie bezrobotnych i poszukujacych pracy;

inicjowanie, organizowanie i finansowanie ustug i instrumentéw ryn-
ku pracy;

inicjowanie i wspieranie metodyczne tworzenia klubéw pracy dziala-
jacych w innych niz powiatowy urzad pracy instytucjach i organiza-
cjach;

inicjowanie, organizowanie i finansowanie szkolen i przygotowania
zawodowego dorostych;

opracowywanie analiz i sprawozdan, w tym prowadzenie monitoringu
zawodow deficytowych i nadwyzkowych, oraz dokonywanie ocen do-
tyczacych rynku pracy na potrzeby powiatowej rady zatrudnienia oraz
organow zatrudnienia;

inicjowanie i realizowanie przedsiewzie¢ majacych na celu rozwigza-
nie lub zlagodzenie problemdéw zwigzanych z planowanymi zwolnie-
niami grup pracownikéw z przyczyn dotyczacych zakladu pracy;
wspoldziatanie z powiatowymi radami zatrudnienia w zakresie pro-
mocji zatrudnienia oraz wykorzystania srodkéw Funduszu Pracy;

wspolpraca z gminami w zakresie upowszechniania ofert pracy, upo-
wszechniania informacji o ustugach poradnictwa zawodowego, szko-
leniach, przygotowaniu zawodowym dorostych, stazach, organizacji
robot publicznych oraz zatrudnienia socjalnego;

wspolpraca z wojewddzkimi urzedami pracy w zakresie $wiadczenia
podstawowych ustug rynku pracy, w tym w opracowywaniu i aktuali-
zacji informacji zawodowych oraz innych zasobéw informacji doty-
czacych lokalnego rynku pracy przydatnych w poszukiwaniu pracy;

przyznawanie i wyplacanie zasitkow oraz innych $wiadczen z tytutu

bezrobocia;

wydawanie decyzji o:

1) uznaniu lub odmowie uznania danej osoby za bezrobotng oraz
utracie statusu bezrobotnego,

2) przyznaniu, odmowie przyznania, wstrzymaniu lub wznowieniu
wyplaty oraz utracie lub pozbawieniu prawa do zasitku, stypen-
dium i innych finansowanych z Funduszu Pracy $wiadczen niewy-
nikajacych z zawartych umow,

3) obowigzku zwrotu nienaleznie pobranego zasitku, stypendium,
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innych nienaleznie pobranych §wiadczen lub kosztow szkolenia
finansowanych z Funduszu Pracy,

4) odroczeniu terminu splaty, rozlozeniu na raty lub umorzeniu cze-
$ci albo calosci nienaleznie pobranego $wiadczenia udzielonego
z Funduszu Pracy, naleznoéci z tytulu zwrotu refundacji lub przy-
znanych jednorazowo $rodkéw, o ktérych mowa w art. 46, oraz
innych $wiadczen finansowanych z Funduszu Pracy, o ktérych
mowa w art. 76 ust. 7a;

17. realizowanie zadan wynikajacych z koordynacji systemdéw zabezpie-
czenia spoltecznego panstw, w zakresie §wiadczen dla bezrobotnych

18. realizowanie zadan wynikajacych z prawa swobodnego przeptywu pra-
cownikéw miedzy pafstwami, w szczegolnosci przez:

19.

20.

21.

22.
23.

24.
25.

1) realizowanie zadan sieci EURES we wspoétpracy z ministrem wta-
$ciwym do spraw pracy, samorzadami wojewodztw, zwigzkami
zawodowymi i organizacjami pracodawcow;

2) realizowanie zadan zwigzanych z udziatem w partnerstwach trans-
granicznych EURES na terenie dzialania tych partnerstw,

realizowanie zadan zwigzanych z migdzynarodowym przeptywem
pracownikéw, wynikajacych z odrebnych przepiséw, uméw miedzy-
narodowych i innych porozumien zawartych z partnerami zagranicz-
nymi;

badanie i analizowanie sytuacji na lokalnym rynku pracy w zwiazku
z postepowaniem o wydanie zezwolenia na prace cudzoziemca;

organizowanie i finansowanie szkolen pracownikéw powiatowego
urzedu pracy;
opracowywanie i realizowanie indywidualnych planéw dzialania;

realizowanie projektow w zakresie promocji zatrudnienia, w tym prze-
ciwdzialania bezrobociu, tagodzenia skutkdw bezrobocia i aktywizacji
zawodowej bezrobotnych, wynikajacych z programéw operacyjnych
wspolfinansowanych ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spoteczne-
go i Funduszu Pracy;

organizacja i realizowanie programoéw specjalnych;

udostepnianie informacji o osobach zarejestrowanych, w zakresie
niezbednym do realizacji zadan okreslonych w ustawie, innym in-
stytucjom rynku pracy lub podmiotom (jednostkom samorzadu te-
rytorialnego, organizacjom pozarzagdowym statutowo zajmujacym
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sie problematyka rynku pracy, zwigzkom zawodowym, organizacjom
pracodawcdw, instytucjom szkoleniowym, agencjom zatrudnienia,
centrom integracji spolecznej) oraz innym podmiotom publicznym
albo podmiotom niebedacym podmiotami publicznymi, realizujacym
zadania publiczne na podstawie odrebnych przepiséw albo na skutek
powierzenia lub zlecenia przez podmiot publiczny ich realizacji;

26. wspolpraca z ministrem wlasciwym do spraw pracy w zakresie two-
rzenia rejestrow centralnych;

27. inicjowanie i realizowanie projektow pilotazowych (projektach pilota-
zowych — oznacza to przedsigwziecia inicjowane i realizowane przez
publiczne stuzby zatrudnienia samodzielnie lub we wspolpracy z in-
nymi instytucjami rynku pracy, polegajace na wdrazaniu nowych me-
tod, narzedzi i sposobéw pomocy bezrobotnym, poszukujacym pracy
lub pracodawcom w celu przygotowywania rozwigzan o charakterze
systemowym).

Powiatowe Urzedy Pracy s3 podstawowsa instytucja przeciwdziatajaca
diugotrwalemu bezrobociu.

Aktywna dzialalno$¢ na rynku pracy aktywizuje zawodowo bezro-
botnych poprzez uczestnictwo w programach stwarzanych dla tej grupy.
Ponadto organizowane sg programy pozyczek dla bezrobotnych, a takze
uczestnictwo w pracach inwentaryzacyjnych. W rezultacie utrzymany
zostaje poziom efektywnej podazy pracy, gotowej do produkcyjnego wy-
korzystania w okresie pojawienia si¢ wakatow. Podtrzymywanie poziomu
efektywnej podazy pracy wzmaga konkurencje o miejsca pracy wsrdod apli-
kantdw, a to z kolei powoduje zahamowanie wzrostu plac (Jackman, 2002).

Duzg skutecznos$¢ w rozwigzywaniu problemu bezrobocia odnosi po-
srednictwo pracy, a takze szkolenia 0s6b pozostajacych bez pracy.

Dzialania rzadu powinny ograniczac bezrobocie, réwniez samorzady
powinny prowadzi¢ dzialania w tym kierunku. Rzad w walce z bezrobo-
ciem powinien (Bajan 2005):

e stosowa¢ upusty w podatkach dla pracodawcéw uruchamiajacych
nowe stanowiska pracy,

e zwalnia¢ z platnosci VAT,

o skracac czas pracy,

e madrze korzysta¢ z unijnych dotacji,

e stawia¢ na drobne i $rednie przedsiebiorstwa oraz wspdtpracowal
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z lokalnymi przedsigbiorstwami.

Ekonomiczne skutki bezrobocia, straty ponoszone w zlotéwkach nie
s3 w stanie odpowiadac za szkody ludzkie, spoteczne i psychiczne zwigza-
ne z okresem dlugotrwalego bezrobocia. Jego skutki przekladaja si¢ na ob-
szar spoleczny, ktory jest trudny do opanowania. Bezrobocie sprzyja wy-
kluczeniu spotecznemu, ktérego rozmiary i przejawy jest trudno zwalczac.

BEZPIECZENSTWO SPOLECZNE I SOCJALNE

Jedna z najbardziej znanych definicji bezpieczenstwa spolecznego jest de-
finicja Miedzynarodowej Organizacji Pracy z 1984 roku. Okresla ona ja jako
ochrone dawang przez spoleczenstwo swoim cztonkom, polegajaca na za-
pobieganiu ekonomicznej i spofecznej nedzy, ktéra moze by¢ spowodowana
redukcja zarobkéw, chorobg, macierzynstwem, dyskryminacjg w sektorze za-
trudnienia, bezrobociem, niepelnosprawnoscia, podesztym wiekiem i $miercig
(http://www.ilo.org/global/topics/social-security/lang--en/index.htm [data do-
stepu: 9 pazdziernika 2013 r.]. Miedzynarodowa Organizacja Pracy podkresla,
iz wzrost gospodarczy jest niezbednym, lecz niewystarczajgcym warunkiem
zmniejszenia ubdstwa na $wiecie (Itrich-Drabarek, 2012, s. 85). Ograniczenie
ubdstwa wymaga znacznej reorientacji polityki na rzecz grup defaworyzowa-
nych (Szylko-Skoczny, 2008, s. 226).

Jolanta Itrich-Drabarek proponuje, by przyjaé, iz pojecie bezpieczen-
stwa spolecznego oznacza ochrong ze strony spoleczenstwa i panstwa (na
zasadach sprzezenia zwrotnego) swoich cztonkéw nie tylko poprzez zapo-
bieganie spolecznej i ekonomicznej nedzy, ale takze zapewnienie takiego
tadu spolecznego, w ktérym zapobiega si¢ konfliktom spolecznym na tle
etnicznym, rasowym, majgtkowym, swiatopogladowym czy wyznaniowym
oraz niekorzystnym podzialom spolecznym. W proces budowy bezpie-
czenstwa spolecznego angazuje sie zardwno instytucje panstwowe, jak
i organizacje pozarzadowe, rodzing i jednostki.

Definicje bezpieczenstwa tym razem okreslonego jako bezpieczenstwo
socjalne odnajdujemy w Wielkiej Encyklopedii PWN. Bezpieczenstwo
socjalne to panstwowa gwarancja zaspokojenia potrzeb spolecznych lu-
dzi spowodowanych ryzykiem socjalnym, np. bezrobociem, niepetno-
sprawnoscia, biedg, zdarzeniami losowymi. Realizacja celéw bezpieczen-
stwa socjalnego jest mozliwa dzieki réznorodnym narzedziom socjal-
nym, prawnym i instytucjonalnym - np. poprzez ubezpieczenia spotecz-
ne, ochrong¢ zdrowia, system pomocy spolecznej, rehabilitacje inwalidow
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itp. Bezpieczenstwo socjalne rozpatrujemy w aspektach:

- materialnym, czyli zapewnienie obywatelom niezbednych do zycia
$rodkow, poprzez danie mu pracy lub §wiadczenia socjalnego, zapew-
nienia mu ochrony zdrowia, edukacji itp.

- spolecznym, czyli zapewnienie tadu spotecznego poprzez spdjny sys-
tem praw na wypadek trudnej sytuacji zyciowej obywateli oraz w ra-
zie zagrozenia ich zycia (Wielka Encyklopedia PWN, 2001).

Inng definicje bezpieczenstwa socjalnego sformulowal Mirostaw
Ksiezpolski (Rysz-Kowalczyk, 2002). Jego zdaniem bezpieczenstwo socjal-
ne to stan wolnosci od zagrozen, ktérych skutkiem jest brak lub niedostatek
srodkow utrzymania. Autor ten wskazal, ze zagrozeniami dla bezpieczen-
stwa socjalnego s przede wszystkim zdarzenia zaliczane do typowych ryzyk
socjalnych, takich jak: choroba, wypadek przy pracy i choroba zawodowa,
niepelnosprawnos¢, staro$¢, utrata pracy, macierzynstwo, zgon zywiciela
rodziny. Definiujac bezpieczenstwo socjalne, dokonal on rozréznienia po-
miedzy bezpieczenstwem socjalnym, ktére pokrywa sie z aspektem mate-
rialnym, a bezpieczenstwem spolecznym, ktére wykracza poza wolnos¢ od
niedostatkéw materialnych spowodowanych wystgpieniem ryzyk socjal-
nych, obejmujac takze gwarancje mozliwosci pelnego rozwoju psychospo-
tecznego jednostek, ktére moga zaleze¢ od calosci uwarunkowan spotecz-
nych, politycznych i ekonomicznych (Rysz-Kowalczyk, 2002). W ten spo-
sob do pojecia bezpieczenstwa spolecznego, pisze Grzegorz Baczewski,
zostala wprowadzona koncepcja wykluczenia spolecznego, a bezpieczen-
stwo spoleczne rozszerzone o wolno$¢ od zagrozen tym wykluczeniem,
ktorego skutkiem mogtyby by¢ zaréwno materialna deprywacja, jak i brak
odpowiednich warunkéw rozwoju psychofizycznego jednostek i grup
(Baczewski, 2012, s. 142).

Zagwarantowanie bezpieczenstwa w jego socjalno-ekonomicznym ro-
zumieniu spoczywa na systemach zabezpieczenia spolecznego. Ich dziata-
nia skierowane s3 na zmniejszanie i kompensowanie nastepstw zaistnie-
nia ryzyk socjalnych (choroba, wypadek przy pracy i choroba zawodowa,
niepelnosprawnos¢, staros¢, utrata pracy, macierzynstwo, zgon zywiciela
rodziny). Gléwnym dostarczycielem ustug i $wiadczen gwarantujgcych
bezpieczenstwo socjalne jest panistwo. W szerszym rozumieniu bezpieczen-
stwa socjalnego zmniejszanie ryzyk socjalnych nie zalezy tylko od panstwa,
ale taczy sie takze z indywidualnymi postawami jednostek, rozwojem ich
kapitalu (kulturowego, ludzkiego i spotecznego). Chodzi o tworzenie dla
jednostek dotknietych ryzykami socjalnymi warunkéw wspotuczestnictwa
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i dostepnosci do instytucji i organizacji, ktorych celem jest rozwoj jednostki
(Dziewiecka-Bokun, 2003).

OKOLICZNOSCI BADANIA

Pomyst przeprowadzenia badania poprzedzony zostal dtugg i bogata
w swojej podstawowej warstwie teoretyczno-metodologicznej dyskusji,
ktéra toczyla sie¢ wsréd pracownikéw naukowych Wyzszej Szkoty Gospo-
darki Euroregionalnej w Jézefowie. Zastanawiano si¢ bardzo diugo juz nie
nad problemem, czy podja¢ temat bezrobocia, ale przede wszystkim jak go
uja¢ od strony metodologicznej i praktyczne;j.

Naukowcy-ekonomisci z INE PAN przewidywali, ze w 2013 roku na-
stapi ostabienie gospodarcze z realnym wzrostem PKB na poziomie ponizej
tzw. granicznej stopy wzrostu zapewniajacego zatrudnienie. Spodziewali
sie oni z jednej strony spadku popytu na prace, a z drugiej strony — dal-
szego, stopniowego wzrostu podazy pracy. Biorac pod uwage wspomniane
czynniki, prognozowali oni, Ze nastgpi regres na rynku pracy ujawniajacy
sie zarowno wzrostem bezrobocia, jak i stagnacja plac.

Zgodnie z szacunkami INE PAN, stopa bezrobocia rejestrowanego
w I kwartale 2013 roku miata wynies¢ 14,3%, w II kwartale -13,5%, w III
kwartale miala nieznacznie spas¢ do 13,6%, by w IV kwartale 2013 roku
wzrosna¢ do 14,2%. Stopa bezrobocia wedlug BAEL wynosila odpowied-
nio 11,2%, 10,7%, 10,7% oraz 11,0%. Mamy zatem w przypadku bezrobo-
cia do czynienia z niekorzystnymi tendencjami. Bezrobocie w skali kraju
jest najwyzsze od 2007 roku. Po raz ostatni taki poziom bezrobocia obser-
wowano na wiosne¢ (I kwartal) 2007 roku. Stabym pocieszeniem dla ba-
daczy zjawiska jest takze to, ze do rekordowego poziomu 20% z przelomu
2000/2001 duzo brakuje. Wséréd niepokojacych tendencji nalezy wskazaé
coraz wiekszg liczbe dlugookresowych bezrobotnych i wydtuzajacy si¢ czas
poszukiwania pracy. W koncu 2012 roku wynosit on blisko 12 miesiecy.

Ujawnione na poczatku lat 90. bezrobocie dos¢ szybko stalo sie zjawi-
skiem masowym i trwatym. O duzym zréznicowaniu przestrzennym. To
wszystko utwierdzito nas w przekonaniu, ze bezrobocie w skali lokalnej
jest odpowiednim tematem dla naszych badan.

CEL BADAWCZY

Podstawowym celem badania byto poznanie opinii oséb bezrobotnych
zarejestrowanych w powiatowym urzedzie pracy na tematy zwigzane z ich
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aktywizacja zawodowg i poszukiwaniem pracy.

PYTANIA BADAWCZE

W badaniu, ktore jest przedmiotem niniejszego artykulu, szczegolnie
skoncentrowano si¢ na nastepujacych problemach badawczych:

e Jak przedstawia si¢ poszukiwanie pracy przez osoby zarejestrowane
w PUP?

e Jak badani oceniajg mozliwosci znalezienia pracy?

e Jakimi metodami poszukujg pracy?

e Jak oceniaja skuteczno$¢ poszukiwania pracy?

e Jakie sg przyczyny braku mozliwosci znalezienia pracy?

e  Zjakich form aktywizacji zawodowej korzystaja osoby badane?

e Jakich form aktywizacji zawodowej osoby badane oczekuja?

e Z uslugjakich instytucji spotecznych badani bezrobotni korzystali?

UCZESTNICY BADANIA

Uczestnikami badania byly osoby bezrobotne zarejestrowane w po-
wiatowym urzedzie pracy. W badaniu wzielo udzial 298 oséb, 55,7% ko-
biet i 44,3% mezczyzn. Sposrod badanych 47,8% oséb byto stanu wolnego,
42,8% malzenskiego, 6,1% badanych byto rozwiedzionych, 2,4% deklaro-
walo stan wdowi, a 1% w separacji. Wéréd badanych 8,1% oséb jest z nie-
pelnosprawnoscia.

Badanie zostalo przeprowadzone na przelomie kwietnia i maja 2013
roku. Badanie mialo charakter sondazu diagnostycznego a wypelnianie
przygotowanych kwestionariuszy przeprowadzono indywidualnie (Pilch,
Bauman, 2001). Sposéb przeprowadzenia samego badania przypominal

sytuacje wywiadu.

MATERIALY

Ankieta sklada si¢ z dwoch blokéw pytan. Wsrdd pytan umieszczo-
nych w kwestionariuszu, 23 pytania odnosily si¢ do problemu bezrobocia
i poszukiwania pracy, dziewiec bylo pytaniami metryczkowymi. Przy kaz-
dym pytaniu umieszczono odpowiednig skale, a osoba badana miata za za-
danie wskaza¢ jedng najbardziej pasujaca do niej odpowiedz. W przypad-
ku pytan otwartych badani mieli za zadanie udzieli¢ odpowiedzi w formie
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krotkiej wypowiedzi. Zebrany material badawczy zostal poddany analizie
statystycznej w programie SPSS. Analizy dokonal dzialacz samorzadowy -
Antoni Pomianowski z Inicjatywy Mieszkancéw Ursynowa.

PROCEDURA

Kazdg badang osobe wytaniano losowo sposrdd osob, ktdre w okreslo-
nym czasie odwiedzaly powiatowy urzad pracy. Wybdr miejsca przepro-
wadzenia badania nie byt przypadkowy. Powiatowe urzedy pracy wchodza
w sklad powiatowej administracji zespolonej i dzialajg pod zwierzchnic-
twem Starosty.

Losowania uczestnikdw badania dokonano z uzyciem tablic losowych.
Dla kazdego dnia badania losowany byl osobny zestaw liczb.

Osoby badane proszono o udzielenie odpowiedzi na pytania w niej za-
warte zgodnie z wypowiedziang ustnie instrukcja. Badanym osobom ujaw-
niono cel badania oraz zapewniono je, ze badanie ma charakter naukowy
i dobrowolny. Sredni czas przeprowadzenia wywiadu wynosil 15 minut.

WYNIKI

CHARAKTERYSTYKA BADANEJ GRUPY

Uczestnikami badania byly osoby bezrobotne zarejestrowane w po-
wiatowym urzedzie pracy. W badaniu wzieto udzial 298 osdb, z czego
55,7% to kobiety, a 44,3% mezczyzni. Wiek badanych kobiet wahat si¢ od
20 do 59 lat, natomiast mezczyzn od 20 do 62 lat. Srednia wieku obu grup
nie roznila si¢ i wyniosta w przypadku kobiet 37,07 (SD=11,842), za$ me¢z-
czyzn 37,69 roku (SD=12,982). Sposrod badanych 47,8% o0s6b bylo stanu
wolnego, 42,8% malzenskiego, 6,1% badanych bylo rozwiedzionych, 2,4%
deklarowalo stan wdowi, a 1% w separacji.

Najwigcej 0s6b bezrobotnych zyje w trzyosobowej rodzinie (33,2%),
wiecej niz potowa 0s6b posiada dzieci (55,4%). Najliczniejsza grupe oséb
stanowig te rodziny, ktére majg jedno czy dwoje dzieci.

Oceniajac aktualng sytuacje osdb bezrobotnych, ponad potowa bada-
nych stwierdzita, Ze jest ona przecietna. Ale mino to dos¢ duzy odsetek
bezrobotnych uwaza, ze ich sytuacja jest trudna (27,2% badanych) oraz
bardzo trudna (9,4%). Tylko 10,7% bezrobotnych ma dobra, a 1,3% bardzo
dobrg sytuacje.
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Najczesciej bezrobotni utrzymuja si¢ z zarobkéw i innych dochodéw
bliskich oséb (tak oswiadczylo 69,1% badanych), rzadziej z przyznanych
zasitkéw (20,5%). Pewna grupa oséb bezrobotnych (32,2%) pracuje do-
rywczo. 6,7% badanych korzysta z pomocy réznych instytucji, a 5,7% ma
inne zrédla dochodu.

Najliczniejsza grupa badanych bezrobotnych posiada wyksztalcenie
$rednie (45,1% badanych), na drugim miejscu znajduja si¢ bezrobotni
z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym (29,2%). Bezrobocie dotyka
réwniez osoby z wyksztalceniem wyzszym (14,2% badanych).

Krzysztof Czekaj i Monika Zawartka, badajac spotecznos¢ lokalng
Czgstochowy, zauwazyli, Ze to bezrobocie, bedace gléwnym problemem
spolecznym, sprawialo, ze mieszkancy tego miasta zwracali si¢ 0 pomoc
do réznych instytucji (Czekaj, Zawartka, 2005, s. 80). W badanym przez
nas powiecie mimo trudnej sytuacji bezrobotnych niewiele badanych oséb
korzysta z pomocy lub ustug instytucji publicznych. Wéréd wskazywanych
znajduja si¢: miejski dom kultury (8,7%), klub pracy (8,4%), urzad miasta
i gminy (8,1%), miejski osrodek pomocy spotecznej (5,7%).

Prawie polowa badanych oséb to bezrobotni o krétkim okresie po-
zostawania bez pracy. 15,4% z nich jest zarejestrowanych w powiatowym
urzedzie pracy (PUP) ponizej jednego miesigca, a 34,2% od 1 do 6 miesig-
cy. Niepokojacy jest fakt, ze duza grupa osob bezrobotnych jest zarejestro-
wana w PUP przez dluzszy czas (25,5% badanych powyzej 6 miesigcy, a az
24,8% powyzej jednego roku).

Okres zarejestrowania w PUP nie jest rownoznaczny z okresem po-
szukiwania pracy przez bezrobotnych. Nie wszystkie osoby zarejestrowane
w PUP do jednego miesigca poszukujg pracy, 4,7% o0so6b z tej grupy jeszcze
pracy nie szuka. Sytuacja zmienia si¢ w grupie oséb bezrobotnych pozo-
stajacych bez pracy od jednego do szesciu miesiecy. Tam wiecej 0séb po-
szukuje pracy niz jest zarejestrowanych w PUP. Taka sama tendencja jest
tez wsrdd osob pozostajacych bez pracy powyzej 6 miesiecy.

Wisrod badanych 8,1% oséb jest z niepetnosprawnoscia.
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STRATEGIE POSZUKIWANIA PRACY

Dla osoby bezrobotnej i jednoczesnie poszukujacej pracy wazne jest
jej aktywne poszukiwanie. Strategia ta oznacza, ze odpowiedzialnos¢ za
to, co dzieje si¢ z osobg bezrobotna, spoczywa w jej rekach. Inne osoby czy
instytucje pomagaja, ale nie decydujg za nig. W tym podejsciu dochodzi
do pelnego umiejscowienia poczucia kontroli jednostce.

Punktem wyjscia w aktywnej strategii poszukiwania zatrudnienia jest
zalozenie, ze urzad pracy powinien dostarcza¢ niezbednej wiedzy nie tylko
o tym, gdzie jest praca, ale takze jak aktywnie jej szuka¢ na wlasna reke
(Babiak, Dziurzynski, 2008).

Duza cze$¢ 0séb bezrobotnych szuka pracy tylko w miejscu zamiesz-
kania (37,2% badanych). 15,1% os6b szuka pracy poza miejscem zamiesz-
kania, a 37,9% deklarowalo, Ze szuka pracy wszedzie, niezaleznie od miej-
sca jej potozenia. Tylko 3,4% badanych nie szuka pracy w ogole, a 6,4%
podalo inne sytuacje.

Zdecydowanie najwigcej badanych oséb widzi bardzo male (40,9%)
i male (35,2%) szanse na znalezienie pracy we wlasnej gminie. 13,4% ba-
danych ocenia te szanse jako umiarkowane, a tylko 1% 0s6b bezrobotnych
uwaza, ze ma do$¢ duze szanse na znalezienie pracy we wlasnej gminie.
Pozostale osoby nie majg na ten temat wlasnego zdania.

Podobnie przedstawia si¢ sytuacja dotyczaca mozliwosci znalezienia
pracy na terenie powiatu. 31,2% 0s6b ocenia mozliwoséci znalezienia tam
pracy jako mate, a 28,9% jako bardzo male. Nieco wiecej 0sob, niz w przy-
padku poszukujacych pracy we wlasnej gminie, ocenia przecietnie moz-
liwosci w tym zakresie (28,5% badanych). Tylko 3,3% badanych twierdzi,
ze te mozliwosci sg duze i do$¢ duze.

Najczgsciej osoby bezrobotne poszukuja pracy przez znajomych
(70,8% badanych), znacznie mniej przez rodzing (32,6%). Inng, dos¢ cze-
sto stosowang forma poszukiwania pracy jest Internet. Tak szuka pracy
60,1% badanych. 49% oséb bezrobotnych samodzielnie poszukuje pracy,
a 32,6% wykorzystujac oferty PUP. Dos¢ popularne jest jeszcze szukanie
pracy w ogloszeniach zamieszczanych w prasie. Malo popularne zas$ sg tar-
gi pracy, gdzie tylko 5,7% osob poszukuje pracy i lokalne centra informacji
dla bezrobotnych (4%).

Najbardziej skuteczna metodg poszukiwania pracy, zdaniem bada-
nych, jest poszukiwanie jej przez znajomych (40,3%). Na drugim miejscu,
ale o znacznie nizszym odsetku stosujacych ja oséb, sa ogloszenia za-
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mieszczane przez Internet (27,6% badanych). 20,1% o0séb bezrobotnych
uwaza, ze skuteczne jest dla nich samodzielne poszukiwanie pracy. Malo
skuteczne, zdaniem badanych, jest poszukiwanie pracy poprzez oglosze-
nia w prasie (2,7%), przez rodzing (3,1%) oraz poprzez korzystanie z ofert
PUP (5,8%). Niemniej jednak 39,3% badanych oséb korzystat z ofert PUP.

PRZYCZYNY TRUDNOSCI ZE ZNALEZIENIEM PRACY

Blisko potowa badanych bezrobotnych uwaza, ze przyczyng trud-
nosci ze znalezieniem pracy jest brak ofert pracy (49,2% bezrobotnych).
Zwigzane jest to w pewnym stopniu ze zbyt malg liczbg przedsiebiorstw
w regionie, na co wskazuje 16,4% badanych oraz niedostatecznym roz-
wojem przemystlowym regionu (9,1%). Inng, wazng zdaniem badanych,
przyczyna jest stawianie im przez pracodawcéw zbyt wysokich wymagan
(30,2%), brak doswiadczenia zawodowego (20,5%) czy nieodpowiednie
kwalifikacje poszukujacych pracy oséb (9,1%). Blisko co czwarta badana
osoba (23,5%) uwaza, ze nie moze znalez¢ pracy z powodu swojego wieku.
Nieliczne osoby trudnosci w znalezieniu pracy upatrujg w braku pomocy
ze strony wtadz lokalnych (12,4%) czy braku mozliwosci uzyskania no-
wych kwalifikacji (11,1%). Zaledwie 1,3% badanych uwaza, ze przyczyna
bezrobocia jest ich nieche¢ do podejmowania pracy.

Mimo trudno$ci ze znalezieniem pracy, duza cz¢s¢ 0osdb bezrobotnych
stwierdzita, zZe nie korzysta z form aktywizacji zawodowe;j.

Na pytanie, czy badani korzystali ze szkolenia dla bezrobotnych, 45,5%
0sob odpowiedzialo twierdzaco, 33,9% badanych uczestniczylo w stazach
i praktykach, a 22,9% w kursach przekwalifikowujacych. Tylko 10,1% ba-
danych bezrobotnych wykonywatlo prace przy robotach publicznych i pra-
cach interwencyjnych, a 3,7% uczestniczyto w innych formach aktywizacji.

Na pytanie dotyczace oczekiwan ze strony powiatowego urzedu pracy
badane osoby bezrobotne najczesciej wypowiadaly sig, ze chcialyby ofert
pracy w granicach powiatu (41,3% badanych). Znacznie mniej oséb ocze-
kuje na oferty pracy spoza terenu powiatu (16,4%). Mimo ze dos¢ duzo
badanych korzystalo ze szkolen, wielu z nich (35,2%) ma nadal oczeki-
wania w tym zakresie. Dla 22,1% badanych bezrobotnych wazne jest tez
poradnictwo i informacja zawodowa.

Badani bezrobotni formuluja oczekiwania socjalne pod adresem po-
wiatowego urzedu pracy. Oczekuja oni:

e ubezpieczenia zdrowotnego (24,8%),
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o dluzszego okresu wyplacania zasitku dla bezrobotnych (14,8%),
e wyzszego zasitku (13,1%).

Niewiele 0séb chcialoby by¢ zatrudnionych w ramach prac inter-
wencyjnych czy w ramach robot publicznych. Znacznie wiecej chciatoby
uczestniczy¢ w stazach. Stosunkowo mata grupa osob sposrod badanych
oczekuje ze strony PUP na dotacje na rozpoczecie wlasnej dzialalnosci
gospodarczej (15,1%) czy profesjonalnego wsparcia w przypadku podje-
cia proby zalozenia wlasnej dziatalnosci (8,1%). Zaledwie 3,7% badanych
oczekuje pozyczek z Funduszu Pracy na rozpoczecie dziatalnosci gospo-
darczej.

Osoby badane czgsto deklaruja, ze nie podjelyby Zadnej oferowanej
pracy, aby nie by¢ bezrobotnymi. Tylko co trzeci badany (33,2%) dekla-
rowal, ze zdecydowanie przyjatby kazda prace, aby wyjs¢ z bezrobocia.
Dalsze 34,9% bezrobotnych che¢ podjecia pracy uzaleznia od wysokosci
otrzymywanego wynagrodzenia, a 10,4% badanych podjetaby prace tylko
w wyuczonym zawodzie.

Co dziesigty badany (10,4%) zdecydowanie nie podjalby Zadnej pracy,
natomiast 5,7% 0sOb nie ma na ten temat wtasnego zdania.

MOBILNOSC ZAWODOWA

Znaczna cze$¢ badanych deklaruje, Ze nie wyrazitaby zgody na zmiane
miejsc zamieszkania w przypadku otrzymania pracy w innej miejscowosci.
Blisko polowa (48%) badanych stwierdzila, ze zdecydowanie nie podjetoby
takiej decyzji, natomiast 10,1% wyrazitoby na to zgode, ale majg rodzing
i to od niej zalezy mozliwos¢ przeprowadzki. Wéréd badanych byly row-
niez osoby bezrobotne, ktére zdecydowanie przenioslyby sie do innego
miejsca, gdyby tylko mialy mozliwos¢ podjecia pracy, a 17,4% badanych
twierdzi, ze podjeliby prace w innym miejscu, gdyby mieli gdzie mieszkac.
6% badanych nie mialo na ten temat wlasnego zdania.

Podobna sytuacja, jak w przypadku zmiany miejsca zamieszkania z po-
wodu otrzymania pracy w innej miejscowosci, dotyczy réwniez dojazdéw
do pracy. Wiekszos¢ badanych podjetaby prace wymagajaca dojazddw, ale
uzaleznia te decyzje od wysokosci wynagrodzenia (42,6% badanych), od
uciazliwosci dojazdow (29,9%) czy tez rodzaju pracy (22,1%). 4,7% bada-
nych nie podjetoby pracy w innej miejscowosci.

Bardziej optymistyczna sytuacja wystepuje w przypadku koniecznosci
przekwalifikowania si¢ bezrobotnych. Az 53,7% badanych zdecydowanie
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podjetaby decyzje o zmianie kwalifikacji, gdyby zaistniala taka potrzeba
w zwigzku z otrzymaniem pracy. 15,8% bezrobotnych zdecydowaloby sie
na przekwalifikowanie, gdyby mialo wsparcie finansowe, a 15,5% tylko
wowczas, gdyby to nie wymagalo duzego wysitku. Mala grupa oséb (11,1%)
zdecydowanie nie wyrazitaby zgody na zmiane kwalifikacji, a 12,1% bada-
nych nie umiato w tej kwestii udzieli¢ odpowiedzi.

Znaczna cze$¢ badanych bezrobotnych zdecydowanie nie wyjecha-
taby za granice w poszukiwaniu pracy. Tak stwierdzilo 63,8% badanych.
Niemniej jednak duza grupa bezrobotnych zdecydowanie podjelaby taka
decyzje (21,1%). Ponadto 8,7% bezrobotnych wyjechaloby za granice, ale
brak im odwagi, a 4,4% nie planuje wyjecha¢ tylko dlatego, ze zgodnie
z ich opinig nie maja mozliwosci znalezienia tam pracy.

PRACA W INNYM ZAWODZIE ORAZ PODJECIE DZIALALNOSCI
GOSPODARCZE]

Wiekszos¢ oséb bezrobotnych (64,4%) sklonna bylaby podjac¢ prace
w innym zawodzie niz wyuczony, natomiast w zawodzie wyuczonym prace
podjeloby 35,6% badanych.

Sposobem wyjscia z bezrobocia jest zalozenie wlasnej dziatalnosci go-
spodarczej. Blisko polowa badanych (48%) gotowa jest podja¢ taki krok,
a ponad polowa badanych (52%) nie. Zastosowana dla wskazania predyka-
torow stanowiska zadeklarowanego w tej kwestii pokazata, ze wiek (liczo-
ny wiekiem aktywnosci na rynku pracy) oraz wyksztalcenie sg znaczacymi
statystycznie zmiennymi pozwalajacymi przewidywa¢ rodzaj deklarowa-
nej opinii.

Wynik analizy regresji pokazuja tabele od 1. do 3.

Tabela 1. Podsumowanie modelu regresji

Model R R-kwadrat Skorygowane stangzjo
Relowadrat oszacowar‘ll\iz
1 , 1272 ,016 ,013 ,497
2 ,181° ,033 ,026 ,494

Tabela 2. Podsumowanie modelu regresji wartosci analizy ANOVA
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Suma Sredni
Model kwadra- df F Istotno$é
) kwadrat
tow
Regresja 1,174 1 1,174 4,743 ,030°
1 Reszta 71,771 290 ,247
Ogolem 72,945 291
Regresja 2,391 2 1,195 4,896 ,008¢
2 Reszta 70,555 289 ,244
Ogodtem 72,945 291

Tabela 3. Podsumowanie modelu regresji wartosci wspoélczynnikow stan-
daryzowanych i niestandaryzowanych

Wspétczynniki \A]sigr?fjcﬁ;zgl.kl
Model niestandaryzowane wane
t Istotnos¢
B
Blad stan-
B daryzo- Beta
wany
(Stata) 1,330 ,089 14,916 ,000
1 . .
Yﬁ;‘l’;gﬁ 087 040 127 2,178 030
(Stata) 1,564 ,137 11,403 ,000
2 ‘gﬁ;ﬁ;ﬁﬁ 072 ,040 ,105 1,787 075
wyksztalcenie -,077 ,034 5,131 -2,232 ,026

W czym nalezy upatrywa¢ niecheé badanych przed zalozeniem wta-
snej dziatalnosci gospodarczej? Przede wszystkim przyczyna takiej sytuacji
jest brak pomystu na wtasny biznes (26,5% badanych). 23,9% oséb uwaza,
ze nie maja wiedzy potrzebnej do prowadzenia dzialalno$ci gospodarcze;.
Czes$¢ 0sob ma tez malg wiare w skutecznos¢ podejmowanej dziatalnosci.
14,8% osob twierdzi, ze brak im sil na takie dzialania, a 12,3% nie wierzy,
ze moze im si¢ to uda¢. Wsrdd badanych sg tez osoby, ktore juz wcezesniej
probowaly prowadzi¢ dziatalnos¢, ale im si¢ nie udalo (5,2%) oraz sa ro-
dzicami matych dzieci, ktorzy ze wzgledu na obowigzki wychowawcze nie
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maja takich mozliwosci (6,5%badanych).

Z AKONCZENIE

Nikt nie moze przechodzi¢ obojetnie obok probleméw bezrobocia, czy
to wladze panstwowe, samorzadowe, czy tez kazdy mieszkaniec danego
regionu. Z jednej strony nalezy oczekiwa¢ racjonalnych rozwiazan insty-
tucjonalnych, pomagajacych rozwigza¢ problemy bezrobocia, z drugiej zas
kazdy cztowiek powinien sam podejmowa¢ dziatania na rzecz znalezienia
zatrudnienia i mie¢ przy tym wsparcie innych.

W zwigzku z tym nalezy zada¢ sobie pytanie, co mozna zrobié, aby
przynajmniej ztagodzi¢ skutki bezrobocia.

Jednym z warunkéw poprawy sytuacji w tym zakresie jest zwigksze-
nie miejsc pracy na danym terenie. Badania potwierdzaja, Ze bezrobotni
widzg male szanse na znalezienie pracy we wlasnej gminie czy powiecie.
W zwigzku z tym wskazane byloby podejmowanie dziatan na rzecz rozwo-
ju regionu i stworzenia przyjaznych warunkéw dla inwestoréw.

Innym rozwigzaniem jest podejmowanie dzialan na rzecz rozwoju
przedsiebiorczosci. Mimo ze duza grupa oséb badanych nie zamierza za-
tozy¢ wlasnej dzialalnosci, to jednak az 48% bezrobotnych podjetoby sie
tego zadania, gdyby miato do tego warunki. Znaczna czg¢s¢ oséb bytaby
tez skfonna zmieni¢ swoje kwalifikacje. Niektorzy podkreslajg, ze brak im
czasami wiary w siebie i w skuteczno$¢ podejmowanych dziatan w zakresie
przedsiebiorczosci.

Ponadto badania wskazujg tez, ze znacznie mniej 0s6b bezrobotnych
jest z wyksztalceniem wyzszym w poréwnaniu do 0séb z wyksztalceniem
$rednim i zasadniczym zawodowym. Czgsto osoby z wyzszymi kwalifika-
cjami niezaleznie od tego, ze maja wigcej ofert pracy ze wzgledu na wyzsza
wiedze i umiejetnosci, s3 bardziej kreatywne, lepiej umieja dostrzega¢ po-
jawiajace si¢ szanse.

Walka z bezrobociem powinna bazowa¢ na aktywnej strategii poszuki-
wania pracy. Opierac si¢ ona powinna na wykorzystywaniu powiatowego
urzedu pracy przez osoby poszukujace pracy przy korzystaniu z wszelkie-
go rodzaju szkolen i organizowanych kurséw. Osoby biorace udzial w wie-
lu szkoleniach oraz kursach zwigkszaja swoje szanse na rynku pracy. Okres
poszukiwania pracy staje si¢ wtedy jednoczes$nie czasem doszkalania sie
i samodoskonalenia, rozwoju swoich umiejetnosci i kompetencji. Powinny
to by¢ bardzo przemyslane i racjonalne decyzje, a ich realizacj¢ powinna
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cechowa¢ duza konsekwencja. Tematyka realizowanych szkolen mogtaby
by¢ poszerzona o warsztaty z asertywnosci, aktywnosci w szukaniu pracy,
a nie tylko podwyzszania konkretnych umiejetnosci, jak obstuga kompu-
tera czy ksiegowos¢. Aktywne poszukiwanie pracy to takze uczestniczenie
w réznego rodzaju gieldach pracy, rejestrowanie si¢ w wielu instytucjach
posredniczacych w znalezieniu zatrudnienia. W koncu podejmowane i re-
alizowane szkolenia przyczynia sie¢ do zbudowania potencjatu merytorycz-
nego (profesjonalnego) podpartego bardzo wyraznym i solidnym kapita-
tem psychicznym.
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