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ABSTRACT

The paper aims at analyzing in detail a procedure of considering a complaint
to the Romanian Ombudsman called ‘the Advocate of the People; as well as the
one initiated ex officio. Advocate of the People is a supreme, central, independent
state authority, created to perform non-judicial protection of rights and freedoms
guaranteed to the Romanian citizens and other persons residing on the territory
of Romania. These competences are exercised by the Romanian Ombudsman with
the help of certain legal instruments and means. The Advocate of the People has
been equipped with a possibility to consider and decide on the complaints through
examining if the violation of such rights has been committed in the activities of
public administration authorities. In case of stating that such violation has occurred
the Advocate of the People starts and conducts a proceedings aiming at redressing
the rights guaranteed to the individual by the Constitution, laws and international
legal acts, as well as compensating the damage and this way enables the citizens to
materialize exercising their rights.

STRESZCZENIE

Celem niniejszego opracowania jest szczegélowa analiza postepowania w spra-
wie skargi do rumunskiego ombudsmana zwanego Adwokatem Ludu, jak réwniez
wszczetego przez niego z urzedu. Adwokat Ludu jest naczelnym, centralnym, nieza-
leznym organem panstwowym, powotanym do realizacji pozasadowej ochrony praw
i wolnosci, ktére przystuguja obywatelom Rumunii oraz osobom przebywajacym
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na jej terytorium. Swoje kompetencje rumunski ombudsman realizuje za pomoca
okreslonych $rodkéw i instrumentéw prawnych. Zostal on wyposazony w mozliwoé¢
rozpatrywania skarg oraz badania, czy nastapilo naruszenie praw przez dzialalno$¢
organéw administracji publicznej. W przypadku stwierdzenia takiego naruszenia
Adwokat Ludu wszczyna i prowadzi postepowanie majace na celu przywrdcenie
przystugujacych jednostce praw, ktére gwarantuje jej Konstytucja RP, ustawy i akty
prawa miedzynarodowego, oraz naprawienie ewentualnej szkody, a tym samym
umozliwienie obywatelom rzeczywistego korzystania z ich praw.

KEYWORDS: the People’s Advocate in Romania, non-judicial protection of human
rights and freedoms, proceedings in regards to the complaint before the Romanian
Ombudsman

SLOWA KLUCZOWE: Adwokat Ludu w Rumunii, pozasgdowa ochrona praw i wolno-
sci czlowieka i obywatela, postepowanie w sprawie skargi do rumugiskiego ombudsmana

WPROWADZENIE

Niniejsze opracowanie ma na celu dokonanie analizy przebiegu postepo-
wania w sprawie skargi do rumunskiego ombudsmana - Adwokata Ludu,
jak réwniez wszczetego przez niego z urzedu. Rumunski ombudsman jest
samodzielnym, niezaleznym naczelnym organem panstwowym dzialajacym
na szczeblu centralnym, powolanym do ochrony w trybie pozasadowym
praw i wolnosci przystugujacych obywatelom rumunskim oraz osobom
rezydujacym na terytorium panstwa na mocy Konstytucji RP, ustaw oraz
aktow prawa miedzynarodowego, obowiazujacych w systemie prawnym Ru-
munii. Analiza postepowania zostala dokonana poprzez ustalenie upraw-
nien oraz $rodkéw prawnych, jakie przystuguja instytucji i w jakie zostala
ona wyposazona w zakresie realizowanych przez siebie kompetencji, maja-
cych na celu uskutecznienie ochrony praw i wolnosci. Analiza ta pozwala
dokonac¢ oceny skutecznosci dziatania tego organu w zakresie pozasadowe;j
ochrony praw i wolnos$ci. W tym celu szczegdtowej analizie i egzegezie pod-
dano regulacje zawarte w trzech aktach normujacych powyzsza procedure,
bedacych zarazem podstawg prawna organizacji i funkcjonowania instytu-
cji: przepisy Konstytucji Rumunii z 21 listopada 1991 r. (Mon. Urz. cz. 1,
nr 233 z 21.11.1991 r. ze zm., uwzgledniajacymi obszerng nowelizacje,
w tym postanowien dotyczacych Adwokata Ludu, wprowadzonych na mocy
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ustawy nr 429/2003 zmieniajgcej Konstytucje Rumunii - Mon. Urz. cz. I,
nr 758. Tekst rumunskiej ustawy zasadniczej w wersji polskiej: Brodzinski,
Kosma, 1996 — stan prawny mocno zdezaktualizowany; tekst anglojezycz-
ny, uwzgledniajacy wszystkie dotychczasowe zmiany dostepny jest na stro-
nie internetowej rumunskiego parlamentu: http://www.cdep.ro/pls/dic/site.
page?id=371), ustawy organicznej nr 35/1997 o organizacji i funkcjonowa-
niu instytucji Adwokata Ludu z 20 marca 1997 r. (Mon. Urz. cz. I, nr 48
2 20.03.1997 r. ze zm. - dalej: u.o.f.a.l; w wersji angielskiej http://www.avp.
ro/index.php?option=com_content&view=article&id=48&Itemid=40&lan-
g=en) oraz regulaminu organizacji i funkcjonowania instytucji Adwokata
Ludu z 17 kwietnia 2002 r. (Mon. Urz. cz. I, nr 922 z 11.10.2004 r. ze zm.
- dalej: regulaminu ombudsmana; w wersji angielskiej dostepny na stronie
internetowej instytucji — adres strony jak wyzej).

ZASADY POSTEPOWANIA PRZED OMBUDSMANEM

Adwokat Ludu wykonuje swoje kompetencje badz to z urzedu, badz na
wniosek osoby poszkodowanej, ktdrej prawa lub wolnosci zostaly naruszo-
ne, oraz w granicach okreslonych ustawg (art. 59 ust. 1 ustawy zasadniczej).
Przepis art. 14 u.o.f.a.l. uszczegétawia powyzsze, stanowiac, ze poszkodo-
wanym moze by¢ osoba fizyczna, firma, stowarzyszenie lub inna osoba
prawna. Z powyzszych przepiséw wynika réwniez, ze skarga indywidualna
nie stanowi jedynego instrumentu prawnego powodujacego wszczecie po-
stepowania przez Adwokata Ludu, moze on bowiem dziata¢ takze z urzedu,
jesli powezmie wiadomo$¢ o tamaniu czyichs praw, w tym réwniez po prze-
prowadzeniu wizytacji w miejscach zatrzyman, w ktérych nastepuje ogra-
niczenie wolnosci (o praktycznych aspektach dzialalnosci rumunskiego
ombudsmana, zwlaszcza na poczatku funkcjonowania instytucji, wnikliwie
pisze Branzan, 2001, s. 285 i n.). Skargi moga by¢ kierowane do Adwokata
Ludu przez kazda osobeg, niezaleznie od narodowosci, wieku, plci, pogla-
déw politycznych lub wyznania.

Zgodnie zart. 3 ust. 1 u.o.f.a.l. dzialalno$¢ Adwokata Ludu, jego zastepcow
oraz urzednikéw zatrudnionych w instytucji ma charakter publiczny (kilka
trafnych i interesujacych uwag o dziatalnosci rumunskiego ombudsmana
mozna znalez¢ u: Fleuren, Kortmann, Voermans (red.), 2008, s. IT 30-31).
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Artykut 59 ust. 2 ustawy zasadniczej naklada na organy wiadzy publicz-
nej obowiazek udzielania Adwokatowi Ludu wszelkiego wsparcia niezbed-
nego do wykonywania przez niego jego obowiazkéw (obowiazki organéw
wladzy publicznej w stosunku do Adwokata Ludu kompetentnie omawia
Dinu, 2009, s. 173 i n.). Artykul 4 u.o.f.a.l. konkretyzuje natomiast powyz-
sze postanowienie ustawy zasadniczej. Stanowi on, iz w ramach tego wspar-
cia organy wladzy publicznej maja obowigzek komunikowa¢ Adwokatowi
Ludu, a w razie potrzeby takze udostepnia¢ mu, zgodnie z ustawa, wszel-
kie informacje, dokumenty lub inne materialy bedace w ich posiadaniu
(por. Brodzinski, 2006, s. 18), a odnoszace si¢ do tresci skarg ztozonych do
ombudsmana lub postgpowan prowadzonych z urzedu, zaréwno na skutek
zapowiedzianych, jak i niezapowiedzianych wizyt, ktdre realizuje w ramach
jego obowiazkow dotyczacych krajowego systemu zapobiegania stosowaniu
tortur w miejscach zatrzyman.

Podstawowe zasady oraz uprawnienia Adwokata Ludu w prowadzonym
przez niego postepowaniu zostaly uregulowane w art. 2-4 i 14-26 u.o.fal
Szczegbdlowe przepisy dotyczace postepowania znajduja si¢ rowniez w czesci IV
regulaminu ombudsmana (art. 14-25), zatytutowanej Dziatalnos¢ instytucji.

Wazng cechg charakteryzujaca dzialalnos¢ Adwokata Ludu, bedaca bar-
dzo typowa i swoistg dla instytucji ombudsmana wlasciwoscia, jest to, iz pet-
nigc swoja funkcje — zgodnie z art. 2 ust. 2 u.o.f.a.l. - nie moze on zastgpowac
organow wladzy publicznej w wykonywaniu ich kompetencji (interesujacy
i warty uwagi dyskurs o dzialalnosci Adwokata Ludu oraz zasadach poste-
powania przed nim zaprezentowali: Ganfalean, Hurbean, Tudorascu, 2009).

Na mocy art. 3 ust. 2 u.o.f.a.l. Adwokat Ludu moze podja¢ decyzje o wy-
taczeniu jawnosci postepowania, jezeli z takim wnioskiem do niego zwrdci
sie osoba, ktorej prawa badz wolnosci zostaly naruszone, wzglednie moze to
uczyni¢ z innego uzasadnionego powodu.

WYMOGI FORMALNE DOTYCZACE SKARGI
ORAZ TOK POSTEPOWANIA

Wymogi formalne dotyczace tresci skargi do Adwokata Ludu zostaty okre-
$lone w art. 15 ust. 1 i 2 u.o.f.a.l. Powinna ona mie¢ forme pisemng oraz:
o wskazywa¢ imie i nazwisko, a takze adres zamieszkania pokrzywdzonego,
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e wyszczegolnia¢ naruszone prawa lub wolnosci,

e okresla¢ organ administracji publicznej badz urzednika, ktoérzy dopu-

scili si¢ takiego naruszenia.

Ponadto skarga powinna przedstawia¢ dowody zwloki lub odmowy or-
ganu administracji publicznej prawnego rozstrzygniecia sprawy. Skargi
anonimowe nie podlegaja rozpatrzeniu. Zgodnie z art. 24 ust. 1 regulaminu
ombudsmana nie sg one przyjmowane i rejestrowane.

Termin zlozenia skargi wynosi jeden rok od dnia, w ktérym nastapito zda-
rzenie naruszajgce prawa lub wolnosci, badz od dnia, w ktérym pokrzywdzo-
ny o nim si¢ dowiedziat.

Osoby nalezace do mniejszoséci narodowych, zamieszkujacych jednostki
podzialu administracyjnego i terytorialnego w liczbie powyzej 20% miesz-
kancéw, moga sklada¢ skargi w swoim jezyku ojczystym, odpowiedz otrzy-
muja natomiast w jezyku rumunskim oraz w jezyku wlasnym (art. 15 ust. 2!
u.o.fal).

Ombudsman moze odrzuci¢ skarge, ktora nie zawiera zadnego uzasadnie-
nia. Moze tez zazada¢ od wnioskodawcy dostarczenia dodatkowych informa-
cji potrzebnych do jej rozpatrzenia i rozstrzygniecia (art. 15 ust. 3 uw.o.f.al.).
Z uwagi na to, Ze skargi na dokumenty wydawane przez Izb¢ Deputowanych,
Senat lub pofaczone izby, a takze na akty i dzialania deputowanych, sena-
torow, Prezydenta Rumunii, Trybunalu Konstytucyjnego, Przewodniczacego
Rady Legislacyjnej, sadow, z wyjatkiem ustaw i rozporzadzen, sa wylaczone
z zakresu kompetencji Adwokata Ludu, zgodnie z art. 15 ust. 4 u.o.f.a.l,, pod-
legaja one odrzuceniu bez zadnego uzasadnienia.

Skarga do ombudsmana jest zwolniona z oplaty skarbowej (art. 16 u.o.f.a.l.).

Artykut 17 ust. 1 oraz art. 17" ust. 1 u.o.f.al. nakltada na kierownictwa
wszelkich miejsc zatrzyman, ograniczajacych wolnos¢, takich jak: zaktady
karne, poprawcze dla nieletnich, izby dziecka, szpitale wiezienne, areszty
$ledcze, izby zatrzyman, szpitale psychiatryczne, zamknigte o$rodki odwy-
kowe, osrodki dla uchodzcow, w tym takze tymczasowe, a ponadto Mini-
sterstwo Spraw Publicznych oraz policje, obowigzek umozliwienia osobom
w nich przebywajacym kierowania bez zadnych ograniczen skarg do ombud-
smana na naruszenie przystugujacych im praw lub wolnosci, z wyjatkiem sto-
sowanych wobec nich ograniczen prawnych. Identyczny obowiazek wynika

Journal of Modern Science tom 1/28/2016 145



VIKTORIYA SERZHANOVA

z art. 17 ust. 2 w.o.f.al takze dla dowddcéw jednostek wojskowych w sto-
sunku do zolnierzy pelnigcych stuzbe wojskowa. Szczegolng uwaga objete
sg skargi na stosowanie tortur oraz okrutnego, nieludzkiego i ponizajacego
traktowania w miejscach ograniczenia wolnosci, co wynika z obowiazku
Adwokata Ludu podejmowania dziatan w celu zapobiegania ich stosowaniu,
szczegllnie w miejscach objetych jego nadzorem (art. 17" ust. 2 i 3 u.o.f.a.l.).
Dotyczy to oséb uzywajacych zaréwno jezyka rumunskiego, jak i kazdego
innego jezyka, jakim sie postuguja, od chwili umieszczenia ich w o$rodku lub
zakladzie ograniczajacym ich wolno$¢ (art. 17' ust. 4 u.o.f.a.l.).

Postanowienia ustawowe dotyczace formy zlozenia skargi do Adwoka-
ta Ludu sg doprecyzowane i uszczegdétowione w regulaminie ombudsmana
(art. 16). Skarga w formie pisemnej przesylana jest poczta zwykla, elek-
troniczng, faksem lub skladana osobiscie, wzglednie przez pelnomocnika
pokrzywdzonego. W razie przeslania skargi droga elektroniczng z konta,
ktére nie zawiera danych identyfikujacych wnioskodawce, nalezy je prze-
sta¢ poczty elektroniczng. Jezeli identyfikacja tozsamosci skarzacego nie
jest mozliwa, skarge uznaje sie za anonimowa. W przypadku zlozenia skar-
gi przez pelnomocnika pokrzywdzonego potrzebne sg dane identyfikujace
jego tozsamo$¢. Z uzasadnionych powoddéw, na prosbe skarzacego, istnieje
mozliwo$¢ zlozenia skargi ustnie badz w trybie pilnym za posrednictwem
prowadzonej przez instytucje goracej linii. Wowczas tre$¢ skargi zostaje
utrwalona przez urz¢dnika w specjalnie do tego przeznaczonym pomiesz-
czeniu, na formularzu wedlug wzoréw przewidzianych w zalacznikach do
regulaminu nr 2 i 3.

Wszelkie dokumenty bedace w posiadaniu instytucji oraz cata prowadzo-
na przez nig korespondencja podlegaja ewidencji w rejestrach. Wykaz reje-
stréw prowadzonych przez Biuro Adwokata Ludu zawiera art. 14 regulaminu
ombudsmana. Znajduja si¢ w nim:

e rejestr ogolny przeznaczony dla korespondencji wychodzacej i przycho-

dzacej, ktory zawiera ewidencje wszystkich dokumentéw wysytanych
i otrzymywanych przez instytucje, z oznaczeniem ich dat i numeréw,

e rejestr skarg, ktory zawiera wszystkie dokumenty dotyczace prowadzo-

nych postepowan oraz decyzje podjete w sprawach tych skarg,

e rejestr przeprowadzonych spotkan,
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e rejestr dokumentéw dotyczacych dziatalnodci instytucji, sporzadzo-
nych przez ombudsmana w czasie petnienia funkcji, zewidencjonowa-
nych w porzadku chronologicznym,

specjalny rejestr dla tajnej i poufnej korespondencji,

skorowidz,

archiwum,

e rejestr spraw wszczetych z urzedu,

e rejestr prowadzonych postepowan.

Skorowidz prowadzony jest réwniez w wersji elektronicznej. Pod koniec
roku, po dokonaniu ostatniego wpisu do kazdego z rejestréw, zostaje spo-
rzadzone sprawozdanie podsumowujace, ktére podpisuje takze Dyrektor
Generalny.

W celu usprawnienia dzialalnosci instytucji ombudsman, w zakresie jego
kompetencji okreslonych przez obowiazujace ustawodawstwo, moze wyrazi¢

zgode na wprowadzenie innych rejestrow, poza przewidzianymi w regulami-
nie (art. 15 regulaminu ombudsmana).

Pokrzywdzeni, ktérych prawa albo wolnosci zostaly naruszone przez
dzialalno$¢ organéw administracji publicznej, moga umdwic si¢ na spotkanie
w urzedzie Adwokata Ludu. Spotkania takie prowadzi specjalistyczny perso-
nel, a ich harmonogram ustala po uzgodnieniu z zastgpcami ombudsmana
oraz zatwierdzeniu przez Adwokata Ludu. Biura terenowe ombudsmana pro-
wadza podobny harmonogram spotkan z osobami skarzacymi (art. 17 ust. 1
regulaminu ombudsmana).

Jezeli naruszenia stanowigce przedmiot skargi dotycza aktéw organow ad-
ministracji lub niezaleznych organéw panstwowych, do ktérych stosuje si¢
przepisy ustawy nr 35/1997 o ombudsmanie, skarzacy moze skierowac sprawe
do instytucji poprzez wypelnienie standardowego wniosku, ktory otrzymuje
sygnature, oraz odnotowuje si¢ date jego rejestracji. W razie ztozenia skargi
przez pelnomocnika s3 wymagane dane identyfikujace jego tozsamo$¢. W uza-
sadnionych przypadkach, na prosbe skarzacego, wniosek wypelnia ekspert lub
radca prowadzacy spotkanie (art. 17 ust. 2 regulaminu ombudsmana).

Pokrzywdzony starajacy si¢ o spotkanie z zastepca ombudsmana sktada
wniosek w przedmiocie skargi oraz zostaje poinformowany o terminie spo-
tkania (art. 17 ust. 3 regulaminu ombudsmana). Jezeli, mimo dopelnienia
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tej procedury, pokrzywdzony zada spotkania z Adwokatem Ludu, musi on
ztozy¢ pisemna prosbe w tej sprawie wraz z uzasadnieniem, po czym ombud-
sman zdecyduje o zasadnosci i koniecznosci takiego spotkania (art. 17 ust. 4
regulaminu ombudsmana).

Zgodnie z art. 18 regulaminu instytucji skargi, ktore wptywaja na dziennik
podawczy, w tym samym dniu wprowadzane s3 do ogolnego rejestru kore-
spondencji wychodzacej i przychodzacej, wraz ze stosownymi, zalaczonymi
do nich kopertami. Po nadaniu im numeru ewidencyjnego (sygnatury) oraz
odnotowaniu daty wplyniecia sa przekazywane zastepcom ombudsmana.
Nastepnie zastepcy rozdzielajg skargi zgodnie z obszarem podleglej im wla-
$ciwosci oraz na podstawie rejestru. W sytuacji gdy przedmiot skargi miesci
sie w obszarze kompetencji dwdch lub wiekszej liczby wydzialow instytuciji,
zastepcy ombudsmana wyznaczajg jeden z nich jako jednostke gtéwna pro-
wadzaca, odpowiedzialng za rozstrzygnigcie skargi, pozostale zas zobowia-
zane s3 z nig wspolpracowac. Dostarczenie i pokwitowanie odbioru skargi
potwierdza si¢ podpisem ztozonym w ksi¢dze rejestrowe;.

Urzednik, ktéremu skarga zostala przydzielona, jest odpowiedzialny za
prowadzenie sprawy i w zwiazku z tym bada jej przedmiot oraz sprawdza,
czy skarga w tej samej sprawie nie byla juz kierowana do ombudsmana,
a nastepnie proponuje podjecie okreslonych krokéw, sporzadzajac projekt
odpowiedzi skarzacemu, po czym przedklada go zastepcy ombudsmana kie-
rujagcemu wydzialem, ktéremu dany urzednik podlega, w celu poddania go
analizie i zatwierdzeniu. Jezeli przedmiot skargi nie nalezy do kompetencji
ombudsmana, projekt stosownej odpowiedzi zatwierdza i podpisuje jego za-
stepca, ktory odpowiada za ten obszar spraw (art. 19 ust. 1 i 2 regulaminu).

Jesli ombudsman stwierdzi, ze rozstrzygnigcie przedmiotu skierowanej do
niego skargi lezy w zakresie kompetencji organéw sadowych, moze on, gdy
uzna to za stosowne, zwrocic si¢ w tej sprawie do Ministra Sprawiedliwo$ci,
Najwyzszej Rady Sagdowniczej, Ministerstwa Spraw Publicznych albo prezesa
sadu, ktorzy zobowigzani sg do poinformowania go o podjetych srodkach
(art. 18 u.o.f.a.l. Por. Criste, 2009, s. 61).

Jezeli za$ skarga podlega jurysdykcji ombudsmana, urzednik za nig odpo-
wiedzialny bada, czy spelnia ona warunki formalne. Nastepnie, za zgoda zastep-
cy Adwokata Ludu, moze zazada¢ od skarzacego badz organu udzielenia mu
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dodatkowych informacji uzupelniajacych przez telefon lub na pismie. W razie
koniecznos$ci moze on takze zazadac¢ obecnosci skarzacego i wowczas dopiero
wszczyna postepowanie, nadajac numer sprawie (art. 19 ust. 3 regulaminu).

Jesli, po przeprowadzeniu wstepnego badania skargi, wszczecie postepo-
wania okaze si¢ konieczne, odpowiedzialny za sprawe urzednik kieruje taka
propozycje do zastepcy ombudsmana odpowiedzialnego za dany obszar wla-
$ciwosci w celu jej akceptacji. Nastepnie Adwokat Ludu zatwierdza te decy-
zj¢ oraz wyznacza osoby i powierza im prowadzenie dalszego postgpowania
w sprawie skargi (art. 20 regulaminu ombudsmana).

Ombudsman podejmuje decyzje o umorzeniu postepowania za kazdym
razem, kiedy uzna, iz przedmiot skargi zostat zalatwiony polubownie, lub gdy
ustang okolicznosci, ktdre ja uzasadnialy. O takim umorzeniu powiadamia
sie skarzacego (art. 21 regulaminu ombudsmana).

Jezeli po wstepnym zbadaniu skargi ombudsman uzna jg za w pelni uza-
sadniong, wowczas zwraca si¢ w formie pisemnej do organu administracji pu-
blicznej, ktéry naruszyt prawa skarzacego, z prosbg o zmiang lub uchylenie
aktu administracyjnego, naprawienie wyrzadzonej szkody oraz przywrdcenie
stanu sprzed jego wydania (art. 23 ust. 1 v.o.f.a.l, art. 22 ust. 1 regulaminu
instytucji). Organ wladzy publicznej jest zobowiazany do natychmiastowego
podjecia wszelkich srodkéw potrzebnych do usunigcia zaistniatej niezgodnej
z prawem sytuacji, naprawienia wyrzadzonej szkody oraz zlikwidowania oko-
licznosci powodujacych naruszenia praw skarzacego, a ponadto do powiado-
mienia o tym ombudsmana (art. 23 ust. 2 u.o.f.a.l. Zob. Criste, 2009, s. 61).

Adwokat Ludu wraz z zastgpcami maja dostep do poufnych informacji, be-
dacych w posiadaniu organdéw wladzy publicznej, zgodnie z przepisami ustawy
i w stopniu niezbednym do rozstrzygania kierowanych do niego skarg, spraw
wszczynanych z urzedu oraz na skutek prowadzonych wizytacji wynikajacych
z obowigzku sprawowania nadzoru nad dzialaniami zapobiegajacymi stosowa-
niu tortur w miejscach zatrzyman (art. 20 ust. 1 u.o.fa.l. Por. Criste, 2009, s. 61).

Jezeli okaze sig, ze prawa skarzgcego zostaly powaznie naruszone badz akt
administracyjny zostanie uznany za sprzeczny z prawem, wowczas Adwokat
Ludu wydaje stosowne zalecenie adresowane do organu administracji, ktory
swoim dzialaniem dopuscit si¢ ztamania tych praw lub taki akt wydat (art. 22
ust. 2 regulaminu instytucji).
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Jesli organ administracji publicznej zastosuje si¢ do zalecenia, Adwokat
Ludu albo wyznaczony przez niego urzednik zamyka sprawe. W przeciwnym
razie ombudsman zawiadamia o tym organy usytuowane hierarchicznie wy-
zej. W obu przypadkach o ostatecznej decyzji informuje si¢ skarzacego (art.
23 regulaminu ombudsmana). W mysl art. 24 ust. 1 v.o.f.a.l, gdy organ ad-
ministracji publicznej lub jego urzednik w terminie 30 dni od otrzymania
wezwania nie usunie zaistnialej sprzecznosci z prawem, ombudsman zawia-
damia o tym hierarchicznie wyzszy organ administracji, ktéry w terminie 45
dni od otrzymania zawiadomienia jest zobowigzany poinformowa¢ Adwo-
kata Ludu o $rodkach podjetych w sprawie. Jezeli organ lub jego urzednik
nalezg do administracji lokalnej, Adwokat Ludu informuje o tym prefekta
okregu. Wowczas 45-dniowy termin zaczyna swdj bieg od chwili otrzymania
zawiadomienia przez prefekta (art. 24 ust. 2 u.o.fa.l.).

W razie gdy pokrzywdzony zlozyl kilka skarg w tej samej sprawie, prowadza-
cy i odpowiedzialny za nie urzednik proponuje zastepcy ombudsmana pofacze-
nie spraw i wowczas skarzacy otrzymuje jedng odpowiedz dotyczacg wszystkich
ztozonych skarg (art. 24 ust. 2 regulaminu ombudsmana). Jesli mimo otrzyma-
nej odpowiedzi wplywa kolejna skarga dotyczaca tej samej sprawy, ktora nie
dostarcza zadnego nowego materialu dowodowego, zostaje ona wiaczona do akt
zawierajacych poprzednie skargi pod tg samg sygnatura wraz z adnotacja, ze od-
powiedz skarzacemu zostala juz udzielona (art. 24 ust. 3 regulaminu instytucji).

Adwokat Ludu moze zdecydowaé o wszczgciu postepowania z urzedu
za kazdym razem, kiedy w sposéb dowolny otrzyma informacje o tamaniu
praw lub wolnosci. Wszczete z urzedu postepowanie zostaje zewidencjono-
wane w ogolnym rejestrze korespondencji wychodzacej i przychodzacej. Do
postepowania prowadzonego z urzedu maja zastosowanie wszystkie wyzej
omoéwione przepisy dotyczace prowadzenia postepowania wszczetego na
podstawie skargi. Postepowanie wszczete z urzedu zamyka sie na wniosek
pokrzywdzonego (art. 25 regulaminu ombudsmana).

Adwokat Ludu jest uprawniony do poinformowania rzadu o wszelkich
sprzecznych z prawem zdarzeniach i aktach administracyjnych wydanych przez
centralne organy administracji publicznej oraz prefektow. Jezeli rzad nie podej-
mie w tych sprawach zadnych srodkéw w terminie 20 dni, biuro ombudsmana
sklada w tej sprawie sprawozdanie do parlamentu (art. 25 ust. 1i 2 u.o.fal).
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Adwokat Ludu informuje pokrzywdzonego o sposobie, w jaki sprawa,
bedaca przedmiotem skargi, zostala rozstrzygnieta. Moze on réwniez upu-
bliczni¢ wynik postepowania w srodkach masowego przekazu, uzyskujac na
to zgode zainteresowanego, a takze zachowujac obowigzujacg go tajemnice.
Jesli w trakcie postepowania ombudsman odkryje istnienie luk w ustawo-
dawstwie, naruszenie przepiséw powszechnie obowigzujacego prawa lub tez
powazne przypadki korupcji, przedstawia przewodniczacym obu izb par-
lamentu badz, w razie potrzeby, takze premierowi stosowne sprawozdania
w tych sprawach (art. 26 u.o.f.a.l.).

PODSUMOWANIE

Adwokat Ludu jest obecnie jedynym w Rumunii pozasadowym niezalez-
nym organem panstwowym, dzialajacym na szczeblu centralnym oraz posia-
dajacym swoje biura terenowe, ktory zostat powotany do ochrony praw i wol-
nosci obywateli rumunskich oraz oséb stale lub czasowo przebywajacych na
terytorium Rumunii, objetych jej jurysdykcja. W razie naruszenia praw czy
wolnosci gwarantowanych im na mocy Konstytucji RP, ustaw oraz obowia-
zujacych aktow prawa miedzynarodowego na skutek dziatan lub zaniechan
organéw administracji publicznej Adwokat Ludu moze zainicjowa¢ podje-
cie czynnosci zmierzajacych do przywrdcenia jednostkom ich praw. W tym
celu zostal on wyposazony w skuteczne, jak si¢ wydaje, srodki i instrumenty
prawne, pozwalajace mu na wszczecie i prowadzenie postepowania w spra-
wie takiego naruszenia.

Analizujac przepisy regulujace procedure i tryb postepowania przed
Adwokatem Ludu, a takze katalog dzialan przewidzianych w ustawie i re-
gulaminie, do podjecia ktérych zostal on uprawniony, warto zaznaczy¢, ze
wyposazono go w mozliwos¢ interwencji po uzyskaniu kazdej informa-
cji wskazujacej na to, zZe nastapito naruszenie praw lub wolnosci cztowie-
ka badz obywatela, zaréwno na wniosek pokrzywdzonego, jak i z urzedu.
Zlozenie skargi nie wymaga zachowania zadnych form szczegélnych. Wy-
starczy wskaza¢ skarzacego oraz okresli¢ przedmiot sprawy. Ogromne zna-
czenie ma rowniez fakt, iz przedstawiciele mniejszosci narodowych oraz
cudzoziemcy niepostugujacy sie jezykiem rumunskim moga ztozy¢ skarge
we wlasnym jezyku.
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Tryby zlozenia skargi lub przedstawienia przedmiotu sprawy réwniez
sa bardzo zrdéznicowane, co przyczynia si¢ do ulatwienia pokrzywdzonym
dostepu do ombudsmana. Wazny jest rowniez fakt, iz skarga jest zwolnio-
na od wszelkich oplat i wszczecie postepowania nie jest od nich uzaleznio-
ne. Pokrzywdzony nie ma tez obowigzku wyczerpania wszystkich instancji
oraz wykorzystania wszelkich mozliwych i dostepnych srodkéw prawnych,
by méc zwrécic si¢ o pomoc do Adwokata Ludu. Dostep do ombudsmana
nie wymaga réwniez posrednictwa innych organéw panstwowych czy samo-
rzadowych. Wszystkie te elementy i cechy charakteryzujace ombudsmana
$wiadcza o tym, ze jest on tatwo dostepny dla obywateli, co pozostaje niewat-
pliwa zaletg instytucji.

Odnoszac si¢ do pewnego rodzaju ograniczen, jakie moga stanowic ter-
miny, nie sposob nie zauwazy¢, ze ustawa wprawdzie przewiduje mozliwos¢
ztozenia skargi jedynie w terminie jednego roku od zaistnienia zdarzenia
lub uzyskania informacji o nim, lecz doglebna analiza wszystkich mechani-
zmow i instrumentéw prawnych, w ktére Adwokat Ludu zostal wyposazony,
nieuchronnie prowadzi do wniosku, iz ten, dosy¢ krotki, jak sie wydaje na
pierwszy rzut oka, termin nie stanowi znaczacych przeszkdd i ograniczen
w zakresie skutecznej ochrony praw i wolnosci obywateli w relacjach z or-
ganami administracji publicznej. Ombudsman moze bowiem uskuteczni¢
zmiane badz uchylenie aktu wydanego przez organ, naprawienie wyrzadzo-
nej nim szkody oraz przywrdcenie stanu sprzed zdarzenia, a tym samym
urzeczywistni¢ korzystanie przez obywateli z ich praw i wolnosci.

Adwokat Ludu moze ponadto powodowa¢ uzupelnienie luk zaistniatych
w obowiazujacym ustawodawstwie, zapobiega¢ famaniu przepisow prawa
przez urzednikéw administracji publicznej oraz przypadkom korupcji. Szcze-
gdlnie istotne wydaja si¢ tutaj objecie skuteczniejsza ochrong praw i wolnosci
0s6b przebywajacych we wszelkiego rodzaju miejscach zamknietych, w kto-
rych ich wolnos¢ jest ograniczona. O kazdym przypadku stosowania tortur,
okrutnego lub innego nieludzkiego ich traktowania pokrzywdzeni bez zad-
nych ograniczen, z wyjatkiem prawnie natozonych na nich sankcji karnych,
moga poinformowacé Adwokata Ludu, korzystajac z mozliwosci ztozenia do
niego skargi. Kierownictwo o$rodkéw, w ktérych przebywaja, ma zas obo-
wiazek umozliwienia im tego.
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Oceniajac dzialania Adwokata Ludu, warto podkresli¢, iz maja one w du-
zej mierze charakter perswazyjny i inicjujacy, nie rozstrzyga on bowiem
spraw samodzielnie i nie wyrecza w zadnym wypadku kompetentnych,
powolanych do tego organéw panstwowych, samorzadowych czy innych
instytucji w podejmowaniu za nich decyzji, lecz naklania je do weryfikacji
ich postgpowan i zachowan. Ponadto jego dzialania majg takze charakter
zapobiegawczy, szczegolnie w kontekscie jego czynnego udziatu w realizo-
waniu krajowego programu zapobiegania stosowaniu tortur w miejscach
zatrzyman poprzez nadzor nad takimi osrodkami i zakladami oraz regular-
nie przeprowadzanych w nich kontroli i wizytacji, zaréwno tych zapowie-
dzianych, jak i niezapowiedzianych.

Niezwykle pozytywnie nalezy ocenic to, iz praktyka funkcjonowania Ad-
wokata Ludu przysparza instytucji coraz wigksza popularnos¢ i zaintereso-
wanie ze strony obywateli. Z pewnoscig jest to spowodowane specyfika jego
dzialalnosci, gdyz jest on w stanie udzieli¢ skutecznej pomocy kazdej osobie
przebywajacej na terytorium Rumunii, czg¢sto niezorientowanej w przystu-
gujacych jej prawach, nierzadko tez nieposiadajacej srodkéw finansowych
na pomoc prawng lub dochodzenie swoich praw czy wolnosci naruszonych
w wyniku wadliwego funkcjonowania organéw administracji publicznej na
drodze postepowania sadowego. Nie bez znaczenia jest tez fakt, iz Adwokat
Ludu moze dziala¢ nie tylko na podstawie skargi ztozonej przez pokrzywdzo-
nego, ale réwniez z urzedu.
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