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ABSTRACT

In the paper the main accent is put on the contemporary social change in the
global context and its main factors that are knowledge, information and technology.
The development of communication and information technologies during the last
fifty years significantly inspired social thinkers to analyse thoroughly the role of the
mentioned phenomena. Their reflections and conclusions resulted not only in various
sociological and economic theories of social change. Such thinkers as Daniel Bell and
Manuel Castells were selected for the paper partly because they coined the name
for the current stage of social development, that is post-industrial society based on
the changes in knowledge and information use in services in the Bell’s concept and
Castells’s network society based on information production and network technologies
roles in the globalized societies in the developed and developing countries all over
the world. These concepts were compared with several other definitions and theories
of information and knowledge in connection with communication technology
development.

STRESZCZENIE

W artykule podkreslono wspotczesne tendencje zmiany spotecznej w globalnym
kontekscie i jej glowne czynniki - wiedze, informacje i technologie. Rozwdj techno-
logii informacyjnych i komunikacyjnych przez ostatnie 50 lat znaczgco zainspirowat
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myslicieli spotecznych do dokladnego przeanalizowania roli zaznaczonych zjawisk.
Ich refleksje i wnioski zaowocowaly nie tylko réznorodnymi teoriami zmian spolecz-
nych. Tacy mygliciele, jak Daniel Bell czy Manuel Castells, zostali wybrani do tego
artykutu czesciowo dlatego, ze zaproponowali specyficzne nazwy dla danego etapu
rozwoju: spoleczenistwo postindustrialne oparte na zmianach w uzytkowaniu wiedzy
i informacji w ustugach w ujeciu Bella oraz Castellsa spoleczenstwo sieciowe oparte
na produkeji informacji i roli technologii sieciowych w spoteczenstwach globalizo-
wanych w krajach rozwinietych i rozwijajacych si¢ na calym $wiecie. Te koncepcje
zostaly poréwnane z kilkoma innymi definicjami oraz teoriami informacji i wiedzy
réwniez w zwigzku z rozwojem technologii komunikacyjnych.

KEYWORDS: network society, postindustrial society, information society, innova-
tion, intellectual property, communication, technology, computerized economy, creative
class, human being, identity
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Knowledge is of two kinds.
We know a subject ourselves,
or we know where

we can find information on it.
Samuel Johnson

(Boswell, Ingpen, 1791, s. 215)

WPROWADZENIE

Wsrod wyznacznikow konstytuujacych wspolczesne spoleczenstwo war-
to odnotowa¢ informacje i wiedz¢. Wykltadniczy wzrost wiedzy réznego typu,
zakresu i znaczenia oraz informacja, jej przetwarzanie i komunikowanie,
stanowig podstawe innowacji i zmiany spolecznej w szeregu wspdlczesnych
koncepcji rozwoju spotecznego (np. Domanski, 2016).

Literatura dotyczaca informacji, a w szczegdlnosci w zakresie najblizszym
pojecia wiedzy, jest na tyle bogata, ze same anglojezyczne pozycje moga juz
utworzy¢ samodzielng ogromng biblioteke. Niestety nie oddzialuje to pozy-
tywnie na wspolne rozwigzania w zakresie definicji tego niejednoznaczne-
go pojecia. Definicje i teorie tylko si¢ mnozg. Cala rzesza autoréw polskich
i zagranicznych, gtéwnie anglojezycznych, poswieca swoje dluzsze i krotsze
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rozprawy pojeciu informacji, w szczegélnosci w zwiazku z pojeciem wiedzy,
wlasnosci intelektualnej, ochrony informacji, innowacyjnosci oraz szer-
szym pojeciem spoleczenstwa informacyjnego (Zacher, 1999, 2007; Webster,
2004; Niezgoda, 2004; Virilio, 2005; Malik, 2005; Cmiel, 2012a, 2012b; Wi-
nogrodzki, 2015; Domanski, 2015; Gwozdziewicz, 2016). Wsrod koncepcji
rozwoju spolecznego zostaly wybrane dwie, ktére dzieli 20 lat intensywnych
zmian technologicznych i spolecznych, a ktdre nie tylko moga rzuci¢ $wiatlo
na charakter wspdlczesnego spoleczenstwa, lecz takze pomo6c nam je lepiej
przeanalizowac i zrozumie¢. Podejscia Bella i Castellsa tworza w pewnym za-
kresie trwale punkty odniesienia na bogatej niwie spoleczno-informacyjnych
teorii zmiany.

SPOLECZENSTWO POSTINDUSTRIALNE

W rozpatrywaniu poje¢ wiedzy i informacji, a w szczegélnosci ich de-
finicji we wspdlczesnym $wiecie, tak czy inaczej, zetkniemy sie z pojeciem
spoleczenstwa informacji. Zatem jaka jest ta informacja, ktéra daje nazwy
spoleczenstwom, a nawet calym epokom? Jezeli siegniemy do Bella, jedne-
go z pierwszych analitykéow unikalnych zmian w spoleczenstwach zachod-
nich w latach 70., zweryfikujemy pojecie spoteczenstwa postindustrialne-
go. To pojecie okresla etap, ktéry zasadniczo rézni si¢ od wezesniejszych
etapow rozwoju ludzkosci. Réznice wynikajg z pewnych cech. Wsréd tych
cech znajduja sie, na przyklad, ,kodyfikacja wiedzy teoretycznej” czy nowe
relacje migedzy nauka a technika, badaniami a innowacjami (Bell, 2004, s.
120; por. Karpinska, 2014, s. 65). Jednak Bell nie okreslil tego etapu wy-
acznie mianem spoleczenstwa informacyjnego ani spoleczenstwa wiedzy.
Informacja niewatpliwie odgrywa znaczaca role w zmianach charakteryzu-
jacych spoteczenstwo postindustrialne. Zmiany te, jak zaznaczal Bell jesz-
cze w polowie lat 70., przejawiaja si¢ we wzroécie sektora ustug, edukacji
i zatrudnienia specjalistycznego, w rozwoju kapitalu spotecznego, techno-
logii intelektualnych i wiedzy jako podstawy teorii wartosci. Jak 20 lat poz-
niej ujal to E Webster, ,uznaje si¢ nie tylko duzo wigkszg ilo§¢ informacji,
lecz tez jej strategiczna role prawie we wszystkim, czym sie zajmujemy, od
transakcji w biznesie i pogoni za wolnym czasem do dziatalnosci rzadowej”
(Webster, 1995, s. 215).
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WIEDZA A ROZWOJ TECHNIKI

Informacja ma wyjatkowe znaczenie ze swej istoty. W calym $wiecie
w niewidzialnym tempie i ilosciach rozpowszechniaja si¢ réwniez jej ,,no-
$niki, sposoby przesylania, procedury oraz dyscypliny naukowe jg stymulu-
jace” (Zacher, 1999, s. 5). Taka dyscyplina, jako informatyka, jest tylko jedna
z dziedzin nauki, dlatego, na przyklad, pojecie spoleczenstwa informatycz-
nego z jednej strony nie wydaje si¢ wlasciwe. Z drugiej strony jest czescia
ogolnie pojetej wiedzy i w taki sposéb nalezy do spoteczenstwa wiedzy (por.
Lazewska, 2013, s. 131).

Bell podsumowat jednak, iz najwazniejszym narzedziem, ,strategicznym
zrédlem i dzwignig spolecznej zmiany” jest technika (Bell, 2004, s. 120). Podob-
nie jak inni pdzniejsi teoretycy spoleczenstwa informacyjnego, w tym w szcze-
golnosci Manuel Castells, Bell broni si¢ przeciw mozliwym zarzutom deter-
minizmu technologicznego, akcentujac, ze kazda technika funkcjonuje zawsze
w okreslonym kontekscie politycznym lub kulturowym. Jednym z poteznych
czynnikéw jest wiedza teoretyczna, ktérej centralny charakter juz w 1973 r.
byt okreslony przez Bella jako tak zwana zasada osiowa i zasdb strategiczny
nowego postindustrialnego systemu spotecznego. Wlasnie ta charakterystyka
daje mozliwos¢ prawdziwego rozumienia fundamentalnej zmiany spoteczne;j
(Bell, 1976, s. 14, 18, 20). Wiedza znajduje sie¢ w centrum zmian spolecznych,
jak stwierdzit Bell: ,,spoteczenstwo postindustrialne jest zorganizowane wokot
wiedzy w celu kontroli spolecznej i zarzadzania innowacjami i zmiana, co z ko-
lei powoluje nowe stosunki spoteczne i nowe struktury” (Bell, 1976, s. 20).

Charakter wiedzy przy tym zalezy od potrzeby planowania innowacji,
prognozowania rozwoju i antycypacji zmian. Takie zmiany bez pierwszen-
stwa wiedzy teoretycznej stajg si¢ praktycznie niemozliwe. W latach 70. po-
laczenie wiedzy z technologia znalazlo wyraz w komputeryzacji, jak to za-
uwazyt Bell jeszcze w latach 70. Komputery zapewnily z jednej strony swego
rodzaju most miedzy ogdtem teorii formalnej i ogromnymi bazami danych
empirycznych (Bell, 1976, s. 24).

Warto pamigtaé, ze z drugiej strony, jak troche podzniej odnotowal
J.-E. Lyotard, hegemonia komputeréw wyznacza pewna logike. Z wlasnego
doswiadczenia mozemy to zreszta wywnioskowa¢, szczegdlnie po diuzszym
obcowaniu z komputerami. Zgodnie z ta logika komunikat uwazany jest za
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automatycznie przekazujacy wiedze. Natomiast wiedza pasuje z kolei do no-
wych kanaléw przekazu, tylko gdy jest przelozona na specyficzny jezyk infor-
macji, usystematyzowana, operacjonalizowana, uzewnetrzniona wzgledem
»znawcy” (Malik, 2005, s. 29). Operacjonalizacja ta ma zapewni¢ utrzymanie
znaczenia przez informacje¢. Wiedza sama w sobie posiada bowiem znaczenie
i warto$¢. Instrumentalizowana wiedza, czyli informacja, jest znaczaca dzigki
czynnikom zewnetrznym (Malik, 2005, s. 30).

Warto przytoczy¢ definicje wiedzy, jaka zaproponowat jeszcze Bell. Jest to
»zbior uporzadkowanych twierdzen faktow lub idei, jaki przedstawia uzasad-
nione sady lub wynik eksperymentalny, ktdry jest przekazywany innym przez
okreslone komunikacyjne medium w pewnej formie systematycznej” (Bell,
1976, s. 175). Ta definicja jest nadal przyjeta we wspdlczesnych badaniach,
niektorzy naukowcy wrecz zauwazaja, ze jest to jedna z najbardziej doskona-
tych definicji tego zjawiska (Assumpgao, 2005; Castells, 2000a, s. 17). Znacza-
cg cecha tej definicji jest to, Ze wiedza jest usystematyzowana i komunikowa-
na do innych. Wazna jest nie sama w sobie, ale w procesie komunikacji.

Po podaniu definicji ogdlnej Bell mimo wszystko przechodzi do zawe-
zonej definicji, bardziej, wedlug niego, utylitarystycznej oraz przydatnej
do analizy socjologicznej wspodlczesnego spoleczenstwa, w jego okresleniu,
postindustrialnego. Zatem wiedza to jest to, co wiadomo obiektywnie. Jest to
wlasno$¢ intelektualna przywigzana do nazwy lub grupy nazw, potwierdzo-
na prawem autorskim oraz jakakolwiek inng forma wyznania spofecznego
(Bell, 1976, s. 176). W innym miejscu, bedac podstawg innowacji, wiedza i jej
kodyfikowana forma pozostaje ze swym producentem nawet w przypadku
jej sprzedania. Jest dobrem wspélnym, gdyz jest dostepna w swej istocie dla
wszystkich. Jednoczesnie dzisiaj, w drugiej dekadzie XXI w. doskonale wie-
my, jaka role odgrywaja patent, prawo autorskie i ich antypody: piractwo czy
zasoby otwarte, bowiem one nieodfacznie towarzysza wiedzy i informacji we
wspolczesnym spoleczenstwie, a w szczegoélnosci gospodarce.

WIEDZA A ROZWOJ SPOLECZNY

Analizujac rozwdj wiedzy, Bell doszed! do wniosku, ze domniemanie roz-
powszechnionego wzorca wykladniczego wzrostu wiedzy jest mniej typowe
i znaczace niz domniemanie wzorca wzrastajacego rozgalezienia, czyli two-
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rzenia si¢ nowych i licznych podgrup i specjalizacji w obszarach naukowych
(Bell, 1976, 5. 177-187). To moglo by¢ powodem unikania przez Bella pojecia
»spolfeczenstwo wiedzy”. W tym momencie warto poswieci¢ troche miejsca
pojeciu technologii wzgledem wiedzy i informacji. Wedtug Bella to wlasnie
bowiem technologia jest jednym z podstawowych motoréw zmian, gdyz prze-
ksztalca tez stosunki spoteczne na pig¢ sposobdéw w jego nieco futurystycznej
koncepcji. Jak zatem Bell widziat przyszto$¢ technologii z potowy lat 70.2 Po
pierwsze, wierzyl, ze technologie podniosg standardy zycia i zmniejszg nie-
réwnosci w spoleczenstwie, domyslnie mozna zrozumie¢, ze w rozwinigtych
spoleczenstwach zachodnich. Po drugie, technologie miaty wykreowa¢ nowa
spoleczng klas¢ inzynieréw i technikéw, co odbi¢ si¢ powinno réwniez na
ksztaltowaniu nowego sposobu myslenia, tak zwanego nowego jakosciowego
myslenia opartego na racjonalnosci i funkcjonalnosci.

Z kolei przewidywane przez Bella rewolucje w transporcie i komunika-
cjach mialy uksztaltowa¢ nowe wspolzaleznosci gospodarcze i nowe interak-
cje spoleczne. Nowe mozliwosci radykalnie powinny zmieni¢ postrzeganie
estetyczne, odczuwanie czasu i przestrzeni (Bell, 1976, s. 188-189). Wszystkie
te zmiany spowodowane miaty by¢ rozwojem technologii opartej na kodyfi-
kowanej wiedzy teoretycznej. Bell postulowal wigc nadejscie nowego spote-
czenstwa z informacjg i wiedzga na czele rozwoju spolecznego, a zorientowa-
nego na rozwdj sektora ustug (Bell, 1972, s. 261). Innowacyjne poglady Bella
zapewne odegraly ogromng rol¢ w dalszym rozwoju refleksji nad pojeciami
wiedzy i informacji w wydaniu innych socjologéw, ekonomistow, filozoféw,
ogolnie analitykoéw wspolczesnych zmian spotecznych.

ERA INFORMACJI CZY SPOLECZENSTWO
ZINFORMATYZOWANE?

Jednym z najbardziej wybitnych i plodnych wspétczesnych myslicieli, kto-
rzy swoim gléwnym tematem uczynili wiedze¢ i informacje, a takze technologie
iich oddziatywanie na rozwoj spoleczenstwa informacyjnego, jest amerykan-
ski socjolog Manuel Castells, autor poréwnywanej z dzietami Maksa Webera
Ery informacji. Schemat poznawczy Castellsa o specyficznym ksztalcie ukazat
sie siedem lat przed opublikowaniem wspomnianej trylogii o spoteczenstwie
sieciowym w dziele pt. Informational City. ,Zinformatyzowany” sposéb roz-
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woju Castells okresla jako nowy sposob organizacji spoleczno-techniczne;.
W centrum uwagi tego opracowania znajduje sie, jak przedstawia to nauko-
wiec, ,,skomplikowana spoteczno-gospodarczo-techniczna matryca, ktora
przeksztalca spoleczenstwa, a jest wynikiem pewnego wzajemnego oddzia-
lywania zinformatyzowanego sposobu rozwoju (w wymiarach technologicz-
nym i organizacyjnym) i restrukturyzacji kapitalizmu” (Castells, 1989, s. 2-3).
W innym miejscu termin okreslajacy paradygmat technologiczny w ujeciu
Castellsa jest podany jako ,informacjonalizm” (Castells, 2004, s. 137-143;
Mattelart, 2004, s. 118). Zinformatyzowany sposdb rozwoju albo informacjo-
nalizm przenika caly uklad stosunkéw spotecznych i wysuwa nowe techno-
logie informacyjne jako podstawe materialng nowej organizacyjnej struktury
spoleczenstwa. Charakteryzuje si¢ tym, ze jego ,,zrédlo produktywnosci lezy
w technologii generowania wiedzy, przetwarzaniu informacji i komunikacji
symbolicznej”. Szczegdlng cecha tego sposobu jest, wlasciwie, ,,dziatanie wie-
dzy na wiedze jako gléwne zrodlo produktywnosci”, innymi stowy, proces
pobudzania innowacyjnosci (Castells, 20004a, s. 17). Natomiast terminu ,,zin-
formatyzowany” uzywa si¢ analogicznie do ,,uprzemystowiony”.

Ponadto pojecie informacji jest definiowane jako ,,organizowane i przeka-
zywane dane”. Castells oddala si¢ od koncepcji spoleczenstwa wiedzy, bardziej
akcentujac przekazywanie, przeptywy, powielanie informacji, ,,komunikacje
jako tworzenie wizerunku’, ,,medium jako przekaz” albo ,sie¢ jako komuni-
kat”, a nie generowanie wiedzy fundamentalnej samo w sobie lub pojmowa-
nie informacji wylacznie jako zasobow intelektualnych (Castells, 2003, s. 11;
VBaHoB, 2002, s. 41-43). Ostatnie bylo aktualne juz od czaséw powstania
cywilizacji ludzkiej.

Warto zwroci¢ uwage na ciekawg definicje informacji z poczatku lat 70.,
w ktorej jest ona okreslana jako ,wiedza komunikowana ze wskazaniem na
pewien wybor mozliwosci” w dopelnienie zwyczajnej ,,komunikacji dotycza-
cej jakiejs konkretnej rzeczy” (Hayashi, 1972, s. 245-246). Wybor mozliwosci
jest dzisiaj z jednej strony niewatpliwie najszerszy w poréwnaniu z jakimkol-
wiek okresem historii ludzkosci od jej poczatkéw. Z drugiej strony nie kazda
informacja jest wiedzg oraz, wedtug P.F. Druckera, by wykona¢ swoja misje,
wiedza powinna przeksztalci¢ si¢ w madros¢ wcielong w cztowieku i aktyw-
nie przez niego wykorzystang (Drucker, 1990, s. 171).
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ROZNICE MIEDZY WIEDZA A INFORMACJA

Réznica analityczna miedzy wiedzg a informacja w zlozonym spoteczen-
stwie informacji wielu naukowcom wydaje si¢ zasadnicza. W dualistycznym
schemacie S. Lasha tak zwana dezinformacja to informacja w swej tymcza-
sowosci, eksploatacja informacji, natomiast informacja Lasha to raczej pro-
dukcja wiedzy i znaczen, czyli wiedza w swej istocie (Malik, 2005, s. 41). Paul
Virilio wyodrebnia poczatek - istote — i koniec wiedzy - tak zwany wypadek,
ktéry w globalizowanym $wiecie okazuje si¢ wydarzeniem powielanym na
skale globalna. ,,Fatalny” porzadek wypadku podwaza zatem porzadek spo-
teczny i osobisty oparty na wiedzy, a samg wiedze pozbawia istoty (Malik,
2005, s. 41; Virilio, 2005). Jak ujmuje to N. Luhmann, powtarzana informacja
przestaje by¢ informacja (czyli wiedza w omawianej dychotomii), zachowu-
jac swoje znaczenie, lecz tracac warto$¢, jako informacja, i rozmywajac si¢
jako wydarzenie, poniewaz kazde kolejne powtdrzenie nie wnosi juz zadnych
zmian do systemu (Malik, 2005, s. 34). Dychotomia wiedzy i informacji jest
jedynie analityczna, s3 one $cisle zwigzane jako rézne stany jednego zjawiska.

Castells akcentuje roznice analityczng pomiedzy pojeciami ,,spoleczen-
stwo informacyjne” i zaproponowanym ,informational society”, nawiazujac
do semantyki terminéw ,spoleczenstwo industrialne” lub ,,uprzemystowio-
ne”. Zdaniem Castellsa prowizoryczne ,spoleczenstwo zinformatyzowane”
lub ,,gospodarka zinformatyzowana” bardziej precyzyjnie charakteryzuja spe-
cyficzng forme organizacji spofecznej, w ktdérej nowe warunki technologiczne
przeksztalcaja procesy wytwarzania, przetwarzania i przekazywania infor-
macji w zasadnicze zrédio produkcyjnosci i wladzy. Wlasciwosci spoteczne
produkcji wiedzy i informacji oraz jej przetwarzania ida dalej niz zwykly
wplyw postepu technologicznego i informacja jako taka (Castells, 1999, s. 65).
Analogicznie, we wczesniejszych okresach spoteczenstwo nie stalo sie ,,uprze-
myslowionym” jedynie dzieki obecnosci w nim przemystu, lecz dopiero po
przeniknieciu spotecznych i technologicznych form organizacji industrialnej
we wszystkie dziedziny zycia, od gospodarki i wojny, do Zycia codziennego
(Castells, 2000a, s. 21). Warto przy tym zauwazy¢ specyficzng pozycje spole-
czenstwa sieciowego w ramach pojecia spoleczenstwa zinformatyzowanego.

Trafne jest spostrzezenie A. Tourainea, prekursora i nauczyciela Castel-
Isa z wczesniejszych okresow, ktoremu - jak sam przyznal - Castells duzo
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zawdzieczal (Kumar, 2002, s. 214). Touraine niechetnie opowiada si¢ za de-
finicja spoleczenstwa postindustrialnego w terminach technologicznych,
w szczegolnosci za terminem ,,spoteczenstwo informacyjne’, ktéry wylacz-
nie stwierdza szybki rozwdéj masowego uzycia informacji i komunikacji.
Natomiast ,,nowy typ spoleczenstwa zawsze musi by¢ definiowany w od-
niesieniu do spolecznych i kulturowych stosunkéw produkeji” (Karvonen,
2001). Wspolczesne spoteczenstwo moze by¢ klasyfikowane jak nowe tylko
ze wzgledu na symboliczny sens kultury i osobowosci. Kwestie te sktadaja sie
w szczegdlnosci na problematyke tozsamosci.

INFORMACJA JAKO KAPITAL A SPOLECZENSTWO
WIEDZY

Warto przytoczy¢ tez poglad amerykanskiego mysliciela spotecznego
T. Roszaka, ktory jeszcze w 1986 r. w swym Kulcie informacji skrytykowal mi-
styfikacje pojecia ,informacja’, zaadoptowanego z potocznego uzytku przez
nauki informatyczne, a przeksztalconego na samodzielny i wszechwtadny fe-
nomen. Podczas gdy w pierwszej pofowie XX w. informacja byla rozumiana
jako wyodrebnione czesci rzeczywistosci, ktore znajduja sie w oddzielnych
malych wigzkach, w czasach dzisiejszych przeksztalcita si¢ ona w resurs, ka-
pital, walute, towar o wartosci milionéw dolaréw, ktéry produkuje sie w nie-
ograniczonych ilosciach (Roszak, 2004, s. 55-56).

W ,.ezoterycznej” naukowej definicji informacji akcent byt potozony wy-
tacznie na ilosciowy pomiar wymiany komunikatywnej, innymi stowy mozli-
wosci przekazywania jakiejkolwiek informacji. Najgorszy przy tym, zdaniem
naukowca, byl catkowity brak troski o charakter czy jako$¢ przekazywanych
tresci. Wszystko jest informacja, o ile jest przekazywane przez jakie$ srodki,
a wiec ani nadawca, ani odbiorca nie majg znaczacego udzialu w rozumieniu
informacji jako takiej. Swojg czarng wizje czaséw komputera ksztattujacego
umysty Roszak podsumowuje tym, ze teraz to nie wiedza odgrywa wazniej-
szg role, lecz sam proces transmitowania, i ze wzgledu na to nie mozna mo-
wi¢ o jakimkolwiek postepie kulturowym nawet przy oslepiajacym rozwoju
komunikacji (Roszak, 2004, s. 58-61). Ta krytyczna wizja ma swoje podstawy
i zawsze bedzie mialta zwolennikdw, a rozwigzaniem bedzie zapewne powrot
do podmiotowosci i kulturowego podloza dokonujacych si¢ zmian.
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Teoretyk spoleczenstwa wiedzy N. Stehr swojg krytyke teorii spoteczen-
stwa sieciowego opiera na ekonomicznej dyskusji wokot tak zwanego para-
doksu produktywnosci, do ktérego doprowadzaja wyniki badan odrzucaja-
ce jakikolwiek znaczacy wplyw technologii informacyjnych na wydajnos¢
gospodarczg (por. Karpinska, 2014, s. 66). Powody tego stanu rzeczy czesto
upatrywane s3 w nieprawidtowym pomiarze wydajnosci i jej czynnikow, jed-
nak zdaniem innych naukowcéw podstawa paradoksu jest brak uwzglednia-
nia czynnikdéw z obszaréw spolecznego i kulturowego. Decydujacy wpltyw
ma nie tylko technologia sama w sobie, lecz takze zasoby ludzkie — odpo-
wiednio wyksztalceni i wyszkoleni pracownicy, ktérzy moga si¢ nig postu-
giwac¢ (Stehr, 2000, s. 88). Przeksztalcenie charakteru pracy $wiadczy zas
o wzrastajgcym znaczeniu uczenia si¢ i wiedzy jako najwazniejszego zasobu
wspolczesnego spoleczenstwa. Wieksza uwaga, przydzielona wiedzy i jej wa-
dze w spoleczenstwie, pozwoli przezwyciezy¢ determinizm technologiczny,
réwniez zarzucony przez N.S. Castellsowi i jego teorii spoleczenstwa siecio-
wego, ktéra w swym schemacie organizacyjnym jest takze deterministyczna
jak spoleczenstwo informacyjne. W ten sposob ,,spotecznie” przechodzimy
do nowej wspoétczesnosci, do spoleczenstwa wiedzy, a nie technologicznie
- do spoleczenstwa informacji (Stehr, 2000, s. 89-90). Znaczenie pracow-
nika i kapitalu ludzkiego zostalo dos$¢ starannie przeanalizowane w dziele
Castellsa oraz pdzniejszych opracowaniach, jednak rzeczywiscie ogolny sche-
mat teoretyczny pomija te zagadnienia i wymaga reinterpretacji (Castells,
2003, s. 115-117). W omawianiu zrédet produktywnosci Castells pdzniej
wyznaje niezwykla waznos$¢ wysoko kwalifikowanej sily roboczej, ktora po-
trafi sama ,,si¢ przeprogramowac’, jednak gospodarka wcigz jest napedzana
przez technologie informacyjne, czego warunkiem jest réwniez wewnetrzna
decentralizacja firmy poprzez przyjecie sieciowego wzorca organizacyjnego.

ZMIANA SPOLECZNA A SPOLECZENSTWO SIECI

Gwaltowny rozwdj wysokich technologii i nowoczesnych komunika-
cji oraz ich wplyw na zmiany ekonomiczne, relacje spoleczne i kulture leza
u podstaw spoleczenstwa sieciowego. W jednym ze swych ostatnich wywia-
dow Castells podkreslit, ze zawsze go interesowaly dwa gtéwne zagadnienia:
istniejace relacje wladzy oraz zmiana spoleczna a jej zrédia podstawowe
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(Rantanen, 2005, s. 138). Pierwsza cze$¢ Ery informacji jest zatem poswigco-
na przewaznie logice zmian technologicznych i gospodarczych, wcielonych
miedzy innymi w kilku historycznych przykladach transformacji, ktérych
interpretacje przedstawia trzecia cze$¢ trylogii. Natomiast druga cze¢s¢ to
szeroka analiza powigzan i oddzialywania tych zmian na tozsamos¢ i jazn
wspolczesnego czlowieka, oddzialywania niewatpliwie wzajemnego, o ile
mozemy uwaza¢ ruchy spofeczne i kulturowe réwniez za potezne czynniki
zmiany spofecznej (Sztompka, 2005, s. 255-278).

Z jednej strony zmiane spoteczna mozna okresli¢ jako zmiane zasadni-
czych struktur grupy spotecznej albo wzoréw interakcji w spoleczenstwie,
dajaca poczatek nowym formom porzadku spolecznego (Giddens, 2004,
s. 739, 735). Ogolnie Castells thtumaczy powstanie swej kompleksowej pracy
»0 wszystkim bez granic” proba wyjasnienia z perspektywy wielokulturowej
kluczowych kierunkéw zmian spofecznych w nowym spoteczenstwie, powoli
powstajacym w calym $wiecie, ,,czego $wiadkami jestesmy” (Castells, Ince,
2003). Podkresla si¢ tez, ze zmiana spoleczna nie musi koniecznie by¢ poste-
pem, tylko pewng zmiang spoteczna (Rantanen, 2005, s. 138).

Z drugiej strony podstawowy jest czynnik czasowy, o ile mianem zmiany
spolecznej okresla si¢ roznice miedzy stanem systemu spotecznego, organi-
zacji, grupy spolecznej w jednym momencie i stanem tego samego systemu
w innym momencie (Sztompka, 1999, s. 41). Piotr Sztompka proponuje kil-
ka réznych kryteriow réznic stanéw wczesniejszych i pozniejszych, miedzy
innymi pod wzgledem sktadu systemu, struktur interakcyjnych, interesow,
normatywnych i idealnych, systemu oraz pod wzgledem funkcji elementow
spoleczenstwa, granic i otoczenia systemu, itd. (Sztompka, 2005, s. 20-22).
W terminach Sztompki przedstawiony przez Castellsa schemat powstania
spoleczenstwa sieciowego mozemy okresli¢ raczej jako rozwoj, czyli ,,pro-
ces kierunkowy napedzany czynnikami endogennymi, w ktérych poziom
pewnych istotnych zmiennych jest stale rosnacy”, co wigcej, ,,proces multi-
linearny” (Sztompka, 2004, s. 453, 440-441). Sekwencje zmian spotecznych
we wspoélczesnym $wiecie zmierzaja w pewnym kierunku, lecz w réznych
warunkach gospodarczych i kulturowych przebiegaja w rézny sposéb. Per-
spektywa wielokulturowa pomaga unikng¢ jednostronnosci w koncepcji
spoleczenstwa sieciowego.
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Jednym z podstawowych czynnikéw oraz jednoczesnie wymiarem zmia-
ny spolecznej jest rewolucja technologii informacyjnych i komunikacyjnych.
Technologie dotycza réznych dziedzin od informatyki do inzynierii gene-
tycznej, skladajac si¢ na tak zwany nowy paradygmat technologiczny w wi-
zji teoretyka spoleczenstwa sieciowego (Castells, 2004, s. 137). Specyficzne
miejsce w tym paradygmacie zajmuja pojecia informacji i wiedzy, co si¢ z ko-
lei wyraza w okresleniu calego spoteczenstwa mianem ,informacyjnego”.

Termin ,,spoleczenstwo informacyjne” podkresla kluczowe znaczenie infor-
macji we wszystkich dziedzinach zycia spolecznego. Czesto jednak wywoluje
zastrzezenia. Dotycza one nowosci tego terminu, poniewaz informacja w szer-
szym rozumieniu, czyli jako przekazywanie wiedzy, miala istotne znaczenie
juz w $redniowiecznej Europie. Natomiast spoleczenstwo informacyjne czy
tez ,era informacji’, w ujeciu Castellsa, nie siggaja przeciez tak odleglego okre-
su, skupiajac sie wrecz na nowych tendencjach zmian. Ciekawe jest przy tym,
ze Castells piszac o gospodarce, spoteczenstwie i kulturze w erze informacji,
przyznaje si¢ w jednym z obszernych przypiséw do wstepu teoretycznego, iz
faktycznie wykorzystal ,,przyjazny dla uzytkownika” tytut The Information Age
jako pewng podpowiedz, wskazéwke dla ram semantycznych jego obszernego
opracowania (Castells, 2000a, s. 21). Wedlug Castellsa bowiem ,wspodtczesny
$wiat jest skonstruowany wokoét technologii informacyjnych, spolteczenstwa
informacji, informatyzacji, ,,infostrady”. Pojeciem ,era informacji’ nawigzuje
do tych zagadnien aktualnych, jednak bez przesadzania o odpowiedziach (Ca-
stells, 2000a, s. 21). Zeby uscisli¢ role informacji oraz wiedzy we wspétczesnym
spoleczenstwie, warto przejrze¢ sie schematowi teoretycznemu, na podstawie
ktorego Castells przeanalizowal powstajace spoleczenstwo sieciowe.

Glowna cechg wspdlczesnego spolteczenstwa jest, zdaniem Castellsa, spe-
cyficzny ,,zinformatyzowany” sposéb rozwoju, jezeli mozna tak przettuma-
czy¢ jego oryginalne pojecie ,informational mode of development”. Glownym
czynnikiem tego rozwoju jest rewolucja technologii informacyjnych (Castells,
20004, s. 14). Gospodarka i sposob produkeji w wigkszej czgsci swiata utrzy-
muja swoj charakter kapitalistyczny, osiagajac coraz bardziej skale globalna.
Odwolujac si¢ do Tourainea i Bella, a nawet ich nasladujac, Castells rozgra-
nicza sposdb produkgji i sposob rozwoju, sytuujac je wzdluz dwu réznych
osi charakteryzujacych spoteczenstwa (Castells, 2000a, s. 14). Kapitalistyczne
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albo kolektywistyczne relacje wlasnosci reprezentuja jedng o$. Natomiast tak
zwany przedindustrialny, industrialny oraz postindustrialny schemat tech-
nologiczny - drugg, razem za$ reprezentuja dwa wymiary rozwoju spolecz-
nego w ujeciu Bella. Obie czeéci schematu w tym lub innym stopniu wply-
waja na zmiane spoleczng, wigc linearnego porzadku zmiany lub rozwoju
nie sposob sobie wyobrazi¢, tym bardziej wywnioskowa¢ pewne uniwersalne
»prawa rozwoju spotecznego” na podstawie jednego decydujacego czynnika
(Bell, 1976, s. x—xii). Mozna si¢ jednak skupi¢ na pewnej wlasciwosci kazdego
etapu spoleczenstwa, gdzie dany czynnik moze by¢ dominujacy. Taka role
w przypadku Bella odgrywa technologia, a u Castellsa, oprécz technologii,
réwniez siec i tozsamos¢. Natomiast w przypadku wiekszosci innych teorety-
kow, praktykow, a najwazniejsze entuzjastow spoleczenstwa informacyjnego
czy tez spoleczenstwa wiedzy - informacja i wiedza.

DETERMINIZM TECHNOLOGICZNY
W SPOLECZENSTWIE SIECI

W pdzniejszych interpretacjach Castells twierdzi, Ze pewna technologicz-
na infrastruktura albo paradygmat czynig mozliwym wylonienie si¢ nowych
form produkcji, konsumpcji i organizacji spolecznej, jak to byto w przypadku
rewolucji przemystowej i industrializmu (Castells, 2004, s. 137-138). Jednak
ta materialna struktura jest ksztaltowana przez technologie tylko w pew-
nym stopniu. Ogdlnie ,,spoleczenstwa rozwijajg si¢ i przeksztalcajg si¢ wsku-
tek ztozonych interakcji miedzy czynnikami kulturowymi, gospodarczymi
i technologicznymi” i technologie warto ujmowac wlasnie w ramach tej wie-
lowymiarowej matrycy (Castells, 2004, s. 137).

Nawigzujac do trafnego komentarza Webstera, w terminologii Castellsa
mozna dostrzec wyrazne marksistowskie przestanki teoretyczne oraz w pew-
nym stopniu determinizm technologiczny. Chociaz przed tego rodzaju za-
rzutami Castells w wielu miejscach w trylogii ostentacyjnie si¢ broni, w za-
konczeniu, na przyktad, wyraznie akcentuje role sieci, ktdre ,,skladajg si¢ na
nowa morfologie spoleczng’, oraz logiki sieciowej, ktora ,istotnie ksztaltuje
funkcjonowanie i wyniki proceséw produkcji, doswiadczania, wtadzy i kul-
tury” (Castells, 2000a, s. 500). Zdaniem Webstera uktad spoleczny w postaci
kapitalizmu i innowacje technologiczne s3 z jednej strony $cisle powiazane
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w schemacie spoleczenstwa sieciowego i w ten sposob technologie wystepuja
jako gtéwne zrédto zmian spolecznych, w ujeciu Castellsa, o zabarwieniu po-
zytywnym, a wigc bez mozliwosci aspiracji i dziatan politycznych (Webster,
1995, 5. 193-199; Goban-Klas, Sienkiewicz, 2005, s. 56). Z drugiej strony nie-
ktérzy zarzucajg niewtasciwe wykorzystanie lub nawet bezmyslne porzucenie
marksizmu jako bedacego ,,bezuzytecznym”, podczas gdy jego niektore wnio-
ski pasuja do wspolczesnego zinformatyzowanego zycia bardziej niz do jego
czasOw (Smart, 2000, s. 53-55).

TECHNOLOGIA, INNOWACYJNOSC, PANSTWO:
SPOLECZENSTWO INFORMACYJNE JAKO IDEOLOGIA

Opisujac wspolczesne powszechne podejscie socjologii do tego wyzwania,
Sztompka wspomina, iz uwaza si¢ za mylace uproszczone absolutyzowanie lub
nawet mowienie o jakim$ pojedynczym czynniku zmiany - czynniku ekono-
micznym, technologicznym czy kulturowym, poniewaz nasuwa to problem pod-
miotowosci w procesach zaréwno spontanicznych, jak i odgoérnie narzucanych
i kontrolowanych. ,Za tymi wszystkimi przyczynowymi sitami stoja w istocie
ludzkie dziatania i tylko one” (Sztompka, 2005, s. 37). Ciekawy tez jest komen-
tarz podkreslajacy sprzeczno$¢ samej idei spoleczenstwa sieciowego oraz zbyt
linearnego i ,,modernizujacego” schematu dzieta Castellsa ustalajacego porza-
dek rozwoju od technologii do ekonomii i spoteczenstwa (Melucci, 1997, s. 522).

Dyskurs spoteczenstwa informacyjnego czy tez teoria zostaly przez kryty-
kow okrzykniete jako ideologia (Garnham, 2004, s. 165-183). Przywotuja oni
koncepcje longue durée F. Braudela w odniesieniu do rozwoju kapitalistycz-
nego jako uzasadnienie nieadekwatno$ci samej idei nowosci wspoélczesnego
etapu rzekomo rewolucyjnych zmian. Za nieadekwatny uwazany jest réwniez
akcent potozony na dominacji pewnych wybranych czynnikéw zmian spo-
tecznych. Wérdd tych czynnikéw mozna wspomnieé, na przyklad, sie¢, na
ktdra zostal przeniesiony akcent z hierarchii, réwniez fragmentacje — w po-
réwnaniu z masowoscia, prace umystowa — poréwnang do fizycznej. Zauwa-
zalny jest tu schemat nieustannie siegajacy dychotomii, zwlaszcza w relacjach
miedzy spoteczenstwem a jednostka.

Castells zauwaza, ze znaczgcg lub nawet niezbedng role w stosunkach
miedzy spoleczenstwem a technologia odgrywa, na przyktad, panstwo. Pan-
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stwo moze blokowa¢ innowacje technologiczne, sprzyja¢ im albo nawet prze-
wodniczy¢. Zawsze jednak to uwarunkowania kulturowe, historyczne oraz
instytucjonalne stanowig najistotniejszy czynnik (Castells, 2000a, s. 2-13).
Sposoby wdrozenia kazdego wynalazku, kazdej nowej technologii, uzycia
kazdych nowych narzedzi inteligentnych sa konstruowane spofecznie. Na
przyktad wynalazcy z Doliny Krzemowej zadecydowali o specyficznym spo-
sobie rozporzadzenia si¢ swoja wiedza i osiagnieciami, dzigki czemu obecnie
caly $wiat ma dostep do Internetu jako dobro wspoélne, ktoérego komercjaliza-
cja dotkneta tylko na etapie pdzniejszym (Castells, 2003, s. 45). Na obecnym
etapie powszechna dostepnos¢ Internetu, jako ustugi, rowniez w duzej czesci
konstruowanej spotecznie, oraz wiedzy i informacji, jako nieodlacznej czgsci
tego dobra wspdlnego, pozostawia wiele do zyczenia zaréwno ze wzgledu na
nieréwnosci w dostepie do technologii, jak i zmiany wartosci pewnych typow
informacji czy wiedzy (por. Lukjaniuk, 2013, s. 15-18).

Pozyteczne wydaje sie pojecie zageszczenia innowacji, zaproponowanego
jako rozrézniajace kolejne epoki w rozwoju ludzkoséci w analizach Castellsa,
chociaz przez niego samego nieuzywane. Wysoki poziom zageszczenia innowa-
cji oznacza odpowiedni zakres innowacyjnosci, tempo zmian i ich wdrazania,
co odbija si¢ rowniez na okreslonym tempie zmian spofecznych. To oznacza, ze
w drugiej dekadzie XXI w. jestesmy w stanie na wlasne oczy zauwazy¢ wlasci-
wy proces zmian spolecznych, na tyle szybko on przebiega. Ciekawe przy tym,
jak stwierdzajg analitycy zmian spolecznych, ze szybkos¢ tempa kontrolowanej
i samonapedzajacej sie innowacyjnosci niedlugo moze sprawi¢, iz nie bedzie-
my znowu odczuwac zmian, tym razem nie przez ich rozciggnigcie w czasie,
lecz przez nieosiaggalng predkos¢ (Pietrowicz, 2004, s. 145).

W poréwnaniu z odczuwaniem zmian spolecznych sposobnos¢ wywie-
rania wplywu na spoleczenstwo i spowodowania zmian wydaje si¢ nawet
wazniejsza. Jezeli zatem moéwimy o spoleczenstwie informacyjnym, to gdzie
jest wlasciwe miejsce tej informacji jako przekazywanej wiedzy? Warto tutaj
wspomnie¢, na przyklad, analize Castellsa odnoszaca si¢ do przedsiebiorstwa
sieciowego. Stwierdzit on, ze to w wymiarze kulturowym przejawia sie sfor-
mulowana prawie w terminach postmodernistycznych ,twoércza destrukeja,
przyspieszona do predkosci odwodu optoelektronicznego, ktory przekazuje
sygnaly tej wieloaspektowej kultury efemerycznosci” (Castells, 20004, s. 215).
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Ten nieuchwytny ,,duch informacjonalizmu” dziala jako znaczaca deter-
minanta na poziomie kulturowym, wyjasniajaca motywacje pracownikéow
sieciowych albo networkeréw jako nowej klasy panujacej i nosicieli tego
ducha. W taki sposéb w koncepcji spoleczenstwa sieciowego, zdaniem nie-
ktérych, przenosi si¢ akcent na kulturowo-instytucjonalng transformacje,
czyli ,,ducha informacjonalizmu’, jako sile napedzajaca zmiane, a nie deter-
ministyczne czynniki technologii lub produktywnosci. To nie bowiem spo-
sob produkeji wyznacza granice rozwoju, lecz spoteczne stosunki produkeji
(Garnham, 2004, s. 174).

SIEC, INFORMACJA, TOZSAMOSC

Kulturowy wymiar zawiera elementy akcentujace jako$ciowa zmiane,
ktora zaszlta w doswiadczeniu ludzkim w szerszej perspektywie historycznej,
w tym niewatpliwie dzigki ,,konwergencji zmiany technologicznej i ewolu-
cji historycznej” (Castells, 2000a, s. 508). Przeszedlszy droge od dominacji
przyrody nad kulturg do ostatecznego zdominowania przyrody przez kultu-
re, zdaniem Castellsa, §wiat znalazl si¢ na jako$ciowo nowym etapie swego
rozwoju, kiedy to przyroda zostala wypromowana jako projekt kulturowy;,
»sztucznie ozywiona” przez ruchy ekologiczne jako idealna forma kulturowa.
Wspolczesne wzory interakcji i organizacji spotecznej sg wylacznie kulturo-
we, totez ,informacja jest kluczowym elementem w naszej strukturze spo-
tecznej” (Castells, 20004, s. 508).

Spoleczenstwo sieciowe charakteryzuja nie tylko nowe technologie czy
nowa ekonomia globalnego kapitalizmu, lecz takze nowe szczegoélne formy
struktury spofecznej, niezaleznej przy tym od struktury politycznej. Na przy-
ktad przestrzen historycznie uksztaltowanego panstwa narodowego nieko-
niecznie musi si¢ pokrywac z przestrzenia spolteczenstwa sieciowego. Spofe-
czenstwo sieciowe nie posiada wigc jednego modelu uniwersalnego, moze si¢
charakteryzowa¢ réznym stopniem tak zwanej koncentracji, w mysli Castell-
sa, czyli stopniem rzeczywistej realizacji jego cech, lacznosci, powiazania cze-
$ci sktadowych, mozliwosci do polaczenia, zespalania i zdolnosci do wspdt-
dziatania. W mysli Castellsa wszyscy poszukuja pofaczen, czesto globalnych,
i w tym sensie caly $wiat jest wzajemnie polaczony, a pojmowanie globalizacji
i spoleczenstwa globalnego wciaz si¢ rézni (Rantanen, 2005, s. 145). Mozemy
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tylko wyodrebni¢ swego rodzaju schemat ogélny, ,wspdlnos¢ efektu’, jak nie
procesu, ,nha poziomie tworzenia nowych form spotecznych w strukturze spo-
tecznej” (Castells, 2000b, s. 695). U podstaw spoleczenstwa w catej jego rézno-
rodnosci lezy zatem nowa struktura spoteczna — spoleczenstwo sieciowe.

Do skomplikowanego obrazu zglobalizowanego §wiata, w odréznieniu od
innych badaczy, Castells dodal element, ktory jest réwnie znaczacym czyn-
nikiem trwajacych zmian. Modyfikacje, ktérym ulega $wiat dzigki oddzia-
lywaniom réznorodnych wecielen zjawiska tozsamosci, a zwlaszcza ruchy
spoleczne i kulturowe, s3 nie mniej znaczace od technologii informacyjnych
lub rozwoju gospodarki $cisle powigzanej na skale globalng. Z jednej stro-
ny w sensie analitycznym ten partykularystyczny obszar tozsamosci, gdzie
ludzie ,tworza znaczenia’, zostal przeciwstawiony sieci z jej ,,abstrakcyjnym
i uniwersalnym instrumentalizmem opartym na nowych technologiach in-
formacyjnych i rynkach globalnych” (Melucci, 1997, s. 522). Z drugiej jed-
nak strony oba obszary nie moga istnie¢ oddzielnie, co wigcej, ich pomyslne
wspoldziatanie jest podstawa normalnego funkcjonowania spoteczenstwa
sieciowego bez wzgledu na ,strukturujaca logike bipolarnej opozycji sieci
i tozsamosci we wspolczesnym spoteczenstwie” (Melucci, 1997, s. 522).

Bez wzgledu na to, ze technologia informacyjna wystepuje w koncep-
cji spoleczenstwa sieciowego, jako jeden z najwazniejszych czynnikéow
wielowymiarowych zmian oraz jako ,uzyteczny punkt wyjscia” analizy,
wspolnym rdzeniem tej transformacji, wedtug Castellsa, jest jednak co$
innego (Castells, 2004, s. 147). Jest to podwojna logika sieci i tozsamosci.
Sieci opartych na wiedzy, informacji i wysokich technologiach, a jedno-
cze$nie wspolistniejacych z tozsamosciami odwolujacymi sie do historii,
geografii i kultury.

PODSUMOWANIE

Przedstawiciele przedstawionych powyzej wybranych teorii zmiany spo-
tecznej skoncentrowali si¢ na okreslonych czynnikach - informacji, wiedzy,
technologii, a takze pochodnych elementach, takich jak zwigzana z istota
dzialania technologii sie¢ czy - z wiedza - tozsamo$¢. W koncepcji M. Ca-
stellsa sednem zmiany okazuja si¢ zatem nie tylko technologie informacyj-
ne oraz powstajace dzieki nim sieci, lecz tez ludzie, ktérzy wszakze z nich
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korzystaja. Fundamentalng role w spoleczenstwie sieciowym, ale w erze
informacji, odgrywaja nie tylko sieci. Wystepuja one gléwnie jako zasa-
da organizacyjna i zasob stalego kontaktu zaposredniczonego bez wzgledu
na miejsce albo dzielacg jednostki przestrzen. W sieciach niezwykle wazne
okazujg si¢ szczegdlnie przeplywy i informacja, ktéra zawieraja, bowiem in-
formacja, jako wiedza przyswojona, jest wazna tylko i wylacznie dla ludzi,
ktorzy z niej korzystaja. Przeptywy sa uruchamiane i kierowane przez ludzi,
nie tylko przez komputery, ktére pozostaja tylko narzedziem, niech nawet
bardzo sprytnym, uczacym sie, samoprogramujacym czy zamieniajgcym
czlowieka w wielu czynno$ciach. Na przestrzeni ostatnich 40 lat dokona-
ly si¢ zmiany, ktorych znaczenie i zrédta nadal wywolujg zazarte dyskusje
i sprzyjaja powstawaniu kolejnych koncepcji zmian spotecznych. Wszyst-
kie te dyskusje, stoczone przez analitykéw i myslicieli spolecznych, nie po-
zwalajg jednak jednoznacznie ocenic roli czy tez dokladnie wyznaczy¢ we
wspolczesnym spoteczenstwie informacyjnym czy postindustrialnym wie-
dzy, miejsca informacji i technologii jako czynnikéw zmiany spotecznej.
Postugujac si¢ bogactwem tych dyskusji, warto jednoczesnie sprébowac
uporzadkowaé wszystkie pomysty i wybra¢ dla danego spoleczenstwa czy
problematyki odpowiednia perspektywe.
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