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ABSTRACT

The article describes the problems and barriers for small and medium-sized
companies in Poland, which are on their way, developing innovative businesses.
It also describes the factors which affect these situations. It shows the definition
of “innovation” by EU standards. The level of innovation in these companies was
evaluated, which made it possible to identify the main reasons for the low, in
this context, level of innovation and key factors influencing the development of
innovation. It was identified that the significant impact on shaping these factors and
creating favorable conditions for the development of companies, is dependent on
appropriate government policy. Recommendations were formulated for promoting
innovation of Polish SMEs.

STRESZCZENIE

W artykule scharakteryzowano problemy i bariery matych i $rednich przedsie-
biorstw w Polsce na drodze do rozwijania dzialalnoéci innowacyjnej, opisano takze
czynniki, ktére wplywaja na taka sytuacje. Przedstawiono ujecie ,,innowacji” w ro-
zumieniu UE. Ocenie poddano poziom innowacyjnosci tych przedsigbiorstw, co po-
zwolito zidentyfikowa¢ gtéwne przyczyny niskiego w tym kontekscie poziomu oraz
czynniki kluczowe dla rozwijania innowacyjnosci. Wskazano, ze znaczacy wpltyw
na ksztaltowanie tych czynnikéw i tworzenie warunkéw sprzyjajacych rozwojowi
przedsigbiorstw ma odpowiednia polityka panstwa. Sformutowano rekomendacje
w zakresie wspierania innowacyjnosci polskich MSP.
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WPROWADZENIE

Doswiadczenia krajow wysoko rozwinietych pokazuja, ze male i srednie
przedsigbiorstwa odgrywaja ogromna role w gospodarce i wplywaja na wzrost
gospodarczy. Przede wszystkim sg zrodtem dochodéw dla budzetu panstwa,
tworzg produkt krajowy brutto, powstaja w nich miejsca pracy, przyczyniaja
sie do kreowania zmian spolecznych, aktywizuja obszar, na ktérym dzialaja,
a takze wplywajg na innowacyjno$¢ gospodarki (Struzycki, 2002, s. 20).

Poziom innowacyjnosci, jaki osiagaja, decyduje o kierunkach ich rozwo-
jui przewadze konkurencyjnej na rynku. Dlatego przedsigbiorstwa wdrazaja
do praktyki gospodarczej niestosowane do tej pory lub w znacznym stopniu
ulepszone rozwigzania w dziedzinie produktu, proceséw wytwoérczych, orga-
nizacji i marketingu. W Polsce spo$réd 1,67 miliona firm podmioty sektora
MSP stanowig zdecydowana wiekszo$¢ (99,8%), przy czym udzial mikrofirm
w catkowitej liczbie przedsiebiorstw (96%) przewyzsza $rednig europejska
(91,8%). Ich stan oraz perspektywy rozwoju odzwierciedlaja w najwiekszym
stopniu potencjal przedsigbiorczosci naszego spoleczenstwa (Raport o stanie
sektora matych i $rednich przedsiebiorstw, 2011).

Wedlug danych GUS, raportéw Polskiej Agencji Rozwoju Przedsie-
biorczosci, raportow rzadowych, analiz prowadzonych w osrodkach na-
ukowo-badawczych poziom aktywnosci innowacyjnej matych i $rednich
przedsigbiorstw w Polsce jest niezadowalajacy. Wérdd krajow UE odsetek
innowacyjnych matych przedsiebiorstw w Polsce stanowi 17,4% przedsie-
biorstw ogétem i daje to nam ostatnie miejsce. Analiza danych Eurostatu po-
kazuje, ze w latach 2010-2012 w wiekszosci krajéow UE nastgpil zauwazalny
odptyw przedsigbiorcéw od dziatalnoséci innowacyjnej, w tym w Polsce z 28%
w latach 2009-2011 do 23% w latach 2010-2012. Ostatnie dane GUS za lata
2011-2013 to ponowne niewielkie odbicie, ale tylko w przypadku przedsie-
biorstw przemystowych, gdzie nastapit wzrost udziatu innowatoréw z 17,7%
do 18,4%. Odsetek przedsigbiorstw innowacyjnych w zakresie innowacji
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technologicznych (produktowych i procesowych) w Polsce jest na poziomie
16%, a w zakresie innowacji nietechnologicznych na poziomie 15,5%. Zdecy-
dowanie najmniej firm innowacyjnych w obrebie innowacji nietechnologicz-
nych dziala w Polsce (15,5%) (Zadura-Lichota, 2015, s. 15-16).

Celem niniejszego artykutu jest diagnoza najwazniejszych barier inno-
wacyjnosci przedsiebiorstw z sektora MSP i zaproponowanie sposobéw ich
niwelowania.

KLASYFIKOWANIE PRZEDS}EBIORSTWA
DO SEKTORA MS

Pojecie malych i $rednich przedsiebiorstw w literaturze przedmiotu nie
jest definiowane jednoznacznie. Istnieje wiele definicji na okreslenie tych
podmiotéw. Mozna tez stosowa¢ rdzne kryteria, na podstawie ktorych zali-
cza sie przedsigbiorstwo do tego sektora. Najczgsciej stosuje si¢ dwa kryteria:
jakosciowe i ilosciowe.

Wedlug kryterium jako$ciowego samodzielno$¢ ekonomiczna i prawna wia-
Sciciela firmy decyduje o uznaniu przedsigbiorstwa za przedsi¢biorstwo z sek-
tora MSP. Wedlug tego kryterium whasciciel jest w stanie zrealizowaé na wilasne
ryzyko kazde zamierzenie, nie podlegajac kontroli 0séb trzecich, jest niezalez-
ny i samodzielny w swoich decyzjach. Prowadzona dzialalnos¢ stanowi gtéwne
zrodlo utrzymania dla wlasciciela i jego rodziny, ktéra czesto jest zatrudniona
w tym przedsigbiorstwie. W chwili zatozenia takiego przedsiebiorstwa wlasciciel
zazwyczaj nie posiada zdolnosci kredytowej, dlatego tez kapitalem zalozyciel-
skim takiej firmy jest najczesciej kapital wlasny wiasciciela i rozwdj przedsiebior-
stwa réwniez jest finansowany z kapitatu wiasnego, ktorego koszt jest wysoki.

Sa to jednak przedsigbiorstwa elastyczne z prosta strukturg organizacyjna
szybko reagujace na zmiany w otoczeniu. Zazwyczaj tworza rynek bardziej
odporny na wahania koniunkturalne, gdyz lepiej reaguja na wszelkie ,,zaklo-
cenia” i szybciej dostosowuja sie do zmieniajacych si¢ warunkéw rynkowych.
Sa zdolne skutecznie konkurowa¢ nawet z najwiekszymi przedsigbiorstwa-
mi ze wzgledu na $cista kontrole kosztéw, szybka dyfuzje¢ innowacji i wysoka
motywacje wiasciciela i pracownikéw (Targalski, 2003, s. 12). W obszarach
rynku, gdzie nie s3 w stanie konkurowac, z reguty przyjmuja strategie wspot-
pracy, staja sie kooperantami lub podwykonawcami dla wigkszych firm.
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Kryteria ilosciowe wyodrebniania malych i $rednich przedsigbiorstw to
zazwyczaj: wielko$¢ zatrudnienia; wartos¢ majatku, czyli aktywow; wartos¢
obrotu, tj. przychodéw z caloksztaltu dziatalnosci lub z dziatalnosci podsta-
WOWwej, operacyjne;j.

Podstawg zdefiniowania przynaleznosci przedsiebiorstwa do sektora MSP sg
w Polsce miedzy innymi takie dokumenty, jak rozporzadzenie Komisji UE (roz-
porzadzenie nr 800/2008 z 6 sierpnia 2008 r. uznajace niektore rodzaje pomocy
zazgodne ze wspdlnym rynkiem w zastosowaniu art. 87 i 88 Traktatu WE) oraz
ustawa z 2 lipca 2004 r. o swobodzie dzialalnosci gospodarczej (Dz.U. 22004 r.
nr 173, poz. 1807). W tabeli 1 przedstawiono rodzaje przedsiebiorcow wy-
odrebnionych zgodnie z ustawa o swobodzie dzialalnosci gospodarczej.

Tabela 1.
Rodzaje przedsigbiorcow
Rodzaj przedsigbiorcy Kryteria klasyfikacji
Mikroprzedsigbiorca W co najmniej jednym z dwoch ostatnich lat obrotowych:

e zatrudnial §redniorocznie mniej niz 10 pracownikéw i osiagnat
roczny obrot netto ze sprzedazy towaréw, wyrobow i ustug oraz
operacji finansowych nieprzekraczajacy rownowartoséci w zto-
tych 2 mln euro lub sumy aktywdw jego bilansu sporzadzonego
na koniec jednego z tych lat nie przekroczyly rownowartosci
w ztotych 2 mln euro.

Maly przedsigbiorca W co najmniej jednym z dwdch ostatnich lat obrotowych:

o zatrudnial redniorocznie mniej niz 50 pracownikéw,

e osiagnal roczny obrot netto ze sprzedazy towaréw, wyrobow
i ustug oraz operacji finansowych nieprzekraczajacy réwno-
wartosci w zlotych 10 mln euro lub sumy aktywow jego bilansu
sporzadzonego na koniec jednego z tych lat nie przekroczyly
réwnowartosci w ztotych 10 mln euro.

Sredni przedsiebiorca W co najmniej jednym z dwoch ostatnich lat obrotowych:

o zatrudnial §redniorocznie mniej niz 250 pracownikow,

e osiagnal roczny obrot netto ze sprzedazy towardw, wyrobow
i ustug oraz operacji finansowych nieprzekraczajacy réwno-
wartoéci w zlotych 50 mln euro lub sumy aktywéw jego bilansu
sporzadzonego na koniec jednego z tych lat nie przekroczyly
réwnowarto$ci w ztotych 43 mln euro.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci
gospodarczej, rozdz. 7, art. 105, 106, 109
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POJECIE INNOWACJI I INNOWACYJNOSCI

Stowo ,innowacja” pochodzi od tac. innovare, co oznacza odnawiac.
Prekursorem myslenia o innowacjach byt J. Schumpeter, ktéry uwazal, ze
innowacja to istotna zmiana funkcji produkeji, polegajaca na odmiennym
niz uprzednio kombinowaniu, tzn. taczeniu ze sobg czynnikéw produkeji
(Kopalinski, 2008). We wspolczesnej literaturze przedmiotu mozna znalez¢
rézne, odmiennie traktujace pojecie innowacji, definicje. Jedni interpre-
tuja je jako zmiany w sferze produkcji i metodach wytwarzania, bazujac
na nowej lub niewykorzystanej dotychczas wiedzy, np. jako wprowadze-
nie wynalazku stanowigcego cz¢$¢ niewykorzystanej wiedzy technologicz-
nej (Carter, Williams, 1958) lub jako nowe zastosowanie starej albo nowej
wiedzy do procesu produkgji inicjujacej zastosowanie wynalazku (Kuznets,
1959). W takim ujeciu, waskim, innowacje majg podstawowe znaczenie dla
procesdéw produkcyjnych i wzrostu produkcji, pomijane jest natomiast ich
znaczenie spoleczne i organizacyjne.

Jednak w praktyce gospodarczej przyjmuje si¢ szersze ujecie innowacji,
ktére s3 utozsamiane z wszelkimi procesami badan i rozwoju, zmierzajacymi
do zastosowania i uzytkowania ulepszonych rozwigzan zaréwno w technice,
technologii, jak i organizacji.

Wedlug Organizacji Wspdlpracy Gospodarczej i Rozwoju (Organisa-
tion for Economic Co-operation and Development - OECD) innowacja to
wdrozenie w praktyce gospodarczej nowego albo znaczaco udoskonalo-
nego produktu, ustugi lub procesu, w tym takze wdrozenie nowej metody
marketingowej lub organizacyjnej redefiniujacej sposob pracy lub relacje
firmy z otoczeniem.

Podejscie to uwzglednia szereg kluczowych cech innowacji. Zaklada sie
w nim, ze nie kazde nowe rozwigzanie jest innowacja; aby tak bylo, musi
ono znalez¢ praktyczne zastosowanie. Takze nie kazda innowacja musi
by¢ nowoscig sensu stricto. Chociaz w literaturze mozemy spotka¢ przed-
stawicieli uwazajacych, ze innowacja jest tylko absolutnie pierwsze zasto-
sowanie, np. wedtug P.R. Whitfielda innowacja to cigg skomplikowanych
dziatan polegajacych na rozwigzywaniu probleméw. W rezultacie takiego
podejscia powstaje kompleksowa i catkowicie opracowana nowos¢ (Whit-
field, 1979, s. 10).
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Takze E. Mansfield pod pojeciem innowacji rozumie pierwsze zastosowa-
nie wynalazku (Mansfield, 1968, s. 21). Definicja w ujeciu OECD nie wskazu-
je, czy rozwigzania majg by¢ nowe w skali §wiata, danego rynku, czy tez tylko
dla konkretnego przedsigbiorstwa. W dalszej kolejnosci nie kazda innowacja
ma charakter techniczny, innowacjami s3 takze wszelkie zmiany o charakte-
rze procesowym, dotyczacym marketingu i organizacji zmieniajacej sposoby
pracy lub relacje firm z otoczeniem. W ten sposdb wyrdzniono cztery rodzaje
innowacji, a mianowicie innowacj¢ produktowa, procesowa, marketingowa
i organizacyjna (Krawczyk, 2012, s. 57).

Tabela 2.
Rodzaje innowagji
Rodzaje innowacji Charakterystyka pojecia
Innowacje produktowe Wprowadzenie nowych lub znacznie zmodyfikowanych

produktéw pod wzgledem parametréw technicznych,
komponentéw, materialéw dogodnych i funkcjonalnych
dla uzytkownika. Zbior innowacji produktowych stanowi
nowosci rynkowe.

Techniczne innowacje procesowe | Wprowadzanie nowych metod produkeji, dzieki czemu
mozliwe jest pewniejsze i szybsze zmniejszenie kosztow
wytwarzania produktu i poprawienie jakosci wytwarza-
nych produktéw, co z kolei prowadzi do poprawy funk-
cjonujacych lub opracowania nowych proceséw, takze
materialnych i informatycznych, wprowadzenie techno-
logii informatycznych i powigzan CAD-CNC.

Innowacje organizacyjne Dotycza struktury organizacyjnej lub organizacji dzialal-
nosci operacyjnej w przedsiebiorstwie, za innowacyjne
struktury organizacyjne uwaza si¢ elastyczne rozwiazania
bazujace na obecnych zespolach zadaniowych tworzo-
nych na potrzeby konkretnych przedsigwzie¢ innowacyj-
nych, odnoszg sie zarowno do struktury organizacyjnej,
jak i organizacji dziatan operacyjnych.

Innowacje marketingowe Obejmujg niematerialny wymiar produktu, moga tak-
i ustugowe ze obejmowac zaawansowane oferty uslugowe, takie jak
nowe modele finansowania i nowe modele prowadzenia

dzialalno$ci.

Zrédlo: opracowanie na podstawie: A. Zotnierski (2005). Potencjal innowacyjny polskich matych
i Sredniej wielkosci przedsiebiorstw, Warszawa: PARP
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Z kolei innowacyjnos¢ jest definiowana jako zdolno$¢ do permanentnego
generowania i realizowania innowacji, ktére znajduja uznanie u odbioréw ze
wzgledu na wysoki poziom nowoczesnosci i konkurencyjnosci w skali glo-
balnej (Poznanska, 1998, s. 39).

Innowacyjnosc¢ jest zatem kojarzona z kreatywnoscia, oryginalnoscia, no-
woscig rozwigzan i zalezy od poziomu wiedzy pracownikow przedsigbiorstwa
oraz ich kompetencji i kwalifikacji. Moze takze wynika¢ z zalozen przyjetych
w ramach obszaréw funkcjonalnych przedsiebiorstwa. Zawsze jednak moze
przyczynic sie do powstawania przewag konkurencyjnych przedsigbiorstwa
na rynku. Zazwyczaj mierzona jest iloscig tworzonych i wdrazanych innowa-
cji oraz nakladami przeznaczonymi przez przedsigbiorstwo na innowacje.

Za zrédla innowacji i pomystéw w procesie innowacyjnym mozna uznac:
pracownikéw wlasnego przedsiebiorstwa, konkurentéw, dostawcow, klien-
téw i odbiorcow, a takze obce placéwki badawcze (Penc, 1995, s. 74).

Gléwnym stymulatorem innowacyjnosci w przedsiebiorstwach z sektora
MSP jest popyt i jesli wystepuje na rynku, przedsiebiorstwa musza wprowa-
dza¢ nowe produkty, ktdre lepiej zaspokajajg potrzeby nabywcow i sg bardziej
konkurencyjne. Czynniki popytowe moga zatem wplywaé na przedsiebior-
cow, ktorzy s3 zmuszeni do wprowadzania innowacji. Stymulatorami inno-
wacyjnosci w przedsiebiorstwach moga by¢ takze czynniki plynace z otocze-
nia: prawnego, w tym przepisy i regulacje, ekonomicznego, politycznego czy
technologicznego, a takze zmiany w gospodarce swiatowe;.

POTENCJAL INNOWACYJNY MALYCH I SREDNICH
PRZEDSIEBIORSTW W POLSCE

Potencjal innowacyjny, tak jak innowacyjnos¢, moze by¢ definiowany
w ujeciu waskim i szerokim.

W ujeciu waskim potencjal innowacyjny jest interpretowany jako zdolnos¢
do efektywnego wprowadzania innowacji, czyli nowych produktéw, nowych
technologii, metod organizacyjnych i innowacji marketingowych. Tak rozu-
miany potencjal jest okreslony poprzez cztery kluczowe elementy: potencjal
finansowy, potencjat ludzki, potencjal rzeczowy i wiedze (Poznanska, 1998,
s. 40). Potencjal finansowy obejmuje wlasne srodki finansowe oraz srodki obce
pochodzace z réznego rodzaju instytucji finansowych i srodki pozafinansowe
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mozliwe do wykorzystania na obszarze funkcjonowania przedsiebiorstwa. Po-
tencjat ludzki to natomiast liczba zatrudnionych pracownikéw i ich kwalifikacje,
kompetencje i umiejetnosci. Z kolei potencjat rzeczowy odnosi si¢ do struktury
aparatu produkcyjnego i jego mozliwosci dopasowania produkcji do zmieniaja-
cych si¢ potrzeb konsumentéw. Elementem potencjatu innowacyjnego jest tak-
ze wiedza, w tym wiedza techniczna, oraz plynace z rynku informacje.

W szerszym ujeciu, np. teorii zdolnosci absorpcyjnej organizacji wedtug
W.M. Cohena i D.A. Lewinthala, w okresleniu potencjalu innowacyjnego nie
tylko uwzglednia si¢ znaczenie srodowiska zewnetrznego, w ktérym docho-
dzi do zmian w technologii, ale jednoczesnie podkresla si¢ wage potencjatu
wewnetrznego uzaleznionego od indywidualnych i organizacyjnych czyn-
nikéw (np. kultury organizacyjnej), zdolnego do absorpcji innowacyjnych
sktadnikow zewnetrznych idei innowacyjnych.

Wedlug R. Rothwella i W. Zegwelda w stworzonym przez autoréw modelu
interakcyjnym skuteczne tworzenie innowacji zalezy od intensywnosci pracy
komorek B+R (Zastempowski, 2013, s. 70).

Analiza potencjaléw innowacyjnych z punktu widzenia kreowania i komer-
cjalizowania innowacji zajmowalo si¢ wielu autorow. Wedlug M. Zastepowskie-
go zdecydowang wigkszos¢ kluczowych sktadnikéw potencjatu innowacyjnego
MSP stanowia zasoby o charakterze niematerialnym. Wsréd analizowanych
sfer funkcjonalno-zasobowych najwazniejsza z punktu widzenia potencjatu
innowacyjnego w grupie MSP jest sfera zatrudnienia. Nalezy takze podkresli¢
kluczowa role wiedzy w budowaniu potencjalu innowacyjnego. Jej przejawy
mozna bowiem znalez¢ w wigkszosci wskazanych kluczowych sktadnikéw po-
tencjatu innowacyjnego MSP (Zastempowski, 2013, s. 70). A zatem wsp6lcze-
sne MSP powinny by¢ organizacjami innowacyjnymi, czyli takimi, ktore:

e W szerokim zakresie prowadzg prace badawczo-rozwojowe lub korzy-

staja z wynikow takich prac wykonanych poza przedsigbiorstwem.

e Przeznaczajg na te dzialalnos¢ wzglednie duze naklady finansowe.

e Systematycznie wdrazaja nowe rozwigzania naukowo-techniczne.

e Dysponujg duzym udzialem nowosci w realizowanej produkeji lub

$wiadczonych ustugach.

e Systematycznie tworza innowacje i wprowadzajg je do produkcji, orga-

nizacji pracy i na rynek (Jasinski, 1995, nr 3, s. 2).
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To, czy rzeczywiscie przedsiebiorstwa z sektora MSP s3 innowacyjne, jest
przedmiotem licznych badan. Innowacyjnos¢ to przeciez jedna z najwaz-
niejszych warto$ci niematerialnych budujacych konkurencyjnos¢ przedsie-
biorstw globalnej gospodarki, poza tym brak wprowadzania innowacji przez
przedsigbiorstwo oznacza jego upadek w dluzszym horyzoncie czasowym
(Freeman, 1982, s. 169).

BARIERY INNOWACYJNOSCI MAELYCH I SREDNICH
PRZEDSIEBIORSTW

Z punktu widzenia innowacyjnosci sektor malych i srednich przedsie-
biorstw w Polsce nie jest homogeniczny, co oznacza, ze przedsiebiorstwa
maja odmienng polityke w dziedzinie innowacyjnosci. Jedne stosujg proste
imitacje, inne — cho¢ zdarza si¢ to znacznie rzadziej — wprowadzajg innowa-
cje bedace nowoscig w skali §wiata. W jednych sg to dzialania wewnetrzne,
w innych stanowig obszar wspoétpracy i skomplikowanych licznych powiazan
z innymi podmiotami na rynku.

Na male i $rednie przedsiebiorstwa wplywa wiele czynnikoéw, ktére utrud-
niajg opracowanie i implementacje innowacji. W podreczniku Oslo Manual
(Oslo Manual, Guidelines, 2005, s. 205) zaprezentowano wykaz czynnikéw
stanowigcych potencjalne bariery dla dzialalno$ci innowacyjnej. Sg to:

e czynniki kosztowe,

e czynniki dotyczace wiedzy,

e czynniki rynkowe,

e czynniki instytucjonalne,

e inne powody nieprowadzenia dzialalno$ci innowacyjne;.

Szczegdtowy podzial dla malych i $rednich przedsigbiorstw w Polsce
przedstawia Ewa Okon-Horodynska (E. Okon-Horodynska, 2004, s. 206). Do
barier innowacyjnoéci przedsiebiorstw z sektora MSP zalicza:

e brak woli politycznej oraz dlugookresowej strategii rozwoju gospo-

darki, brak zrozumienia dla priorytetowego znaczenia innowacyjnosci
i brak aktywno$ci panstwa w strategicznych przedsigwzieciach,

e niskie naklady na B+R i edukacje, brak systemu finansowania innowa-

cji oraz nieudolno$¢ w wykorzystywaniu funduszy pomocowych UE,

Journal of Modern Science tom 2/33/2017 255



MALGORZATA STAWICKA

e brak aktywnosci jednostek B+R w komercjalizacji wynikéw prac ba-
dawczych przy jednoczesnych niekomercyjnych wynagrodzeniach
w najwazniejszych dla innowacji obszarach,

¢ niedojrzalos¢ instytucji finansowych i brak Venture Capital,

e slaby rynkowy popyt na innowacje technologiczne,

e niedostatki w edukacji innowacyjnej przedsiebiorczosci oraz niedosko-
nale przeptywy informacyjne,

e niedoskonalosci infrastruktury telekomunikacyjnej i komunalne;j.

Anna Klopotek (2002, s. 30) bariery innowacyjnos$ci pogrupowala w ze-
wnetrzne i wewnetrzne.

Tabela 3.
Bariery innowacyjnosci
Zrédlo Bariery
Panstwo e polityka podatkowa,
e polityka pieniezno-kredytowa,
e polityka ekologiczna,
e polityka innowacyjna
Przedsigbiorstwo e kapitaly wlasne,
e branza, w ktérej dziala,
e posiadany majatek,
e kadra kierownicza
Otoczenie e konkurencja firm,
o koszty wdrozen,
o $wiadomo$¢ ekologiczna odbiorcow

Zrédlo: A. Klopotek (2002). Polityka proinnowacyjna jako warunek wzrostu konkurencyjnosci
przedsigbiorstw, [w:] S. Jurek-Stepieri (red.), Konkurencyjnosé — Marketing — Informacja, War-
szawa: IFGN, SGH, s. 30

Podobnie W. Janasz (2006, s. 339-340) bariery innowacyjnos$ci matych
i $rednich przedsigbiorstw podzielit na:
e ckonomiczne — wysokie koszty innowacji, wysokie ryzyko ekonomiczne
i trudnosci zwigzane ze znalezieniem wtasciwych zZrédel finansowania,
e wewnetrzne - stan zasobow przedsiebiorstwa i jego umiejetnosci,

a zwlaszcza poziom i kwalifikacje kadr, ,sztywno$¢” organizacyjna,
brak informacji na temat rynkéw i technologii,
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e pozostale bariery - uregulowania prawne, normy, przepisy, procedury,
brak relacji klientéw na nowe produkty.

Aby przedsiebiorstwa z sektora MSP mogly by¢ innowacyjne, musi istnie¢
odpowiednia polityka panstwa w dziedzinie innowacji. Chodzi tu nie tylko
o polityke pieniezno-kredytows, ale takze podatkowa, ekologiczng i stworze-
nie odpowiedniego klimatu innowacyjnego. Jak pokazuja wyniki wielu ba-
dan, brak odpowiedniego wsparcia wladz centralnych i lokalnych byt do tej
pory hamulcem innowacyjnosci przedsiebiorstw z tego sektora.

Przyczyn niskiej innowacyjnosci sektora MSP mozna doszukiwac sie tak-
ze w tym, ze przedsiebiorstwa z sektora MSP wykazuja znacznie gorsza kon-
dycje finansowo-ekonomiczng w poréwnaniu z duzymi przedsiebiorstwami
i czgsto w odniesieniu do nich odczuwaja silne bariery w prowadzeniu dzia-
talnosci innowacyjnej. Naklady, jakie polscy przedsiebiorcy przeznaczaja na
dzialalno$¢ innowacyjna, sg zblizone, ale nieco nizsze od $redniej dla krajow
UE - 1005 tys. EUR. Pozycja polskich przedsiebiorstw, w poréwnaniu z in-
nymi krajami w grupie matych (miejsce 19 z 28) i $rednich (miejsce 14 z 28),
ksztaltuje sie dos¢ przecietnie.

Podstawowym problemem finansowania przedsiewzie¢ innowacyjnych
w sektorze MSP w Polsce, a takze w Unii Europejskiej jest fakt, ze mamy do
czynienia z refinansowaniem czesci nakladéw inwestycyjnych, a nie z bezpo-
srednim finansowaniem prac majacych na celu wytworzenie nowego, inno-
wacyjnego produktu.

Wprawdzie mate i $rednie przedsiebiorstwa maja szanse na zdobycie ka-
pitatu tradycyjnymi drogami, do ktérych mozemy zaliczy¢: bankowe kredyty
inwestycyjne, pozyczki dlugoterminowe, emisje przez spotke obligacji i inne
dlugoterminowe papiery dluzne, franchising, leasing, krétkoterminowe kre-
dyty bankowe, pozyczki, emisje krotkoterminowych papieréw dluznych, kre-
dyty handlowe i inne zobowigzania, jednak przedsigbiorstwa sektora MSP
w malym stopniu korzystajg z zewnetrznego finansowania. Przedsigbiorstwa
te wolg bazowa¢ na wlasnym kapitale i niechetnie korzystajg z kredytoéw i po-
zyczek (mniej niz 1/3 ogdlnej liczby MSP w 2013 r.).

Utrudniony dostep do kapitalu obcego powoduje, ze nowe, innowacyjne
przedsigbiorstwa majg ograniczony wptyw na absorpcje nowych technologii czy

Journal of Modern Science tom 2/33/2017 257



MALGORZATA STAWICKA

postepy w dziedzinie produktywnosci (Janasz, 2008, s. 38-39). Wsrdd zrodet
wlasnych dominuje zdecydowanie zysk netto. Oznacza to, zZe przedsigbiorstwa
generujg zyski, ktdre s3 w stanie przeznaczy¢ na finansowanie wtasnego rozwo-
ju. Szczegdlnie male przedsigbiorstwa uzalezniajg swoj rozwoj od wypracowa-
nej nadwyzki finansowej, co moze jednak by¢ powazng barierg ich rozwoju.

Brak zainteresowania innowacjami w matych i $rednich przedsiebior-
stwach jest takze spowodowany brakiem B+R i odpowiedniej wspoélpracy
z osrodkami naukowo-badawczymi oraz instytucjami, ktérych waznym za-
daniem jest przeciez wspieranie rozwoju przedsiebiorczosci w ich regionie.
Udzial matych przedsigbiorstw w Polsce prowadzacych wewnetrzng dziatal-
no$¢ B+R stanowi 23% ogdlnej liczby firm prowadzacych dziatalnos¢ inno-
wacyjng (Zadura-Lichota, 2015, s. 15-16).

Niepewnos$¢ oczekiwanych zmian koniunktury sprawia, ze wiele przed-
siebiorstw wcigz wstrzymuje si¢ z rozpoczeciem nowych przedsiewzigé,
mimo braku powazniejszych barier, gdyz przedsigbiorstwa nadal niekorzyst-
nie oceniajg klimat inwestycyjny (Okreglicka, 2011, s. 275). Wedtug badan
prowadzonych w Polsce przez Polska Konfederacj¢ Pracodawcéw Prywat-
nych Lewiatan, dotyczacych innowacyjnosci przedsiebiorstw z sektora MSP,
produkty krajowe sa duzo bardziej atrakcyjne pod wzgledem ceny w sto-
sunku do ich odpowiednikéw z Unii Europejskiej. Powoduje to, Ze dzialania
przedsiebiorcéw skupione sg raczej na obnizce kosztéw pracy, gdyz na tym
badane firmy buduja swojg przewage konkurencyjna na rynkach, a nie na
wdrazaniu innowacyjnych rozwigzan. Jednak niskie ceny oferowanych pro-
duktoéw i proste imitacje nie powinny by¢ podstawowym i jedynym zrédiem
konkurencyjnosci tych przedsigbiorstw. Jak podkreslaja naukowcy, czynni-
kiem najwazniejszym dla budowania pozycji konkurencyjnej na rynku jest
innowacyjnos¢ i jakos¢ produktéw i ustug.

Kolejng barierg innowacyjnosci w matych i $rednich przedsigbiorstwach jest
niski poziom wiedzy w zakresie nowoczesnych metod zarzadzania, brak kom-
petencji wlascicieli i kadry zarzadzajacej w tym zakresie. W przedsigbiorstwach
nie zawsze analizuje si¢ zjawiska ekonomiczne i trendy rynkowe, ograniczajac
sie do dziatalnosci operacyjnej. Przedsigbiorcy nie budujg scenariuszy stanéw
otoczenia w przyszlosci i nie opracowuja réznych wersji strategii, nie potrafig
tez okresli¢ poziomu ryzyka i niepewnosci podejmowanych dziatan innowa-
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cyjnych. Male i $rednie przedsigbiorstwa majg matg zdolnos¢ implementacji
nowych narzedzi i metod zarzadzania, ktdre czynig to zarzadzanie efektyw-
niejszym, co moze przektadac si¢ na jego wynik finansowy, a zatem zdolnosci
inwestycyjne w zakresie badan i rozwoju. W niewielkim stopniu przedsiebior-
stwa z sektora MSP podwyzszaja kompetencje swoich pracownikéw poprzez
szkolenia, np. w zakresie kreatywnosci i innowacyjnosci, a takze zbyt matg
wage przywiazuja do kreowania nowych produktéw i komunikacji z klientami,
w niewielkim stopniu wlaczajac ich w procesy tworzenia nowosci na rynku.

PODSUMOWANIE

Jak pokazujg liczne badania i praktyka, przedsiebiorstwa z sektora MSP
w wiekszosci nie s3 innowacyjne. Przyczyn takiego stanu nalezy szukac
w przedstawionych barierach. Pomimo podejmowanych dzialan niwelujacych
bariery instytucjonalne i szukania rozwigzan na szczeblu przedsiebiorstw, stan
ten utrzymuje si¢ od wielu lat. Potrzebna jest zatem intensyfikacja dziatan.
Przedsiebiorstwa z sektora MSP, aby mogly by¢ innowacyjne, musza prowadzié
wlasne prace badawczo-rozwojowe lub implementowac rozwigzania powsta-
jace w osrodkach i placowkach naukowo-badawczych, przy czym zakres tych
dzialan musi by¢ szeroki, obejmujacy znaczne naktady finansowe.

Male i $rednie przedsigbiorstwa powinny systematycznie wdraza¢ nowe
rozwigzania naukowo-techniczne, a nowe produkty i ustugi powinny stano-
wi¢ znaczacy udzial w wolumenie produkeji. Nalezy pamieta¢, ze o innowa-
cyjno$ci matych i $rednich przedsiebiorstw decyduja wiedza, doswiadcze-
nie i zdolnos$ci w obszarze marketingu i logistyki. Duze znaczenie ma takze
kreatywno$¢ pracownikéw i umiejetno$¢ kreowania nowych technologii,
posiadanie systemoéw zarzadzania calym przedsiebiorstwem oraz skfonnosé
pracownikéw do podnoszenia wlasnych kwalifikacji i umiejetnosci.
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