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ABSTRACT

Objectives: Analysing the care and educational activities undertaken by
foster parents, the support they receive from external institutions (i.e., schools,
social welfare institutions), and their actual needs in this respect.

Material and methods: Quantitative and qualitative research. First phase -
survey research, author's questionnaire. Second phase - case studies, quali-
tative interviews.

Results: The research shows that the basic problems and difficulties diag-
nosed in children in foster care are related to health, education, or upbring-
ing, which guides the care and educational activities undertaken by foster
parents. In their activities, they need help and support from external institu-
tions. The research shows the needs in this respect.

Conclusions: Family-based foster care provides a living and developmental
environment for children who, for various reasons, cannot be raised in their
natural families. Family care should meet the child's needs and provide care,
education, support, and other services depending on the child's needs. Currently,
there is a significant shortage of foster families and family-type children's
homes, so it is worth looking at the family-based forms that already exist, the
problems and difficulties they report, and the possibilities for supporting them.

KEYWORDS: support, mixed methods, care, foster care, upbringing

ABSTRAKT

Cel pracy: Przeanalizowanie podejmowanych przez opiekunow zastgpczych
dziatan opiekuticzo-wychowawczych, otrzymywanego przez nich wsparcia
od instytucji zewnetrznych (tj. szkota, instytucje pomocy spotecznej) oraz
realnych potrzeb w tym zakresie.

Material i metody: Badania ilosciowo-jakosciowe. Pierwsza faza - bada-
nia sondazowe, autorski kwestionariusz ankiety. Druga faza - studia przy-
padkow, wywiad jakosciowy.

Wyniki: Z bada# wynika, iz podstawowe problemy i trudnosci diagno-
zowane u podopiecznych srodowisk zastepczych majg charakter zdrowotny,
edukacyjny bgdz wychowawczy, co ukierunkowuje dziatania opiekuiczo-

-wychowawcze podejmowane przez opiekunéw zastepczych. W swych dziata-
niach potrzebujg oni pomocy i wsparcia od instytucji zewnetrznych. Badania
pokazujg potrzeby w tym zakresie.

Whioski: Rodzinne formy opieki zastepczej stanowig srodowisko zycia
i rozwoju dziecka niemoggcego z jakichs przyczyn wychowywac sie w rodzinie
naturalnej. Piecza rodzinna powinna zaspokajac potrzeby dziecka oraz rea-
lizowa¢ dziatania opiekuriczo-wychowawcze, edukacyjne, wspierajgce i inne
w zaleznosci od potrzeb podopiecznego. Obecnie obserwuje sig duzy niedobor
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rodzin zastepczych czy rodzinnych doméw dziecka, warto zatem przyjrzec sie
tym formom rodzinnym, ktore juz funkcjonujg oraz zglaszanym przez nie
problemom i trudnosciom oraz mozliwosciom ich wsparcia.

SLOWA KLUCZOWE: opieka, wsparcie, wychowanie, badania mieszane, rodzinna
piecza zastepcza

WPROWADZENIE

Problematyka opieki zastepczej wydaje sie szczegdlnie wazna ze wzgledu
na zmiany dokonujace si¢ w polskim systemie prawnym, przechodzacym
liczne przeobrazenia, a jednocze$nie dostosowujacym si¢ do standar-
déw europejskich. Piecza zastepcza jest to sie¢ réznych instytucji i 0sob,
ktoérych wspolne dziatanie ma zapewni¢ czasowq opieke i wychowanie dzie-
ciom w przypadku niemoznoéci jej sprawowania przez rodzicéw biologicznych
(Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej z 9 czerwca 2011 r.,
art. 2.2). Wspomniana ustawa wprowadza podzial sposobow sprawowania
pieczy zastepczej na formy rodzinne i instytucjonalne. Wsr6d form rodzinnych
nalezy wymieni¢: rodziny zastgpcze spokrewnione, niezawodowe i zawodowe,
w tym zawodowe pelnigce funkcje pogotowia rodzinnego i zawodowe specja-
listyczne, ponadto takze rodzinne domy dziecka (Dz.U.2025.0.49).

Reformy systemu opieki koncentruja si¢ zgodnie z zasada deinstytucjo-
nalizacji na rozwijaniu rodzinnych form pieczy zastepczej i minimalizowa-
niu udzialu w opiece nad dzie¢mi instytucji opiekunczo-wychowawczych
(Zmystowska, 2015, s. 97). Dotychczasowe badania prowadzone wéréd pod-
opiecznych form rodzinnych i instytucjonalnych wskazuja, ze formy pieczy
rodzinnej stanowig o wiele korzystniejsze srodowisko opiekunczo-wycho-
wawcze niz nawet najlepiej zorganizowana placéwka, ktora nie jest w stanie
w pelni zaspokoi¢ potrzeb dziecka czasowo niemogacego przebywac z rodzi-
cami biologicznymi (Wegierski, 2006; Winogrodzka, 2007; Luczynski, 2008;
Ruszkowska, 2013, 2022; Harewska, Gajewska, 2022). Obecnie obserwuje
sie duzy niedobdr rodzin zastepczych czy rodzinnych domoéw dziecka,
na ktory sktada sie wiele réznych przyczyn, tj. brak oséb mlodych chca-
cych zaopiekowac si¢ dzieckiem, niewystarczajace wsparcie oferowane juz
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funkcjonujacym rodzinom i ich wychowankom, nieadekwatne wynagro-
dzenia, brak opieki wytchnieniowej i wiele innych (Ruszkowska i in., 2024;
Zmystowska, Ruszkowska, 2025). Warto zatem przyjrze¢ sie tym formom
rodzinnym, ktdre juz funkcjonujg i poddac analizom dzialania wspierajace
oraz opiekunczo-wychowawcze podejmowane przez opiekunéw zastepczych.

METODOLOGICZNE PODSTAWY BADAN WEASNYCH

Przedmiot badan stanowia dzialania opiekunczo-wychowawcze i wspiera-
jace podejmowane w rodzinnych $rodowiskach zastepczych (na przykladzie
placéwek prowadzonych przez Fundacje Happy Kids). Celem badan bylo
przeanalizowanie podejmowanych przez opiekunéw zastepczych dziatan
opiekunczo-wychowawczych, otrzymywanego przez nich wsparcia od insty-
tucji zewnetrznych (tj. szkofa, instytucje pomocy spotecznej) oraz realnych
potrzeb w tym zakresie.

Gléwny problem badawczy sformulowano w formie pytania: Jakiego typu
dzialania opiekunczo-wychowawcze i wspierajace podejmowane sg w rodzin-
nych formach pieczy zastepczej prowadzonych przez Fundacje Happy Kids?
Ponadto postawiono dodatkowe pytania uszczegétowiajace podjeta proble-
matyke: Jakie problemy i trudnosci obserwuja opiekunowie zastepczy w funk-
cjonowaniu dzieci i mlodziezy trafiajacej pod ich opieke? Jak ksztaltuje sie
wspolpraca z instytucjami zewnetrznymi w zakresie dziatan wychowawczych
i edukacyjnych? Jakie sg oczekiwania opiekunéw zastepczych co do pomocy
i wsparcia od instytucji zewnetrznych?

Badania mialy charakter ilo§ciowo-jako$ciowy. Zazwyczaj zaklada sie,
ze laczenie podejscia jakosciowego i ilosciowego wzbogaca wnioski, prowadzi
do lepszego i glebszego rozumienia istoty badanych zjawisk niz kazde z tych
podejs¢ oddzielnie i/lub gdy wykorzystywane sa do wzajemnego potwierdza-
nia interpretacji (Bryman, 2006; por. tez: Creswell, 2009).

Przyjeta procedura stanowi projekt zintegrowany, w ktérym zastosowano
sekwencyjne badania fazowe (Tashakkori, Teddlie, 2003). Faza pierwsza
ilosciowa zaktada realizacje badan sondazowych, dostarczaja one bowiem
liczbowego opisu tendencji, postaw lub opinii wystepujacych w populacji na
podstawie danych dotyczacych proby tej populacji. W badaniach sondazowych
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wykorzystany zostal autorski kwestionariusz wywiadu skategoryzowanego.
Jest on bowiem sposobem zbierania danych ilosciowych polegajacym na
zorganizowanym zadawaniu osobom badanym pytan zamieszczonych w kwe-
stionariuszu (Rubacha, 2008). Wykorzystano kwestionariusz skierowany do
rodzicow zastepczych, skladajacy sie gtéwnie z pytan otwartych, umozliwia-
jacych szersze wypowiedzi.

Druga faza badan miata charakter jako$ciowy z wykorzystaniem metody
studium przypadku. Robert Stake podkresla, ze studium przypadku jest
podejsciem skierowanym na odkrycie wyjatkowosci i niepowtarzalnosci
(particularity) oraz zlozonosci (complexity) pojedynczego przypadku. Badane
przypadki analizuje si¢ w ich naturalnym kontekscie spolecznym, kulturo-
wym, historycznym i politycznym (Mizerek, 2017). Do pozyskania materialu
badawczego wykorzystano wywiady jakosciowe. Wedtug Earla Babiego (2008)
wywiad jakosciowy jest interakcja pomiedzy prowadzacym wywiad a roz-
mowca. Prowadzacy ma ogélny plan badania, jednak nie jest to konkretny
zestaw pytan, ktore nalezy zada¢ w ustalonym porzadku. Wywiad mozna trak-
towac jako rozmowe, w ktdrej prowadzacy kladzie nacisk na pewne tematy.

Dobor préoby oparto na mozliwosci pozyskania materialu badawczego
(zgoda prezesa Fundacji na realizacje badania). Wedlug W.J. Paluchowskiego
(2010, 2012) kryterium doboru jest w takim przypadku wygoda badacza.
W eksploracjach jakosciowych o doborze osob biorgcych udzial w badaniach
decyduja przede wszystkim wzgledy poznawcze. Przypadki wytypowane do
badan jako$ciowych to dwie rodziny zastepcze, ktdre spetniaty okreslone kry-
teria, mozliwe do weryfikacji po realizacji pierwszej fazy (rodzina zastgpcza
posiada oboje opiekunéw — matke i ojca zastepczego; sprawuje opieke nad
dzie¢mi w réznym wieku (przedszkolnym, szkolnym); dodatkowo dla poréw-
nania uwzgledniono przypadki skrajne — duze doswiadczenie w roli rodzica
zastepczego powyzej 10 lat (rodzina 1) oraz male doswiadczenie ponizej
3 lat (rodzina 2)). Teren badan stanowig placéwki rodzinne prowadzone
przez Fundacje Happy Kids w wojewoddztwie t6dzkim. Fundacja Happy
Kids jest organizacjg dzialajaca na rzecz dzieci od 2001 r., majacg status OPP
od 2004 r. Pod ich opieka znajduje si¢ 18 rodzinnych domoéw dziecka, w kto-
rych przebywa maksymalnie po o$mioro dzieci (obecnie to niemal 150 pod-
opiecznych). Jest to jedna z nielicznych w Polsce organizacji o tak duzym,
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prawie 25-letnim, doswiadczeniu i wiedzy zwigzanej z prowadzeniem rodzinnych
srodowisk zastepczych (https://www.happykids.org.pl/fundacja-happy-kids/).

W badaniu ilosciowym udzial wzieto 22 rodzicow zastepczych (matki
i ojcowie). Z pozyskanych danych wynika, iz: $rednia wieku opiekunéw
zastepczych to 40 + (tylko wjednej z badanych rodzin opiekunowie byli mtodsi);
zkolei jesli chodzi o staz w zawodzie opiekuna zastepczego, to jest on petniony
gléwnie przez osoby, ktdre zajmuja sie piecza powyzej 10 lat (17 respondentéw).
Wiréd opiekunéw zastepczych dominujg osoby z wyksztalceniem wyzszym
(tylko dwie osoby mialy wyksztalcenie $rednie). Opiekunowie w wigkszosci
przypadkéw maja takze przygotowanie pedagogiczne: 17 respondentow.

Dodatkowo nalezy nadmieni¢, iz otrzymano zgode¢ Komisji Bioetycznej
przy Akademii Bialskiej im. Jana Pawla II na realizacje badan.

DZIAEANIA OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE
I WSPIERAJACE PODEJMOWANE W RODZINNE] PIECZY
ZASTEPCZE] W KONTEKSCIE DIAGNOZOWANYCH
PROBLEMOW I TRUDNOSCI U ICH PODOPIECZNYCH -
ANALIZA BADAN WEASNYCH

Z przeprowadzonych badan ilosciowych wynika, iz podstawowe problemy
i trudnosci diagnozowane u podopiecznych srodowisk zastepczych maja cha-
rakter zdrowotny, edukacyjny badz wychowawczy. Na pierwszym miejscu
wskazywane sg problemy zdrowia (szczegélnie zdrowia psychicznego), sposrod
badanych rodzin tylko dwie nie korzystaja z pomocy psychiatry, a tylko jedna
nie korzysta ze wsparcia psychologicznego. Pomoc innych specjalistow wymie-
niana jest w zaleznosci od potrzeb, jednak dosy¢ czesto wskazuje sie neurologa,
okuliste, rehabilitanta, logopede, fizjoterapeute czy ortodonte. Zdecydowanie
rzadziej korzysta si¢ z pomocy: kardiologa, dermatologa, alergologa, pulmo-
nologa, ortopedy. Nalezy podkresli¢, iz kazda z badanych rodzin w pierwszej
kolejnosci dba o zdrowie swoich podopiecznych, w kazdym jego aspekcie.

Wypowiedzi rozméwcow w drugiej fazie jakosciowej pozwalaja okreslic,
jakiego rodzaju bariery w tym zakresie napotykaja w swojej pracy opiekunowie
zastepczy: probujemy diagnozowac dziecko pod kgtem medycznym i spotykamy
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sig z pierwszq barierq: skierowan od lekarza rodzinnego, o ktore trzeba sig
wyktoci¢. Nastgpnie pozostaje kwestia dostania sig do konkretnego specjalisty,
i tak np. do okulisty za pot roku, za rok; do neurologa podobnie, a tu jeszcze orto-
peda i rehabilitant jest potrzebny (rodzina 1). Nalezy zaznaczy¢, iz opiekunow
zastepczych dotyczy taka sama procedura w kwestiach dbatosci o zdrowie
wychowanka, jak kazdego z rodzicéw, z tg réznica, ze dzieci trafiajace do pieczy
zazwyczaj s3 tak zaniedbane zdrowotnie, ze zazwyczaj wymagaja pomocy
wielu specjalistow, i to w mozliwie jak najkrétszym terminie.

Podobne problemy zgtasza inna matka zastepcza, ktdra stwierdza, ze trafita
do nich szescioletnia dziewczynka, ktéra bardzo stabo mowita, praca z logo-
pedq i ¢wiczenia w domu pomogly na tyle, by opiekunowie mogli jg zrozumiec.
Po zdiagnozowaniu okazafo sig, ze dziecko ma afazje. Kiedy poznane zostaty
przyczyny, stwierdzono, Ze na leczenie i terapie sq bardzo odlegle terminy, a na
wizyty prywatne rodzicow zastgpczych nie sta¢ (rodzina 2).

Przytoczone fragmenty jasno i wyraznie pokazujg zlozonos¢ problemoéw
natury zdrowotnej przejawianych przez wychowankéw $rodowisk zastep-
czych (zazwyczaj liczne potrzeby wynikajace z wczesniejszych zaniedban).
Zasadnicza trudnos¢ stanowi kwestia dostepu do réznego typu specjalistow
(gdzie sa odlegte terminy konsultacji) oraz ewentualnego finansowania wizyt
samodzielnie przez opiekuna (zbyt duze koszty, nieadekwatne do naktadu
finansowego na utrzymanie dziecka otrzymywane od panstwa). W przypadku
dzieci trafiajacych do pieczy zastepczej wazny jest jak najkrotszy czas pel-
nego zdiagnozowania i okreslenia potrzeb, w tym przede wszystkim natury
zdrowotnej. Nalezy podkresli¢, iz zazwyczaj rodziny zastepcze otrzymuja
tylko wyrywkowe informacje o dziecku, to tutaj dopiero si¢ tworzy wlasna
dokumentacje wychowanka, w tym réwniez medyczna.

Obok wspomnianych kwestii zdrowia wychowankéw nie mniej istotne
znaczenie maja trudnosci edukacyjne wynikajace z zaniedban wyniesionych
ze srodowisk rodzinnych (tym bardziej, ze zazwyczaj dotycza wiekszosci dzieci
trafiajgcych do systemu pieczy zastepczej). Z badan ilosciowych wynika, ze
niejednokrotnie dzieci przebywajace w pieczy zastepczej wykazujg znaczne
zalegloéci edukacyjne, braki w opanowywanym materiale z poszczegdlnych
przedmiotéw, najczesciej wyniesione z pierwszych etapéw edukacyjnych,
przy czym wiekszos¢ probleméw faczy sie z réznego typu zaburzeniami,
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tj. FAS, FASD, ADHD, problemami z koncentracja, badz stanowi efekt niskiej
frekwencji w szkole jeszcze w czasie pobytu we wlasnej rodzinie biologicz-
nej. Ponadto dzieciom tym towarzysza opdznienia intelektualne, réznego
rodzaju dysfunkgcje i specyficzne trudnosci, tj. dysgrafia, dysleksja, dysorto-
grafia, dyskalkulia. Znaczna czes$¢ dzieci w zwigzku z tym ma albo orzeczenia
o potrzebie ksztalcenia specjalnego, albo tez opini¢ z poradni psychologiczno-
-pedagogicznej. Zdarzaja sie tez przypadki blednej diagnozy sytuacji szkolnej
dziecka, z ktorg wychowanek trafia do pieczy zastepczej. Dzieci te niejedno-
krotnie sg diagnozowane jako niepelnosprawne intelektualnie, badz z pogra-
nicza, albo przypisywane do grupy ryzyka, a one sa po prostu zaniedbane
edukacyjnie i wymagaja ciezkiej pracy.

Z prowadzonych analiz wynika, iz wigkszo$¢ dzieci przy duzym wsparciu
opiekunoéw zastepczych otrzymuje promocje do kolejnych klas, osiagajac wyniki
dostateczne i dopuszczajace (cho¢ oczywidcie s wyjatki i wyniki poprawiaja si¢
dos¢ znacznie). Opiekunowie (rodzina 1 i rodzina 2) zgodnie stwierdzaja, ze
trudno zmobilizowac je do nauki. Poczatkowo odpowiada za to brak wzorcéw,
a pozniej liczne braki i zaleglosci. Dzieci te charakteryzuje niska samoocena,
mata determinacja, fatwo si¢ zniechecajg i wycofuja z wykonywania zadania,
irracjonalnie nie uczg sig, zachowujgc pozor kontroli nad sytuacjg (rodzina 1).

Badani rodzice za ogromny sukces uwazajg takie sytuacje, w ktorych wycho-

wankowie mysla o edukacji w szkofach policealnych badz na studiach wyz-
szych (cho¢ te zdarzajg si¢ zdecydowanie rzadziej). Najcze$ciej zadowalajg sie
faktem uzyskiwania przez podopiecznego promocji z klasy do klasy, niemniej
jednak zgodnie podkreslaja, ze kariera edukacyjna, pézniej zawodowa, deter-
minuje powodzenie w Zyciu osobistym, dlatego tez tak duzy nacisk kfada na
aspekt edukacji. Rodzice zastepczy starajg sie¢ w swojej pracy opiekunczo-
-wychowawczej zadbac przede wszystkim o poprawno$¢ relacji ze swoimi
wychowankami, interesujg si¢ sprawami dziecka, angazujg si¢ w nie. Wazny
element, zwlaszcza w kwestii nauki, stanowig jasno sprecyzowane wymagania,
stawianie dziecku wyzwan, akceptacja jego poczynan.

Ostatnig grupe trudnosci stanowig problemy zwigzane z niewlasciwym
zachowaniem wychowanka czy to w srodowisku szkolnym, czy w rodzinie,
w ktdrej obecnie przebywaja. Wérdd najczesciej wymienianych na etapie badan
ilosciowych znalazly sie: nieumiejetno$¢ radzenia sobie z wlasnymi emocjami,
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czego konsekwencja sa zachowania agresywne, wulgaryzmy, konfabulacje,
dodatkowo kradzieze i inne zachowania przestepcze, uzywki, zachowania
ryzykowne, problemy z réwie$nikami.

Osoby sprawujace piecze rodzinng podkreslaja, ze staraja sie uczy¢
dzieci wlasciwych zachowan przede wszystkim swoja postawa, rozmowami
wychowawczymi przy zachowaniu konsekwencji stosowanych metod wycho-
wawczych. Jednakze efektu nie mozna oczekiwaé od razu, takie dzialania
wymagaja zaufania ze strony dziecka i czasu. Jedna z matek stwierdza: wycho-
wujemy tak jak swoje, zaspokajamy wszystkie potrzeby zwigzane z potrzebami
fizjologicznymi, emocjonalnymi, potrzebq bliskosci, przytulenia. Ja miatam taki
rytual, Ze Spiewatam kolysanki dzieciom, zawsze na rekach karmitam, bo to
jest taki czas na bliskos¢ z dzieckiem. Ono musi czuc, ze jest z kims w relacji,
kiedy matki biologicznej brakuje, jest matka zastepcza i wszystkie te funkcje
musi spetniac (rodzina 1).

Inny opiekun dodaje, ze traumy, ktére majg, zerwane wiezi, trudne emocje
potegujg pewne zachowania, dlatego tez dzieci te wymagajg przede wszystkim
spokoju wewnetrznego, empatii, wyrozumiatosci (rodzina 2). Co wazne, opie-
kunowie przyznajg sig, ze nie zawsze s w stanie samodzielnie, bez wsparcia
z zewnatrz, poradzi¢ sobie ze wszystkimi problemami, stad tez niejedno-
krotnie szukaja pomocy u specjalistow. Jest to niezwykle istotne, bowiem te
dzieci trzeba wychowac¢ na takich ludzi, ktérzy beda w stanie pdzniej sami
utworzy¢ rodzine i funkcjonowaé w spoleczenstwie. Jeden z opiekunow
zastepczych stwierdza, ze dzieci nie sprawiajq trudnosci wychowawczych,
trudnosci wynikajg z ich dysfunkcji, zaburzen, traum, zaniedba# z wczesnego
dzieciristwa, dlatego tez analizuje, z czego trudnos¢ wynika i jak moge poméc
dziecku i sobie (rodzina 1).

Przytoczone wypowiedzi wyraznie pokazujg zaangazowanie, troske i duza
odpowiedzialnos¢ opiekunéw zastepczych za powierzone ich opiece dzieci,
jednocze$nie uwidaczniajg liczne problemy i trudnosci, z ktérymi muszg si¢
zmierzy¢ w podejmowanych dziataniach wychowawczych.
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WSPOLPRACA OPIEKUNOW ZASTEPCZYCH
Z INSTYTUCJAMI ZEWNETRZNYMI -
OCZEKIWANIA A REALNA POMOC I WSPARCIE
W SWIETLE BADAN WLASNYCH

Z wypowiedzi rodzicow zastepczych na etapie badan iloéciowych wynika,
ze ich potrzeby co do pomocy i wsparcia sa zrdznicowane i jest ich cale
mnodstwo. Na pierwszy plan wysuwa si¢ kwestia wspolpracy ze srodowiskami
edukacyjnymi. Szesnastu z dwudziestu dwoch badanych opiekunéw stwierdza,
ze wspolpraca ze srodowiskiem szkolnym nie wyglada dobrze. Z kolei na
etapie badan jakosciowych jedna z matek zastepczych stwierdza: nauczyciele
w szkotach bardzo czesto wymagajg od nas, aby zrobi¢ cos za nich, szczegol-
nie jak przychodzi nowe dziecko w wieku szkolnym z mnéstwem deficytow,
nauczyciele méwig, prosze cos z tym zrobic, prosze pracowac z dzieckiem. No
i pracujemy, tylko ze jezeli to dziecko ma FAS, jezeli ma inne obcigzenia, jezeli
traume przezywa, to trudno sie¢ dziecku skupic na nauce, po drugie te zaleglosci
sq tak duze, Ze to wymaga czasu i przestrzeni (rodzina 2).

Inny opiekun dodaje: potrzebuje przede wszystkim empatii i zrozumienia ze
strony nauczycieli (tyle i az tyle niestety). Nauczyciele czgsto nie rozumiejg, ze
nadrobienie brakow i zaleglosci wymaga czasu i z naszej strony duzego poswie-
cenia (rodzina 1). Jeden z ojcdw zastepczych stwierdza, ze ze strony szkoty
potrzeba realnej pomocy i wspélpracy, a nie »przepychania« do nastepnej klasy,
byle sig tylko pozby¢ problemu (rodzina 2). W skrajnych przypadkach jedna
z matek moéwi, ze: gdy nauczyciele nie radzg sobie, jestem wzywana do szkoty,
abym zabrata podopiecznego do domu (rodzina 2).

Wypowiedzi te wywoluja (by¢ moze mylne) wrazenie, ze mnostwo prob-
leméw wynika z czystej niewiedzy nauczycieli i niewystarczajacego przygo-
towania do pracy z dzie¢mi ze srodowisk zastepczych, bowiem problemy
dzieci z pieczy sa zupelnie inne niz problemy dzieci, ktére wychowuja si¢
w rodzinach funkcjonalnych. Marzena Ruszkowska (2022) na podstawie
swoich badan realizowanych w srodowiskach zastepczych stwierdzita, ze
podopieczni pieczy zastepczej maja utrudniony start, czesto sg stygmaty-
zowani i szufladkowani przez srodowisko szkolne jako dzieci mato zdolne,
trudne, niezdyscyplinowane. Postulowala ona, aby w ksztalceniu przysztych
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nauczycieli polozy¢ nacisk na nabycie przez nich umiejetnosci wspotpracy
ze Srodowiskami zastepczymi i pracy z ich wychowankami.

Badania ilosciowe sporzadzone w placéwkach prowadzonych przez
Fundacje¢ Happy Kids pokazaly, ze zdarzaly sie takze wypowiedzi $wiadczace
o zadowalajacej wspolpracy ze srodowiskami edukacyjnymi (szesciu opieku-
noéw), ktoérzy wyraznie stwierdzali, ze widoczne byly przypadki niekompetencji
i ignorangji, ale nie byly one zbyt czgste. Wypowiedzi te wynikaty z duzego
doswiadczenia rodzicow zastepczych w pelnieniu swej funkeji, wypracowanej
pewnej pozycji w $rodowisku szkolnym i umiejetnosci radzenia sobie z rdz-
nymi problematycznymi sytuacjami.

Z przeprowadzonych badan ilosciowych wynika, ze we wspolpracy ze
$rodowiskami szkolnymi wazne miejsce zajmuje kwestia lokalizacji placowki
rodzinnej. Zdecydowanie najtrudniejsza sytuacje majg opiekunowie miesz-
kajacy na terenach wiejskich, ktorych dzieci uczgszczaja do matych szkot
wiejskich, brak w nich bowiem dostepu do wsparcia psychologa, brakuje tez
specjalistow, ktorzy mogliby realizowa¢ zalecenia z opinii wydanych przez
poradnie psychologiczno-pedagogiczna.

Zatem wiekszo$¢ opiekundéw uwaza, Ze nie otrzymuje pomocy ze strony
srodowisk edukacyjnych, a wrecz przeciwnie, to placowki edukacyjne daza do
wyegzekwowania dziatan wspierajacych ze strony opiekunéw zastepczych, jako
lepiej przygotowanych do pracy ze specyficznym podopiecznym (obarczonym
licznymi problemami) trafiajacym do systemu pieczy zastepczej.

Obok $rodowisk edukacyjnych nalezy wymieni¢ instytucje pomocy spo-
tecznej, jako te, z ktérymi na co dzien wspolpracujg opiekunowie zastepczy.
Z wypowiedzi o$miu opiekundéw wynika, iz kontakty pomiedzy rodzicami
zastepczymi a przedstawicielami instytucji pomocowych ksztattujg sie dobrze
i otrzymuja oni wystarczajace wsparcie (materialne, finansowe, praca z koor-
dynatorem rodzinnej pieczy zastgpczej). Jednak pozostatych 14 opiekunéw
wskazuje réznego typu potrzeby, ktére niekoniecznie sg zaspokajane. Jedna
z podjetych kwestii dotyczyta braku niezbednych informacji o dziecku na
etapie przyjmowania go do systemu pieczy zastepczej i przekazywania w rece
opiekundéw zastepczych. Kolejny problem zgtasza ojciec zastepczy z rodziny
nr 2: sq trudnosci w kontaktach, traktujg nas jak roszczeniowych klientéw, a nie
partneréw do wspélpracy. Z kolei rodzic z rodziny nr 1 stwierdza: potrafig
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nas kontrolowa¢ bez zapowiedzi, nie wspierajg potrzeb zwlaszcza tych mate-
rialnych, za$§ matka zastepcza z rodziny nr 2 dodaje: koordynator wpada bez
zapowiedzi, chodzi w butach po pokojach bez pytania i stwierdza, Ze dzisiaj chce
porozmawiac z tym dzieckiem. Ale to dziecko nie ma akurat ochoty rozmawia¢
z nikim, bo ma gorszy dzien. I my to rozumiemy, ale pani z PCPR - u nie zawsze.
Bo ona chce porozmawiac, bo moze to dziecko w jakis sposob jest krzywdzone?.
Niektorzy z rodzicow na etapie badan ilosciowych stwierdzaja, ze w zwigzku
z faktem, ze ich organizatorem jest Fundacja, wszelkie instytucje pomocy spo-
tecznej zazwyczaj odmawiajg im wsparcia.

Instytucje pomocy spolecznej powinny oferowac opiekunom zastepczym
dzialania wspierajace réznego typu (pomoc psychologa, prawnika, koordy-
natora, pracownika socjalnego) niezaleznie od organu nadzorujacego. Ich
dzialalno$¢ zdecydowanie nie powinna koncentrowac si¢ jedynie na czyn-
nosciach kontrolno-oceniajacych. Wielu badaczy problematyki zauwaza brak
zadowalajacego poziomu wspolpracy instytucji pomocy spolecznej, organiza-
tora rodzinnej pieczy zastepczej z opiekunami zastepczymi po umieszczeniu
dziecka w pieczy zastepczej, nie wypracowano bowiem modelu tej wspolpracy
(Basiaga, 2015; 2023; Ruszkowska, 2013; Zmyslowska, 2019).

Jednym z mniej dopracowanych obszardw jest sfera relacji pomiedzy opie-
kunami zastepczymi a rodzinami biologicznymi dzieci. Wspdtpraca z rodzi-
nami pochodzenia jest konieczna, aby opieka zastepcza faktycznie miala
charakter tymczasowy, dlatego tez opiekunowie zastepczy na etapie badan
ilosciowych zgodnie stwierdzaja, ze powinno sig¢ ktas¢ wigkszy nacisk na rze-
telng prace w kierunku odzyskania dzieci. Natomiast w przypadku gdy rodzina
nie jest zainteresowana utrzymywaniem kontaktoéw z dzieckiem, powinny byc¢
szybsze terminy w sgdach, w kierunku uregulowania sytuacji prawnej dziecka.
Ponadto ten rodzaj wspdtpracy rodzi liczne konflikty, opiekunowie zastepczy
uwazaja, ze nikt ich nie wspiera, w sytuacjach gdy dziecko wchodzi w relacje
z rodzicem biologicznym i pozniej przektada je na relacje w domu, w ktérym
przebywa obecnie (rodzina nr 2). Matka zastepcza z rodziny nr 1 dodaje,
ze brak ksztattowania umiejetnosci radzenia sobie z problemami psychologicz-
nymi dzieci, do tego jeszcze obarczanie opiekunéw problemami rodzin genera-
cyjnych, powodujg, ze opiekunowie zastepczy czujg sie przecigzeni, uwazajg,
Ze sq narazeni na szybkie wypalenie zawodowe i potrzebujq ,, superwizji, ktéra
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odcigzytaby ich barki i pozwolitaby efektywniej pracowaé dalej. Wypracowanie
modelu relacji opiekun zastepczy - rodzic generacyjny jest wrecz niemozliwe,
bowiem kazdy z rodzicéw jest inny, ma inne podejscie do réznych spraw
dotyczacych dziecka. Niektorzy badacze (Gl6d, 2019; Ruszkowska, 2017)
uwazajg, ze najkorzystniejsza bytaby odpowiednia edukacja i uswiadamianie
zaréwno jednych, jak i drugich rodzicéw w zakresie ewentualnych przezy¢
czy postaw dzieci i mtodziezy wobec tych kontaktéw. Wazne byloby zadbanie
o odpowiednig wspdtprace obu rodzin w taki sposdb, aby ich dzialania byty
ukierunkowane na dobro dziecka.

DYSKUSJA 1 WNIOSKI

Do pieczy zastepczej trafiajg dzieci zaniedbane zdrowotnie, edukacyj-
nie i wychowawczo, dodatkowo z trudng (czesto nieuregulowang) sytuacja
rodzinng. Konieczno$cig zatem staje si¢ przeprowadzenie pelnej, rzetelnej
diagnozy dziecka, a nastepnie kwestia utatwienia dostepu do pomocy i wspar-
cia ze strony specjalistow. Tutaj przede wszystkim pomocy psychologdéw,
psychiatréw (w tym dziecigcych), terapeutéw, logopedow, rehabilitantow,
ale tez lekarzy specjalistow, np. neurologéw, seksuologéw. Niestety te i inne
liczne badania prowadzone w srodowiskach zastepczych pokazujg bardzo
ograniczone mozliwosci dostepu do specjalistycznego wsparcia (Ruszkowska,
2013; Grewinski, Lizut, Rabiej, 2023; Zmystowska, Ruszkowska, 2025). Brak
takiego wsparcia jest wiec czynnikiem ryzyka powstania u dzieci probleméow
emocjonalnych i behawioralnych (Zasepa, Zgbrowska, 2023).

Aspekt zdrowia (w tym zdrowia psychicznego) jest niezwykle istotny,
jednakze nie mniej wazna role odgrywa sytuacja szkolna dziecka, bowiem
to ona determinuje plany edukacyjno-zawodowe i przyszite doroste funk-
cjonowanie. Zazwyczaj usuwanie zalegtosci i brakéw w tej sferze stanowi
dlugotrwaly proces, ktéry nie zawsze konczy si¢ pomyslnie. Podopieczni §ro-
dowisk zastepczych najczesciej nie odnoszg zbyt duzych sukcesow w tej sferze,
co jasno i wyraznie pokazujg badania m.in. Allison Medlin i Audrey Jaeger
(2021), ktore stwierdzily, ze poziom wyksztalcenia w populacji absolwentow
pieczy zastepczej pozostaje wyjatkowo niski. Podopieczni pieczy zastepcze]
niezwykle rzadko sami z siebie podejmuja aktywnosci intelektualne i rozwijaja
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je w okresie dorastania (Parkita, 2012; Ruszkowska, Rdg, Zmystowska, 2019),
za$ pomoc i wsparcie otrzymywane od opiekunéw zastepczych odgrywaja
istotng role i pozwalajg na przezwyciezanie trudnosci i brakéw wyniesionych
ze Srodowisk rodzinnych. Niniejsze badania pokazujg, ze zabezpieczenie
dziatan opiekunczo-wychowawczych, zaspokojenie podstawowych potrzeb
dziecka, okazywanie mu milosci, szacunku to podstawowe czynnosci kazdego
rodzica zastepczego. Potwierdza to Mihaly Csikszentmihalyi (2005, s. 164),
ktéry uwaza, ze kluczowym czynnikiem decydujacym o tym, jakim czlowie-
kiem stanie si¢ dziecko, gdy doro$nie, jest milos¢ rodzicielska. Do$wiadczenie
akceptacji, milosci i bezpieczenstwa ze strony rodzicéw badz opiekundéw
sprzyja wyrazaniu uczu¢ i emocji oraz ksztalttowaniu pewnosci siebie.

W sferze edukacyjnej niezwykle istotna role obok opiekunéw zastepczych
odgrywa $rodowisko szkolne. Badania pokazujg liczne trudnosci zwigzane
z odpowiednig wspotpracg na linii opiekun zastgpczy — nauczyciele. Inni
badacze (Klimek, 2008; Ruszkowska i in., 2018) zauwazaja bariery komunika-
cyjne, rozbiezno$ci oczekiwan, uprzedzenia, brak zrozumienia dla zachowan
wychowankéw pieczy zastepczej, a niejednokrotnie ich stygmatyzowanie, co
oczywiscie rzutuje na sytuacje szkolng ucznia, nie mobilizuje go do nauki.
Mozna zatem uznad, iz podopieczni pieczy zastepczej nie do$¢, ze nie otrzy-
mali wsparcia we wlasnej rodzinie biologicznej, nie otrzymuja go réwniez
w nalezytym stopniu w $rodowisku szkolnym (Schelbe i in., 2019). Przyczyn
takiego stanu nalezy szuka¢ w niewystarczajacym przygotowaniu nauczy-
cieli do pracy z wychowankiem srodowisk zastepczych, na co zwraca uwage
Van Holen i in. (2021), twierdzac, Ze osoby pracujace z dzie¢mi ze srodowisk
zastepczych (w tym réwniez nauczyciele) powinny by¢ lepiej zaznajomione
z problemami, jakie niesie za sobg pobyt dziecka w pieczy zastepczej, aby
podejmowac dziatania wspierajace proces edukacyjny tych wychowankdow.

Opiekunowie zastepczy w swojej pracy opiekunczo-wychowawczej powinni
by¢ wspierani m.in. przez instytucje pomocy spotecznej. Wspdlpraca ta
zaczyna si¢ w momencie przygotowywania rodziny zastepczej na przyjecie
dzieci i niestety niejednokrotnie po ich umieszczeniu przybiera jedynie charak-
ter kontrolno-oceniajacy. Zastrzezenia budzi fakt, ze wspdtpraca powinna by¢
oparta na partnerstwie, wsparciu organizacyjnym i ukierunkowana na pomoc
(Basiaga, 2023). Te instytucje powinny tez partycypowa¢ w przygotowaniu
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rodzicow biologicznych i opiekunéw zastepczych na wzajemne kontakty po
umieszczeniu dzieci w pieczy zastepczej, a niestety w tych trudnych relacjach
opiekunowie pozostawiani sg najczesciej bez wsparcia. Stad zglaszane sa liczne
problemy w tej sferze.

Reasumujgc, nasuwa si¢ jeden wniosek: system pieczy rodzinnej wymaga
pilnych rozwiazan miedzyresortowych dotyczacych wsparcia zaréwno dzieci
w pieczy, jak i ich opiekunéw w codziennym funkcjonowaniu. Na plan pierw-
szy wysuwa sie kwestia zdrowia (w tym zdrowia psychicznego) i zwigzana
z nim kwestia szybszego dostepu do lekarzy specjalistow, w tym dziatan wspie-
rajacych ze strony psychologéw skierowanych do opiekunéw zastepczych. Nie
mniej istotne znaczenie ma sfera edukacji, gdzie korzystnym rozwigzaniem
bylyby zmiany w sposobie ksztalcenia przyszltych nauczycieli, ktérzy nie
maja wiedzy na temat problemodw, jakie dotykajg dzieci w pieczy zastepczej,
co powoduje, iz rodzg sie trudnosci na linii szkota - rodzina zast¢pcza. Na
koniec pozostaje kwestia realnego wsparcia ze strony instytucji pomocy spo-
tecznej. Zaréwno na etapie przygotowywania rodziny na przyjecie dzieci, jak
i pdzniej, po ich umieszczeniu, wazna jest wzajemna wymiana informacji,
doswiadczen i traktowanie relacji w sposdb partnerski, skoncentrowany na
szukaniu rozwigzan.
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