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ABSTRACT

The article analyses the impact of artificial intelligence (AI) on diplomacy
and foreign policy. It points out that Al is becoming a key factor in trans-
forming these areas, although institutional and regulatory systems are not
keeping pace with its development. The authors emphasise that AI can support
data analysis in diplomacy and accelerate decision-making processes, but at
the same time it carries risks: disinformation, polarisation, dependence on
technology and erosion of cognitive skills. The study uses different research
methods: expert interviews, content analysis and case studies, additionally
enriched with a quantitative component, primarily in the process of system-
atising the functions of artificial intelligence and mapping the cross-sectional
applications of Al in diplomacy and policymaking. The results show that Al
is seen as a technology with great potential, but in Poland it lacks systematic
implementation, especially in diplomacy and foreign policy. The conclusions
drawn from the study are that Al can support analysis and automation in
diplomacy, but it cannot replace human relations. Experts call for the devel-
opment of digital competences, transparency of algorithms and international
cooperation on Al regulations.

KEeYwoRDs: artificial intelligence, politics, digital diplomacy, decision automation

STRESZCZENIE

Artykut analizuje wplyw sztucznej inteligencji (AI) na dyplomacje oraz poli-
tyke zagraniczng. Wskazuje, ze Al staje sie kluczowym czynnikiem transfor-
mujgcym te obszary, choc systemy instytucjonalne i regulacyjne nie nadgzajg
za jej rozwojem. Autorzy podkreslajg, ze AI moze wspieraé analize danych
w dyplomacji oraz przyspieszac procesy decyzyjne, ale jednoczesnie niesie
ryzyka: dezinformacji, polaryzacji, uzaleznienia od technologii oraz erozji
kompetencji poznawczych. W artykule zaprezentowano badanie, w ktérym
wykorzystano kilka metod badawczych: wywiady eksperckie, analize tresci
oraz studia przypadkéw, dodatkowo wzbogacone przez ujecie ilosciowe, gléw-
nie w procesie systematyzacji funkcji sztucznej inteligencji oraz mapowania
przekrojowego zastosowan AI w dyplomacji i polityce. Ich wyniki pokazujg,
Ze Al postrzegana jest spolecznie jako technologia o wielkim potencjale, lecz
w Polsce brakuje jej systemowego wdrozenia, zwlaszcza w dyplomacji i wpo-
lityce zagranicznej. Wnioski, jakie ptyng z badania to fakt, w dyplomacji
Al moze wspieraé analizy i automatyzacje, ale nie zastgpi relacji miedzy-
ludzkich. Eksperci postulujg rozwdj kompetenciji cyfrowych, przejrzystosé
algorytmow oraz wspétprace miedzynarodowq nad regulacjami Al

SLOWA KLUCZOWE: sztuczna inteligencja, polityka, dyplomacja cyfrowa,
automatyzacja decyzji
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WPROWADZENIE

Na system polityczny, spoteczny i migdzynarodowy, w tym dyploma-
cje, duzy wpltyw wywiera rewolucyjny postep technologii informacyjno-
-komunikacyjnych (ICT), za ktérym z trudem nadazaja niektore systemy
funkcjonowania panstwa w obszarze spotecznym i prawnym. Niewiele jednak
uwagi poswieca sie wpltywowi sztucznej inteligencji (AI) na stosunki miedzy-
narodowe lub temu, jak AI wpltywa w szczeg6lnosci na prace dyplomatow
i decydentéw. Zastosowanie i upowszechnienie AI w dyplomacji publiczne;j
i debacie w zmieniajacym sie $wiecie stale wzrasta. Analiza i zbadanie
wplywu Al na obszary zycia politycznego i spotecznego jest niezbednym
elementem poznania tendencji i koniecznos$ci adaptacji mechanizméw
realizacji wspolczesnej polityki i dyplomacji.

Artykul powstal na podstawie interdyscyplinarnych badan koncentruja-
cych si¢ na aktualnym wykorzystaniu, mozliwosciach zastosowania Al oraz
zagrozeniach wynikajacych z jej uzycia w nastepujacych obszarach: dyploma-
cjiipolityce zagranicznej. Temat ten jest szczegoélnie wazny w kontekscie
rosnacej roli AI w procesach decyzyjnych i komunikacji politycznej, jej wply-
wie na instytucje publiczne i relacje miedzynarodowe. W dokonanym przegla-
dzie literatury przedmiotu zauwaza si¢ bowiem brak kompleksowych analiz
miedzysektorowych w ujeciu integrujacym polityke, administracje publiczna,
dyplomacje i media. Stad gtéwnym problemem badawczym podjetym w tym
artykule jest identyfikacja mechanizméw oraz analiza skutkéw (pozytywnych
i negatywnych) jakie stanowi zastosowanie Al w sferach dyplomacji, polityki
i mediow. W zwiazku z tym postawiono nastepujace pytania badawcze: Jakie
formy wykorzystania AI obserwuje sie w polityce i dyplomacji na podstawie
analizy literatury przedmiotu? Jakie korzysci i zagrozenia wynikaja z ich stoso-
wania? Jakie strategie regulacyjne i etyczne sg potrzebne dla zréwnowazonego
rozwoju Al w tych sektorach?

Podejsciem metodologicznym przyjetym na potrzeby rzetelnego pro-
cesu badawczego sg badania jako$ciowe: analiza tresci, wywiady eksperckie
oraz studia przypadkéw. Dodatkowy wkiad do analizy wniosto przeprowa-
dzone badanie ankietowe w formie zebrania opinii i do§wiadczen osob zwig-
zanych z dyplomacjg oraz innymi sektorami, w ktérych Al juz dzi$ odgrywa
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znaczacg role lub moze zyska¢ na znaczeniu w przyszlosci. Przeprowadzane
wywiady pozwolily pozna¢ perspektywe dotyczacg zastosowania AI w analizie
danych, automatyzacji proceséw, wykrywaniu dezinformacji, cyberdyplomacji
oraz wplywu tych technologii na spoteczenstwo i polityke globalng. Zebrane
informacje pomogly w opracowaniu wnioskéw dotyczacych optymalnego
wykorzystania Al a takze w identyfikacji potencjalnych zagrozen zwigzanych
z jej rozwojem. Pozwolilo to na lepsze zrozumienie wyzwan oraz szans, jakie
niesie za sobg implementacja AI w kluczowych obszarach funkcjonowania
panstwa i spoleczenstwa.

METODOLOGIA BADAN

Prezentowane w tym artykule badanie oparte zostalo na kilku meto-
dach badawczych. Zastosowane wigc zostalo podejscie mieszane
(mixed-methods), faczace metody jako$ciowe z wybranymi elementami ana-
lizy ilosciowej. Fundament czedci empirycznej stanowilto badanie jakos$ciowe
w formie zogniskowanego wywiadu grupowego (FGI), uzupelnione analizg
treci dokumentow strategicznych oraz poréwnawczymi studiami przypad-
kow. Ujecie ilosciowe zostalo wykorzystane pomocniczo - gtéwnie w procesie
systematyzacji funkcji sztucznej inteligencji oraz mapowania przekrojowego
zastosowan Al w dyplomaciji i polityce.

Zogniskowany wywiad grupowy przeprowadzono 16 czerwca 2025 r.
w formule online, w grupie 5 0s6b zawodowo zwigzanych z dyplomacja
i administracjg publiczna. Grupa docelowa respondentéw objela przedsta-
wicieli dyplomacji oraz osoby wspdtpracujace z instytucjami miedzynaro-
dowymi. Dobdr proby mial charakter ekspercki, co pozwolito na pozyskanie
poglebionej wiedzy dotyczacej percepcji, szans i zagrozen zwigzanych z wyko-
rzystaniem sztucznej inteligencji. Wywiady miaty charakter eksploracyjny,
umozliwiajac identyfikacje dominujgcych narracji, praktyk wdrozeniowych
oraz barier kompetencyjnych i proceduralnych.

W analizie zastosowano zréznicowane narzedzia i techniki badaw-
cze. Analiza dyskursu umozliwila uchwycenie sposobéw, w jakie eksperci
interpretujg zastosowania, ryzyka i konsekwencje wykorzystania sztucznej
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inteligencji. Kategoryzacja funkcjonalna (functional mapping) postuzyla
do grupowania funkcji AI w obszarach dyplomacji, administracji, mediéw
i bezpieczenstwa, natomiast cross-sectoral mapping pozwolil poréwnac te
obszary miedzy soba, identyfikujac wspolne wzorce, roznice i bariery. Wyniki
FGI opracowano zaréwno na poziomie tematycznym, jak i interpretatywnym,
w szczegdlnosci pod katem percepcji szans i zagrozen.

Badanie posiadato kilka ograniczen. Dynamiczny rozwéj technologii Al
utrudnia dlugofalows interpretacje wynikow i ich pelng aktualnos¢. Ponadto
dostep do danych byt ograniczony - zwlaszcza w obszarze zamknietych syste-
moéw rzadowych i narzedzi bezpieczenstwa, co uniemozliwito ocene efektyw-
nosci niektorych praktyk. Ponadto niedojrzalos¢ instytucjonalna w zakresie
wdrozen AI w administracji oraz niewielka liczebno$¢ proby eksperckiej
ograniczyly mozliwo$¢ uogoélnienia otrzymanych wynikéw. Ze wzgledu na
wrazliwos$¢ tematu, cze¢$¢ informacji dotyczacych praktycznego wykorzystania
Al w obszarze bezpieczenstwa nie mogta zosta¢ ujawniona.

Zastosowana metodologia pozwolita jednak na poglebione zrozumienie
dynamiki wdrozen sztucznej inteligencji w polityce i dyplomacji, a takze na
identyfikacje¢ kluczowych barier regulacyjnych, kompetencyjnych i organi-
zacyjnych w jej implementacji. Analiza pozwolila réwniez na rozpoznanie
ryzyk zwigzanych z bezpieczenstwem danych, automatyzacja proceséw oraz
wplywem technologii na procesy poznawcze i komunikacyjne, co ma szcze-
golne znaczenie w kontekscie wspoltczesnej wojny o umysty.

Al W POLITYCE ZAGRANICZNE]J I DYPLOMAC]JI —
PRZEGLAD LITERATURY

Przeglad literatury przedmiotu ilustruje gtéwne trendy i wyzwania w tej
interdyscyplinarnej dziedzinie, co pozwala na zidentyfikowanie kilku klu-
czowych wymiaréw dyplomacji, ktére skorelowane sg z Al (Mostafaei,
Kordnoori, Seyed, Banihashemi, 2025). Stad mozna wysnu¢ wniosek, ze ze
wzgledu na sposob uzycia, AI wykorzystywana jest w réznych funkcjach
dyplomatycznych, takich jak dyplomacja cyfrowa, zaangazowanie publiczne,
innowacje w polityce zagranicznej i strategie negocjacyjne. Dowodzi to jej
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wszechstronno$ci w rozwigzywaniu wspotczesnych wyzwan dyplomatycz-
nych (Darrel, Allen, 2018). W sposéb naturalny najbardziej widoczne miejsce
w literaturze zajmuje dyplomacja cyfrowa, podkreslajac znaczacy wplyw
narzedzi cyfrowych i platform internetowych na stosunki miedzynarodowe
i sztuke rzadzenia. Dyplomacja cyfrowa obejmuje wykorzystanie techno-
logii cyfrowych i mediéw spolecznosciowych do osiagania celéw polityki
zagranicznej, umozliwiajac bardziej bezposrednig i skuteczng komunikacje
z odbiorcami mi¢dzynarodowymi i publicznymi (Piskorska, Kosienkowski,
2012). Spostrzezenia wynikajace z literatury sugeruja, ze sztuczna inteligen-
cja (AI) moze znacznie usprawni¢ dyplomacje cyfrowa na przyklad poprzez
analize obszernych zbioréw danych, przewidywanie trendéw i generowanie
tresci imitujacych ludzkie (Puaschunder, 2021). Mozliwosci te moga zapewnic
dyplomatom zaawansowane narzedzia do planowania scenariuszy, tworze-
nia wyrafinowanych materiatéw komunikacyjnych i oferowa¢ glebszy wglad
w nastroje spoleczne, potencjalnie rewolucjonizujac tradycyjne podejscia do
stosunkéw migdzynarodowych i negocjacji.

Drugim pojawiajacym sie w literaturze zjawiskiem jest dyplomacja pub-
liczna, a szczegdlnie nacisk na role sztucznej inteligencji i platform cyfrowych
w transformacji sposobu, w jaki panstwa wchodza w interakcje i komuni-
kuja sie ze spoleczenstwem w innych krajach (Bjola, Cassidy, Manor, 2019).
Sztuczna inteligencja ma potencjal zrewolucjonizowania dyplomacji pub-
licznej, oferujac zaawansowane narzedzia do opracowywania ukierunko-
wanych i skutecznych komunikatéw, analizowania nastrojéw spofecznych
w czasie rzeczywistym i dostosowywania strategii zaangazowania w réznych
kontekstach kulturowych (Frey, 2024; Bjola, Manor 2022; Sabanadze 2022).
Te postepy moga znacznie zwiekszy¢ zasieg i skuteczno$¢ dziatan dyploma-
tycznych. Ponadto literatura koncentruje si¢ na sposobie, w jaki sztuczna
inteligencja moze by¢ wykorzystana do poprawy polityki zagranicznej poprzez
zaawansowang analityke predykcyjng i skrojone strategie komunikacji dla
odbiorcow miedzynarodowych (Tilovska-Kechedji, Kolakovic Bojovic,
Cvorovic, 2018). Sztuczna inteligencja ma potencjal do znacznego wplywu
na polityke zagraniczna, oferujac szczegélowa analize danych, predykcyjne
spostrzezenia dotyczace globalnych trendéw i dostosowang do potrzeb komu-
nikacje dyplomatyczng. Te mozliwosci moga usprawni¢ procesy decyzyjne
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i umozliwi¢ bardziej responsywne i $wiadome strategie w reagowaniu na
wydarzenia miedzynarodowe. Chociaz w dyplomacji kladzie si¢ mniejszy
nacisk na ekonomiczne aspekty sztucznej inteligencji, jej wptyw na handel
i miedzynarodows polityke gospodarczg jest znaczacy.

Sztuczna inteligencja ma takze potencjal do transformacji dyplomacji
ekonomicznej, oferujac zaawansowana analityke predykcyjna trendéw rynko-
wych, automatyzujac oceng umoéw gospodarczych i modelujac handel. Pozwala
to dyplomatom podchodzi¢ do negocjacji z przewaga opartg na danych,
co moze prowadzi¢ do osiggniecia korzystniejszych rezultatéw. Z polityka
zagraniczng i $rodkiem jej realizacji wigza si¢ negocjacje dyplomatyczne,
a dokfadnie opisana w literaturze analiza sposobdw, w jaki sztuczna inte-
ligencja moze przeksztalci¢ negocjacje dyplomatyczne, oferujac symulacje
i modele predykcyjne do kierowania rozwojem strategii (Piskorska, Soler, 2023,
s. 59-73). Narzedzia takie jak Negotiator ChatGPT mogg usprawnic ten proces,
symulujac negocjacje, przewidujac stanowiska drugiej strony i opracowujac
komunikaty dyplomatyczne (Stanzel, 2022). Chociaz narzedzia sztucznej
inteligencji mogg poprawic efektywnos¢ i zapewnic strategie oparte na danych,
stwarzajg one réwniez ryzyko, takie jak nadmierne poleganie na technologii
i potencjalne rozbieznosci z niuansami ludzkiego osadu. Dlatego niezbedne
jest zrownowazone podejscie, ktore integruje pomoc sztucznej inteligencji
z wykwalifikowang dyplomacja (Pokhriyal, Koebe, 2023).

Al odgrywa takze rosnaca role jako narzedzie wsparcia polityki zagranicznej
i analizy danych (Bano et al., 2025). Kurbalija w swoich badaniach (2019) opisat
rozwoj tech diplomacy, a Kreps i Kriner (2023) analizuja wykorzystanie Al
do monitorowania mediéw i modelowania opinii publicznej. Zastosowania
Al obejmuja przewidywanie kryzysow, wsparcie decyzji i automatyzacje komu-
nikacji. Niemniej jednak Lamia i Rolander (2025) podkreslaja, Ze Al nie
zastapi relacji miedzyludzkich kluczowych w dyplomacji. Istnieje réwniez
ryzyko manipulacji danymi, asymetrii technologicznej oraz przechwycenia
informacji (Bano et al., 2025).

Metodologia obecna w literaturze dotyczacej uzycia AI w dyplomacji
pokazuje potaczenie analiz teoretycznych, studiéw przypadkéw, analiz mery-
torycznych i narracyjnych oraz podej$¢ eksperymentalnych, odzwiercied-
lajac rownowage miedzy analizami jakosciowymi a rygorem ilo§ciowym.
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Ta klasyfikacja podkresla interdyscyplinarny charakter tej dziedziny i uwypukla

to, jak roznorodne metodologie i regionalne ukierunkowania przyczyniaja si¢ do

holistycznego zrozumienia przeksztalceniowej roli AI w dyplomacji globalne;.

Integracja sztucznej inteligencji z globalng dyplomacja stwarza mozliwosci

i wyzwania, ktére wymagaja podjecia poglebionej analizy. Badania te maja
kluczowe znaczenie dla zrozumienia tego, jak sztuczna inteligencja moze prze-
ksztalci¢ praktyki dyplomatyczne, ulepszy¢ proces decyzyjny i rozwigzywaé
zlozone problemy miedzynarodowe. Kluczowe s3 modele sztucznej inteli-
gencji istotne dla dyplomacji, w tym ostatnie postepy w dziedzinie sztucznej

inteligencji w kontekscie dyplomacji. W miare rozwoju Al jest ona coraz

bardziej uznawana za dynamiczng i szybko rozwijajaca sie dziedzing, stale

przesuwajaca granice innowacji technologicznych. Zaréwno naukowcy, jak
i specjalisci ds. Technologii nieustannie udoskonalaja modele, algorytmy
i aplikacje AL ktore staly si¢ integralng czgscig nowoczesnych postepdw tech-
nologicznych. Potencjat AT w stosunkach miedzynarodowych jest ogromny, od

podejmowania decyzji dyplomatycznych, mediacji, polityki, az do bezpieczen-
stwa, a wraz z jej rozwojem pojawiaja sie nowe pojecia i podejscia, takie jak AT
diplomacy, czy tech diplomacy (Piskorska, Soler, 2023). Tech diplomacy jest

pojeciem szerszym niz Al diplomacy, gdyz obejmuje dzialania dyplomatyczne

skupione na wszystkich kluczowych technologiach (Al cyberbezpieczenstwo,
blockchain, biotechnologia itd.). Wspoétpraca miedzy panstwami a firmami

technologicznymi (np. Microsoft, Google, Huawei) wymaga tworzenia regu-
lacji miedzynarodowych dotyczacych technologii, tj. prywatnosci danych,
standardow 5G, bezpieczenstwa cybernetycznego, ktére czgsto majg wiekszy
wplyw na rozwdj technologii niz same rzady.

WPLYW Al NA DYPLOMACJE W OPINII EKSPERTOW

Wyniki przeprowadzonych badan wskazuja na ambiwalentny sto-
sunek ekspertow do sztucznej inteligencji, ktéry mozna interpreto-
waé w $wietle ambiwalentnego podejscia do technologii w ogéle (Wyatt,
2008; Digital Poland, 2024). Uczestnicy badania z jednej strony pod-
kreslali rewolucyjny, transformacyjny charakter AI, wskazujac na jej
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powszechno$¢, nieuchronnos¢ oraz potencjatl do zwigkszania efektyw-
nosci dzialan dyplomatycznych. Jednoczesnie jednak zwracali uwage na
liczne zagrozenia zwigzane z jej stosowaniem, w tym na ryzyko dehuma-
nizacji, utraty kontroli nad danymi oraz uzaleznienia panstw i instytucji
od podmiotéw prywatnych. Charakterystyczna dla wypowiedzi bada-
nych byla §wiadomos¢ szybkosci zmian, jakie zachodza w obszarze roz-
woju technologicznego, co wpisuje si¢ w obserwacje McLuhana (1964)
dotyczace tego, ze zmiany w technologii komunikacyjnej sa gléwnym moto-
rem zmian spolecznych i kulturowych. Eksperci wskazywali na to, ze Al
rozwija sie szybciej niz mozliwo$ci adaptacyjne instytucji publicznych i syste-
mow prawnych, co jest zgodne z koncepcja luk Bostroma (Bostrom, 2014).

Istotny watek badan stanowila réwniez diagnoza réznic pokoleniowych:
mlodsze pokolenia urzednikéw postuguja sie Al intuicyjnie, podczas gdy senio-
rzy kadry administracyjnej wykazuja wigksza ostroznos¢ w korzystaniu z niej.
Te réznice mozna interpretowa¢ w $wietle teorii kompetencji cyfrowych (van
Dijk, 2020), wedlug ktérej umiejetnosci korzystania z technologii sa nieréwno
rozmieszczone, co generuje nowe formy nieréwnosci w instytucjach publicznych.

Wyniki badania ujawniaja swoisty paradoks: eksperci postrzegaja Al jako
narzedzie o ogromnym potencjale w dyplomacji, jednak faktyczne wykorzy-
stanie tej technologii jest marginalne lub wrecz nieobecne. To potwierdza teze
Hocking i Melissena (2015), ze dyplomacja jako srodowisko instytucjonalne
cechuje sie duzg inercjg i oporem wobec technologicznych innowacji. Pomimo
tego, ze jak zostalo wspomniane wyzej, AI moglaby usprawni¢ prace anali-
tyczna, przeglady mediow, prognozowanie konfliktow czy przechowywanie
pamieci instytucjonalnej, to eksperci wskazuja na powazne przeszkody syste-
mowe i kulturowe w jej uzytkowaniu:

-  Mamy na co dzienr do czynienia z informacjami wrazliwymi...

przefiltrowywanie ich przez Al jest niebezpieczne.

- Al mogloby pokonac przeszkode braku pamieci instytucjonalne;.
Ten drugi cytat wskazuje na to, ze wérdd ekspertow istnieje $wiadomos¢

mozliwych korzysci wynikajacych z korzystania ze sztucznej inteligencji,
ktérych jednak nie da sie osiagnac¢ bez odpowiednich polityk bezpieczenstwa.
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Jednym z charakterystycznych wnioskéw badania jest przekonanie o tym, ze
AT nie moze zastapic relacyjnego wymiaru dyplomacji:

W dyplomacji liczy sie osoba: wzrok, usmiech, emocje.

W literaturze potwierdza to Rana (2020), wedlug ktérego dyplomacja
pozostaje praktyka wytwarzania zaufania i kapitatu spotecznego, ktérego
technologie nie s w stanie zreplikowac.

Badani przez nas eksperci podkreslali, ze w Polsce nie istnieje systemowe
wykorzystanie AI w dyplomacji. Przyczyny tej sytuacji mozna rozpatrywac
w trzech wymiarach:

1.

instytucjonalnym - brak regulacji, brak wytycznych, brak procedur
bezpieczenstwa;

technologicznym - brak infrastruktury krajowej i modeli jezykowych
w jezyku polskim na poziomie instytucjonalnym;

kulturowym - sktonnos$¢ do zachowawczosci i przywigzanie do tra-
dycyjnych metod pracy.

Wyniki te korespondujg z analizami Hocking i Melissena (2015), ktorzy
wskazuja, ze dyplomacja czesto opiera si¢ na konserwatywnych strukturach
odpornych na szybkie innowacje technologiczne.

Eksperci wskazali kilka kluczowych ich zdaniem obszaréw, w ktérych Al
moze znaczgco wesprze¢ dyplomacje. Sa to:

a.

Automatyzacja zadan rutynowych: automatyzacja przegladow mediow,
analiz raportéw i innych zadan operacyjnych - wpisuje si¢ w glo-
balny trend wykorzystania Al do odcigzania dyplomatéw (Bjola, Manor,
2023). Na przyklad analiza big data pozwolitaby instytucjom MSZ na
szybsza reakcje na zjawiska migedzynarodowe.

Wsparcie wywiadowcze i prognostyczne: wypowiedzi ekspertow przy-
wolujace mozliwo$¢ przewidywania agresji Rosji na Ukraine na podsta-
wie danych finansowych potwierdzajg teze Omanda i Phythiana (2018)
o rosngcym znaczeniu analityki opartej na big data w wywiadzie miedzy-
narodowym. Mozliwosci te obejmujg m.in. wykrywanie anomalii eko-
nomicznych, analiz¢ przeplywdw migracyjnych, monitorowanie narracji
informacyjnych, czy identyfikacje potencjalnych kryzysow politycznych.
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c. Tlumaczenia i komunikacja miedzykulturowa: eksperci wskazywali,
ze narzedzia Al moga wyréwnac kompetencje jezykowe decyden-
tow. Jednak literatura wskazuje, ze Al nie radzi sobie z niuansami
kulturowymi i kontekstowymi, co ogranicza jej zastosowanie (jeszcze)
w negocjacjach wysokiego szczebla.

d. Pamiec instytucjonalna: wedlug badanych Al mogtaby stanowic narze-
dzie integrujace wiedze¢ instytucjonalna. Jest to szczego6lnie wazne
w kontekscie wskazanego przez ekspertéw problemu utraty danych po
zmianach personalnych. Dotychczas brak jest badan empirycznych na
ten temat, a zatem jest to nowatorski wktad badania, wskazujacy na
perspektywy rozwoju Al w dyplomacji.

Roéwnoczesnie eksperci zwracajg uwage na trzy typy zagrozen w tym obsza-
rze. 53 to zagrozenia technologiczne (m.in. halucynacje Al niska doktadnos¢
w specjalistycznych obszarach, brak polskich modeli); polityczne — mozliwos¢
ingerencji podmiotéw zagranicznych poprzez kontrole nad infrastrukturg
i modelami; spoleczne - zastgpowanie relacji miedzyludzkich technolo-
gia. Zgodnie z literaturg przedmiotu (Rana, 2020; Bjola, 2020), dyploma-
cja opiera si¢ na kapitale relacyjnym, ktérego nie da si¢ zautomatyzowac.
Eksperci w badaniu potwierdzaja, ze Al nie moze pelni¢ roli aktora spolecz-
nego w relacjach miedzypanstwowych.

WNIOSKI

Analiza danych otrzymanych z badania oraz literatury przedmiotu pozwala
stwierdzi¢, ze sztuczna inteligencja staje si¢ kluczowym czynnikiem trans-
formujacym polityke, zarowno w wymiarze instytucjonalnym, jak i spotecz-
nym. Jednak jej stosowanie wymaga wiele rozwagi, gdyz sztuczna inteligencja
moze zwigksza¢ efektywnos¢ dziatania panstwa, ale wymaga regulacji i edu-
kacji. Nie bez znaczenia jest to, ze stwarza ryzyko manipulacji i destabilizacji
politycznej oraz przyspiesza polaryzacje i wojne informacyjng. Dodatkowo
wzmacnia geopolityczne znaczenie danych i standardéw regulacyjnych.
Co jednak istotne i wielokrotnie podkreslane byto w badaniach, zmienia
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nature dyplomacji i polityki, ale nie zastepuje relacji miedzyludzkich, ktére
maja kluczowe znaczenie w stosunkach dyplomatycznych.

Wyniki badania wskazuja, Ze sztuczna inteligencja jest postrzegana przez eks-
pertow jako zjawisko o charakterze systemowym, ktdre posiada potencjal prze-
obrazenia dyplomacji, administracji publicznej i Srodowiska medialnego. Polska

- podobnie jak wiele panstw UE - znajduje si¢ obecnie na etapie ostroznego
testowania AI w administracji, ale brak systemowych ram i polityk bezpie-
czenstwa stanowi aktualnie najwiekszg bariere we wdrazaniu tych technologii.

Nie ulega jednak watpliwosci, ze sztuczna inteligencja ma znaczacy, trans-
formacyjny potencjal w dyplomacji i polityce zagranicznej, jednak jej rozwoj
wyprzedza mozliwosci adaptacyjne instytucji. Na tym etapie rozwoju AI moze
wspierac prace dyplomatyczng, lecz nie moze zastgpi¢ relacji miedzyludzkich
ani funkeji wymagajacych zaufania, kompetencji kulturowych i osagdu. W Polsce
kluczowym wyzwaniem pozostaje brak systemowych ram wdrozenia.

Na podstawie przeprowadzonej analizy mozna sformutowa¢ ponizsze reko-
mendacje. Aby dobrze wykorzystywac sztuczng inteligencje w dyplomacji
konieczny jest rozwdj kompetencji cyfrowych w administracji, szczegélnie na
wyzszych szczeblach. Bardzo istotne réwniez jest tworzenie jasnych, przejrzy-
stych regulacji i procedur bezpieczenstwa dotyczacych uzycia Al Kluczowa
takze jest budowa krajowej infrastruktury technologicznej (w tym polskich
modeli AI) oraz wzmacnianie wspolpracy miedzynarodowej w zakresie stan-
dardéw, norm i regulacji AI. Temu wszystkiego powinno towarzyszy¢ zapew-
nienie transparentno$ci algorytméw i odpowiedzialno$ci ich twdércéw oraz
zachowanie réwnowagi miedzy automatyzacja a rolg cztowieka w procesach
dyplomatycznych. Konkludujac mozna wysnu¢ przypuszczenie, ze przysztosé
dyplomacji bedzie zaleze¢ nie tylko od tempa rozwoju sztucznej inteligencji,
lecz przede wszystkim od tego, jak swiadomie i bezpiecznie zostanie ona
wlaczona w praktyki instytucjonalne.
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