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ABSTRACT

One of the most interesting issues in cognitive approach to economics is how
people make moral choices in professional situations. In this context, the ques-
tion was asked whether the moral choices made are determined by the learning
outcomes achieved at university. Behavioral analyses of moral decisions are based
on the so-called trolley dilemma, in which the subjects are put in a hypothetical situ-
ation where they can save more people at the cost of one person’s life. The choices in
such dilemmas reflect a duality in the approach to morality: the utilitarian conception,
which assumes that what is moral or immoral depends on the magnitude of the con-
sequences of the decision made, and the deontological conception, which assumes
that consequences do not matter, and that certain actions are inherently evil. In the
conducted experimental study, it was assumed that the manager is required to think
based on the analysis of profits and losses and to make decisions in relation to the
result, which is in line with the utilitarian concept. It was verified whether economic
education generates an effect in the form of a higher inclination to make utilitarian
decisions in a classic dilemma and in professional relations in a company. The aim
of this study was identification and verification of the significance of education for
the tendency to make utilitarian decisions in moral dilemma situations of a person.
The results of the experiment indicate that economic studies orient towards utilitarian
reasoning, both in the classical dilemma and in professional situations. At the same
time, it was found that when deciding on employment, women show a stronger in-
clination towards utilitarian choices.

KEYWORDS: economic thinking, utilitarianism, trolley dilemma, decision experiment,
experimental exonomics

STRESZCZENIE

Jedng z ciekawszych kwestii w podejsciu poznawczym do ekonomii jest to,
jak ludzie dokonuja wyboréw moralnych w sytuacjach zwigzanych z praca zawo-
dowa. W tym kontekscie postawiono pytanie, czy dokonywane wybory moralne
sg determinowane przez zdobyte wyksztalcenie ekonomiczne oraz uczestniczenie
w procesie edukacyjnym nastawionym na rozumowanie ekonomiczne. Behawioralne
analizy decyzji moralnych mogg opiera¢ sie na wykorzystaniu dylematu wagonika,
w ktérym osoby badane stawiane s3 w hipotetycznej sytuacji, gdzie kosztem zycia
jednej osoby moga uratowaé wiecej ludzi. Wybory w takich dylematach odzwier-
ciedlajg dwoisto$¢ podejscia do moralnosci: koncepcje utylitarng, ktéra zaklada,
ze to, co jest moralne albo niemoralne, zalezy od konsekwencji podjetej decyzji,
oraz koncepcje deontologiczng zaktadajacg, ze konsekwencje nie maja znaczenia,
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za$ pewne czyny sg z definicji zle. W przeprowadzonym badaniu eksperymentalnym,
wychodzgc z zalozenia, ze od studenta/absolwenta kierunkéw ekonomicznych mozna
oczekiwa¢ my$lenia opartego na analizie zyskow i strat, a w efekcie podejmowania
decyzji w odniesieniu do wyniku, co wpisuje si¢ idee¢ utylitaryzmu, sprawdzono, czy
edukacja ekonomiczna generuje efekt w postaci wyzszej inklinacji do podejmowania
decyzji utylitarnych w klasycznym dylemacie, oraz w relacjach zawodowych w przed-
siebiorstwie. Celem niniejszego badania byta identyfikacja i weryfikacja znaczenia
wyksztatcenia dla skfonnosci do podejmowania decyzji utylitarnych w dwuznacz-
nych moralnie sytuacjach zawodowych i zyciowych. Wyniki eksperymentu wskazuja,
ze studia na kierunkach ekonomicznych profiluja na rozumowanie utylitarne, zaréwno
w dylemacie klasycznym, jak i sytuacjach zwigzanych z praca zawodows. Jednocze$nie
wykryto, ze w sytuacji decydowania o zatrudnieniu kobiety wykazuja silniejszg in-
klinacje do wyboréw utylitarnych.

SLOWA KLUCZOWE: dylemat wagonika, eksperyment decyzyjny, utylitaryzm,
ekonomiczny sposéb myslenia, ekonomia poznawcza

WPROWADZENIE

Zaréwno w zyciu zawodowym, jak i osobistym ludzie wielokrotnie spo-
tykaja sie z koniecznosciag dokonywania wyboréw na podstawie zasad mo-
ralnych, decydowania, co jest dobre, a co zle, szukania wigkszego dobra,
czynienia tego, co stuszne (Haidt, 2007). W tym kontekscie systemy moralne
umozliwiajg spoteczenstwu kooperatywne funkcjonowanie, zaréwno rela-
cjach osobistych, jak i zawodowych (Haidt, Kesebir, 2010). Dylemat wagonika
od dziesigcioleci jest modelowym przykladem wykorzystywanym w naucza-
niu wartosciowania moralnego i analizowaniu reakcji ludzi w sytuacjach
moralnie watpliwych (Himmelreich, Cohen, 2021; Reamer, 2021).
W podstawowej wersji dylemat brzmi nastepujaco: Wagonik kolejki wyrwat sig
spod kontroli i pedzi w dot po torach. Na jego drodze znajduje sig pieciu ludzi
przywigzanych do torow przez szalonego filozofa. Ale mozesz przestawic zwrot-
nice i w ten sposob skierowaé wagonik na drugi tor, do ktérego przywigzany jest
jeden cztowiek. Co powinienes zrobic? (Foot, 1967). Ten klasyczny schemat dy-
lematu byt wielokrotnie modyfikowany dla pokazania réznych sytuacji kon-
fliktu moralnego, m.in. poprzez okreélanie stopnia pokrewienstwa z osoba,
ktora trzeba poswieci¢, angazowanie sily fizycznej wzgledem poswigcanej
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osoby czy deprecjonowanie wartosci tej osoby (Kamm, 1989; Thomson, 1976,
1985; Unger, 1996). Jednak w kazdej wersji ludzie sg stawiani przed wyborem,
czy podja¢ dziatanie w celu uratowania zycia grupy osob, kosztem jednej
osoby, czy powstrzymac sie od dzialania. Wedtug Greene’a (2015) brak podje-
cia dzialania odpowiada podejsciu deontologicznemu, za$ podjecie dziatania
okreslane jest jako utylitaryzm. Osad deontologiczny zaklada, ze konsekwen-
cje sg nieistotne, lecz znaczenie ma wewnetrzna natura ludzkiego dzialania
(Conway, Gawronski, 2013), co wigcej, niektére dziatania sg z definicji zte
i nie moga by¢ uzasadnione korzystnym wynikiem rachunku zyskoéw i strat
(Tyszka, Zaleskiewicz, 2012). Podejscie utylitarystyczne zaklada natomiast,
ze to, co jest moralne lub niemoralne, zalezy od konsekwencji podjetej de-
cyzji, a wlasciwe jest takie dzialanie, od ktérego oczekuje sig, ze przyniesie
najwieksze dobro (Savulescu i in., 2020), tym samym ocena moralnosci takiej
decyzji jest determinowana przez wyniki (Zaleskiewicz i in., 2020). W co-
dziennych decyzjach, zapytani o uzasadnienie podjetego dzialania, ludzie
w najwiekszym stopniu, czg¢sciej niz na inne powody, wskazujg na wynikajace
z niego korzysci lub na szkody, ktérym ono zapobiegnie (Hooker i in., 2000).
Wpisuje si¢ to w teorie konsekwencjalizmu, ktora $cisle taczy si¢ ze sklonnoscig
do decyzji utylitarnych w odniesieniu do racjonalizacji uzasadnienia decyzji
po jej podjeciu (Skorupski, 1995). Niemniej dylemat wagonika jako narzedzie
do wyjasniania moralnej oceny decyzji jest krytykowany z powodu niedo-
stosowania do rzeczywistych sytuacji, jednak badania z wykorzystaniem
wirtualnej rzeczywistosci potwierdzajg zaobserwowane inklinacje z teksto-
wych wersji eksperymentéw (Navarrete i in., 2012).

Cho¢ sytuacja dylematu wagonika moze wydawac si¢ nierealna, to czas
pandemii COVID-19 pokazal, Ze dylematéw moralnych w codziennym zyciu
ludzi jest wiecej, niz mozna by si¢ spodziewa¢, w tym nawet sytuacji wprost
wpisujacych si¢ w schemat dylematu (Carron i in., 2022), kiedy to lekarze
musieli zdecydowac przy ograniczonej liczbie respiratoréw i miejsc w szpitalach,
kogo ratowa¢ w pierwszej kolejnosci, albo czy przybywajacych zarazonych
ratowa¢ kosztem innych chorych (Anderson-Shaw, Zar, 2020), lub czy odktada¢
zaplanowane operacje na blizej nieokreslony termin z powodu przecigzenia
zasobow szpitala (Shao, 2020). Co warte odnotowania, spoleczenstwo podczas
pandemii wrecz oczekiwalo od lekarzy decyzji utylitarnych, nastawionych
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na ratowanie wigkszej liczby oséb (Kneeri Hannikainen, 2021), co $wiadczy
o elastycznosci ogdlnego nastawienia moralnego spoleczenstwa w czasie kryzysu.

Dylematy moralne odnosza sie nie tylko do sytuacji, ktorych konsekwencja
jest poswiecenie Zycia, lecz takze ujawniajg si¢ w sytuacjach zawodowych, co
moze by¢ zwigzane z etyka dziatan firm, ale tez z moralnoscig pracowni-
kéw. Praca w organizacji opiera si¢ w duzej mierze na wspoipracy zespotowej
i kazda decyzja, ktéra moze naruszac t¢ wspdlprace, jest oceniana pod katem
etyki czy moralnosci, a jednoczesnie wplywa na skuteczno$¢ wewnetrznego
systemu informowania o nieprawidlowosciach (Valentine, Godkin, 2019).
W tym kontekscie interesujagce sg relacje pomiedzy zdobywanym wyksztal-
ceniem, a co za tym idzie - indoktrynowanym wzorcom decyzyjnym,
a podejmowaniem decyzji w kontekscie etycznym i moralnym. Dotychczasowa
literatura skupia si¢ bardziej na etyce zewnetrznych dziatan firm niz wewnetrz-
nym srodowisku pracy (Lurie, Albin, 2007). W $wiecie biznesu pracownicy
i menedzerowie regularnie spotykaja sie z decyzjami, ktére wymagaja od nich
nastawienia na wyniki zamiast dzialania wedlug zasad spotecznych. Moga po-
jawiac sie decyzje sprzeczne z poczuciem moralnosci menedzera, na przyktad
gdy pracownik lub pracownicy, ktérych prywatnie ceni, musza zosta¢ zwolnieni
w rezultacie jego inicjatywy, albo gdy w czasach recesji pojawia si¢ w firmie
konieczno$¢ redukeji wydatkéw kosztem miejsc pracy i pojawia si¢ dylemat,
czy zwolni¢ jednego lub kilku waznych pracownikow, czy tez wieksza liczbe
pracownikow (Lieber, 2009). W niniejszej pracy uzywany bedzie szerszy termin
decyzji moralnych, odnoszacy sie do kazdej decyzji, w tym ocen, warto$ciowan
i wyboréw, dokonywanych w obszarze domeny moralnej (Smetana, 2006).

ASPEKTY DECYZJI MORALNYCH

W wielu badaniach probowano zrozumie¢, co sprawia, ze ludzie przyjmuja
inklinacje deontologiczne lub utylitarne (Macko, 2020). Dotychczasowe ba-
dania sugerujg przede wszystkim wpltyw emocji i zwigzanych z nimi motywa-
¢ji do podejmowania decyzji (Lee, Gino, 2015), zgodnie z teoria, iz wybory
w dylematach moralnych sg nierozerwalnie zwigzane z emocjami (Haidt, 2001;
Prinz, Nichols, 2010), co wyjasnia odstepstwa od racjonalizowania decyzji.
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Jednak w momencie konieczno$ci podjecia decyzji odnoszacej si¢ do aspek-
tow moralnych najczesciej koliduja ze sobg procesy poznawcze i emocjonalne
(Greene i in., 2004; 2008) w odniesieniu do maksymalizacji zagregowanego
dobrobytu i emocjonalnej niecheci do krzywdzenia innych (Gleichgerrcht,
Young, 2013). Istotne znaczenie odgrywa regulacja emocji — §wiadoma
badz nieswiadoma (Gross, 2014), ktéra wplywa na silniejsze inklinacje do
podejmowania decyzji utylitarnych. Z kolei model dwuprocesowy sugeruje,
ze deontologiczny osad moralny powigzany jest z intuicja, za$ utylitarystyczny
osad moralny wynika z logicznej analizy konsekwencji i rozwaznego dzialania
(Evans, Stanovich, 2013; Kahneman, 2011).

Mikroekonomiczna teoria racjonalnego wyboru (Hausman, 2011) postuluje,
ze jednostka przeprowadza analize kosztow i korzysci w celu oceny decyzji pod
katem ich konsekwengji i stusznosci (Dreze, Stern, 1987). Analiza ta moze by¢
intuicyjna, gdyz reakcja intuicyjna moze by¢ nie tylko zwigzana z emocjami
i nastawieniem na niekrzywdzenie, lecz takze z konsekwencjami i uzyskiwa-
niem korzysci (Capraro i in., 2019). Dlatego skupienie si¢ na ekonomiczne;j
stronie decyzji, a nie na stronie emocjonalnej, jest uzasadnione zwlaszcza
w przypadku sytuacji zawodowych, gdy od absolwentéw kierunkéw ekono-
micznych oczekuje si¢ myslenia opartego na analizie zyskow i strat, a w efekcie
podejmowania decyzji w odniesieniu do wyniku. W niniejszych badaniach
skupiono si¢ na ekonomicznej stronie decyzji, a nie na stronie emocjonalnej,
gdyz to wlasnie myslenie ekonomiczne wigze si¢ z analizg korzysci i kosz-
tow. Jest to nierozerwalnie zwigzane z fundamentalng rolg maksymalizacji
uzytecznosci, bedaca gléwna cecha koncepcji homo oeconomicus.

W wielu aspektach zycia, poczawszy od zdrowia, a skonczywszy na finansach,
osoby bardziej wyksztalcone osiagaja lepsze wyniki niz osoby mniej wyksztal-
cone (Banks i in., 2019). Jedno z mozliwych wyjasnien jest takie, ze edukacja
sklania ludzi do podejmowania lepszych decyzji (Cutler, Lleras-Muney, 2010).
Badania pokazuja, ze edukacja na poziomie podstawowym i ponadpodstawo-
wym wplywa na wiele obszaréw zycia, w tym zdrowie, uzyskiwane dochody czy
sktonnos¢ do przestepczosci (Card, 1999; Oreopoulos, Salvanes, 2011). Badania
sugeruja rowniez powigzanie mi¢dzy powszechng edukacja, bez wskazywania
jej dziedziny naukowej, a decyzjami maksymalizujacymi uzyteczno$¢ wyboru
(Choiiin., 2014). Kim z zespofem (2018) badali zagadnienie poprawy decyzji
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ekonomicznych poprzez edukacje, stosujac randomizowane badanie kontrolne
na uczniach szkol srednich. Weryfikujac zgodnos¢ efektow w zestawie proble-
moéw decyzyjnych z maksymalizacjg uzytecznosci w dtugim okresie, wykazali,
ze edukacja poprawia indywidualng racjonalno$¢ ekonomiczng. Badania ekspe-
rymentalne sugeruja, ze pobudzanie w momencie decyzji rynkowego sposobu
myslenia zwieksza skfonnos¢ do podejmowania decyzji w nurcie utylitarnym
(Zaleskiewicz i in., 2020), a szczegolnie, gdy proporcja korzysci do kosztow
sie zwieksza (Kuzminska i in., 2024; Trémoliere, Bonnefon, 2014). Co wiecej,
osoby o takim nastawieniu myslenia sa mniej wrazliwe na emocje (Zaleskiewicz
iin., 2022). Jednakze edukacja ekonomiczna jest czesto obwiniana o negatywny
wplyw na moralno$¢ studentéw, co prowadzi do tzw. hipotezy indoktrynacji
(Dzionek-Koztowska i in., 2024). We wczesnych badaniach eksperymental-
nych, dotyczacych wyboru miedzy korzystaniem z dobr publicznych za oplatg
i bez opfaty, studenci studiéw magisterskich z ekonomii okazali si¢ grupa,
ktora przekazywata najmniejsze kwoty do wspolnego funduszu finansujacego
dobra publiczne. Wynik ten interpretowano jako sygnat ograniczonej skton-
nosci studentéw ekonomii do wspélpracy oraz ich tendencji do maksymali-
zacji wlasnej uzytecznosci, zgodnie z teorig ekonomii (Marwell, Ames, 1981).
Z kolei eksperymenty oparte na grze dyktatora wykazywaly mniejsza hojnos¢
studentéw kierunkéw ekonomicznych (Gerlach, 2017). Przeglad kilku prac
dotyczacych wpltywu edukacji ekonomicznej na moralno$¢ decyzji dokonany
przez Etzioni (2015) skfonil go do wysnucia wniosku, ze studenci ekonomii
podejmuja decyzje odbiegajace od postaw moralnych. Jako jedno z wyjasnien
takiej postawy studentéw wskazywano koncepcje cztowieka racjonalnego,
funkcjonujacego w neoklasycznej teorii ekonomii, opierajacej si¢ na zalozeniu,
ze ludzie dokonujg wyboru w odniesieniu do rezultatéw i maksymalizujg swoja
uzyteczno$¢ (Spiegelman, 2020).

W przeprowadzonym badaniu eksperymentalnym sprawdzamy, czy eduka-
cja ekonomiczna w formie studiéw ekonomicznych i finansowych, traktowana
jako czynnik sklaniajacy jednostke do myslenia w kategoriach ekonomicz-
nych, moze przynosi¢ efekt w postaci wyzszej sktonnosci do podejmowania
decyzji utylitarnych w dylematach moralnych. Z jednej strony mozna by si¢
spodziewac, ze wyksztalcenie ekonomiczne bedzie takim zrédlem, jako ze eko-
nomia opiera si¢ na racjonalnej dziatalnosci i szacowaniu korzysci i kosztow,
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z drugiej strony jest to nauka spoleczna, ktéra powinna uwzglednia¢ réwniez
optymalne dzialanie dla spoleczenstwa, szczegdlnie we wspodlczesnej dok-
trynie ekonomii odrzucajacej zalozenie nieadekwatnego paradygmatu racjo-
nalnosci jednostki (Bastien, Cardoso, 2007; Urbina, Ruiz-Villaverde, 2019).
Dotychczasowe teorie ekonomii popelniaja systematyczne bledy w przewi-
dywaniu zachowan, gdyz wielu konsumentéw dziata w sposéb niezgodny
z teorig ekonomii (Thaler, 1980), a jednoczesnie modelowanie matematyczne
si¢ nie sprawdza (Myers, Papageorgiou, 1991). Dopiero ekonomia behawioralna
poprawia teorie ekonomiczne, wskazujac psychologiczne podstawy teoretycznie
nieracjonalnych zachowan uczestnikéw rynku (Camerer, Loewenstein, 2004).
Dodatkowo aktualne programy kierunkéw ekonomicznych w krajach zachod-
nich nastawione sg juz w gléwnej mierze na nauczanie zréwnowazonego roz-
woju i spolecznej odpowiedzialnosci biznesu (Erjavsek, 2021; Pendergast, 2021).
Zatem edukacja ekonomiczna niekoniecznie nastawia na racjonalne myslenie
w sytuacjach rynkowych, wigc podobnie moze by¢ w kontekscie etycznym.

Wykorzystujac schemat dylematu wagonika, weryfikujemy, czy uksztatto-
wanie sposobu myslenia poprzez edukacje ekonomiczng faktycznie wzmacnia
podejmowanie decyzji utylitarnych. Sprawdzamy sktonno$¢ do utylitaryzmu
w dwoch aspektach - klasycznego dylematu oraz modyfikacji na sytuacje
zawodowa w zakladzie pracy. Badania ekonomii eksperymentalnej pokazuja,
ze pieniadz zmienia nasze priorytety (Falk, Szech, 2013), a wiec decyzje w sy-
tuacji biznesowej odnoszace sie do reedukacji kosztow i utrzymania wynagro-
dzenia mogg réznic si¢ od ram teoretycznych. Podstawowa wersja dylematu
wagonika zawiera proporcje osob 1:5, jednak w tym eksperymencie w prze-
stawianych historiach wykorzystujemy proporcje 1:20, co jest odniesieniem
do liczebnosci grup studenckich, a w perspektywie zespotéw pracownikow
w zakladach pracy. Celem niniejszego badania byta identyfikacja i weryfikacja
znaczenia wyksztalcenia dla sklonnosci do podejmowania decyzji utylitarnych
w sytuacji dylematéw moralnych osoby.
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METODY BADAWCZE I WYNIKI

Badanie przeprowadzono w formie eksperymentu laboratoryjnego, w salach
komputerowych, gdzie na monitorach uczestnicy zapoznawali si¢ najpierw
ze specjalnie przygotowanym artykulem naukowym, a nastgpnie wypetniali
elektronicznie kwestionariusz. Eksperymentator czuwal nad tym, aby nie
bylo mozliwosci komunikowania si¢ oraz kontrolowal ewentualne bodzce
zewnetrzne. Uczestnikami badania byli studenci poziomu magisterskiego
(po studiach licencjackich z ekonomii), absolwenci oraz doktoranci pol-
skich uniwersytetow w Warszawie, Gdansku, Sopocie, Bydgoszczy i Toruniu.
Lacznie badaniem objeto probe 364 uczestnikow (67% kobiet), w tym 253 osoby
pochodzenia polskiego i 111 0séb pochodzenia ukrainskiego. W celu spraw-
dzenia, czy wystepuje réznica decyzyjnosci pomiedzy osobami z wyksztal-
ceniem ekonomicznym, a osobami z innym wyksztalceniem, wykorzystano
statystyczny test McNemara, sugerowany w przypadkach, gdy zmienna decy-
zyjna ma dwa warianty i wzgledem niej poréwnuje si¢ dwie grupy (Lancaster,
1961; Pembury Smith, Ruxton, 2020; Trajman, Luiz, 2008). Weryfikowano
hipoteze o braku réznicy w czestosci podejmowania decyzji utylitarnej
pomiedzy badanymi grupami osdb, wzgledem kierunkowej hipotezy alterna-
tywnej wskazujacej, iz jedna grupa wybiera podjecie akeji w przedstawianym
dylemacie czgsciej niz druga grupa. Dodatkowo sprawdzono, czy wystepuja
réznice w decyzyjnosci wedlug plci i narodowosci.

W pierwszym eksperymencie uczestnikom przedstawiono sytuacje
klasycznego dylematu wagonika. Respondenci musieli zdecydowa¢, czy pod-
ja¢ dzialanie, aby uratowac wiecej 0sdb, poswigcajac zycie jednej osoby, czy
tez moga powstrzymac sie od dzialania, pozwalajac w ten sposéb umrzec
wiekszej liczbie osob. Aby urealni¢ klasyczny schemat, historia zostata
opisana w formie fikcyjnego artykulu prasowego, informujacego o incy-
dencie z udziatem stynnego zéttego tramwaju z Lizbony. Opowies¢ zostala
uzupelniona rzeczywistymi zdjeciami przedstawiajacymi przejazd zoltego
tramwaju kreta, waska i stroma uliczka (zob. Rysunek 1).

W eksperymencie wziely udzial 122 osoby. Weryfikacja statystyczna
wskazuje, ze bardziej skfonni do podjecia decyzji o przestawieniu dzwigni,
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a tym samym poswiecenia jednej osoby dla uratowania pieciu osob, byli:
1. osoby z wyksztalceniem ekonomicznym (x*> = 17,04, p < 0,001),

2. mezczyzni (x* = 67,77, p < 0,001);

3. osoby narodowosci ukrainskiej (x* = 12,10, p < 0,001).

Rysunek. 1. Artykut prasowy ukazywany uczestnikom eksperymentu, przedstawiajgcy
historig w schemacie klasycznego dylematu wagonika

AKTUALNOSCI/SWIAT

Awaria tramwaju w Lizbonie: Przechodzien
staje przed niemozliwym wyborem

2025-01-02, 12:00

Lizbona, Portugalia — W plerwszym dniu nowego roku doszto do dramatycznego zdarzenia. Stynny lizbonski
1/ tramwaj ulegt awarii podczas zblizania sie do
stromego zakretu, stwarzajac zagrozenie zycia
dla pasazeréw.

Tramwaj nie mdgt sie zatrzymac, co grozito
uderzeniem w sciane pobliskiego budynku i
Smiercig dwudziestu pasazerow znajdujacych
sie  w pojeidzie. Zagrozenie zauwazyt
przechodzien, ktdéry miat czas pociggnac za
diwignie zmiany toru znajdujacy sie przed
zakretem. Jednak wowczas pedzacy tramwaj
rozjechatby niczego niedwiadom3 osobe
stojaca na drugim torze.

Cigg dalszy artykutu pod reklamg.

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

W drugim eksperymencie uczestnikom przedstawiono sytuacje dylematu
w miejscu pracy dotyczacego zwolnienia z pracy jednego specjalisty z dzialu
marketingu lub grupy dwudziestu pracownikéw dzialu produkeji, oparta na
schemacie klasycznego dylematu. Eksperymenty przy uzyciu fMRI badajace
reakcje mozgu podczas rozstrzygania moralnych dylematéw zwigzanych
z roznymi wersjami dylematu wagonika wykazuja, Zze mniej kontrower-
syjne wersje dylematu, w ktorych nie nastepuje fizyczny udzial decydenta,
np. popchniecie osoby pod pedzacy wagonik, angazuja w wiekszym stopniu
obszary mdzgu zwigzane z wyzszymi funkcjami poznawczymi niz z emocjami
(Greene i in., 2001), a badania wykazuja, ze zaangazowanie sily fizycznej
zmienia inklinacje w stosunku do decyzji mentalnych (Bago i in., 2020).
Stad wlasnie klasyczna wersja dylematu wagonika najbardziej odpowiada
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sytuacji zawodowej zwigzanej ze zwolnieniami pracownikéw. Respondenci
jako menedzerowie przedsi¢biorstwa musieli zdecydowa¢, czy zwolni¢
pracownika ze swojego dzialu, co pozwoli utrzymac prace grupie oséb in-
nego dzialu. Ponownie, aby urealni¢ sytuacje, historia zostala opisana w for-
mie fikcyjnego artykutu, informujgcego o zwolnieniach w jednej ze znanych
globalnych korporacji (zob. Rysunek 2).

Rysunek 2. Artykut prasowy ukazywany uczestnikom eksperymentu, przedstawiajgcy
historig w schemacie zawodowego dylematu wagonika

AKTUALNOSCI/SWIAT

Problemy finansowe i zwolnienia w fabryce
samochodow: dylemat dyrektora

2025-01-02, 12:00

Tychy, Polska — W nowy rok fabryka samochodow wchodzi z problemami finansowymi. Zarzad fabryki ogtosit,
ze niezbedna jest redukcja kosztow, co bedzie
- oznaczato zwolnienia pracownikow.

#. Poinformowano, ze nastapifo ograniczenie produkgji
¢ nowych pojazdow oraz zmniejszenie inwestowania w
nowe technologie. Przewidziano do zwolnienia
« dwudziestu pracownikow dziatu produkcji. Zwiazki
zawodowe oszacowaly, ze wartos¢ wynagrodzenia
tych  pracownikéw odpowiada  wynagrodzeniu
jednego specjalisty z dziatu inwestycji. Zatem Dyrektor
8 Generalny zakiadu stoi przed dylematem, kogo
L) zwolnic. Jak rozwiazano teg sytuacje?

Cigg dalszy artykutu pod reklamq.
Zrédlo: Opracowanie wlasne.

W eksperymencie wziety udzial 242 osoby. Weryfikacja statystyczna wska-
zuje, ze osoby z wyksztalceniem ekonomicznym byly bardziej sklonne do
podjecia decyzji o zwolnieniu jednej osoby z wyzszego stanowiska, dla ura-
towania zatrudnienia dla grupy pieciu pracownikéw (x> = 17,46, p < 0,001).
Jednakze w odrdznieniu od klasycznego dylematu, nie wykazano réznicy
narodowosciowej (x* = 0,23; = 0,62), za$ kobiety wykazaly wyzszg inklinacje
do zwolnienia z pracy jednej osoby, umozliwiajac zachowanie pracy pieciu
innym pracownikom (x* = 45,56, p < 0,001).
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WNIOSKI

Przeprowadzone badanie eksperymentalne potwierdzilo, iz osoby
z wyksztalceniem ekonomicznym wykazuja wyzsze inklinacje do decyzji utyli-
tarnych w obu zastosowanych wariantach dylematu wagonika. Uzyskane wyniki
wskazujg zatem na jeden z czynnikéw, thumaczacy, dlaczego bardziej skfonni
do podejmowania decyzji utylitarnych w przedsi¢biorstwach sa osoby po
studiach ekonomicznych (Kujalaiin., 2011). Tym samym mozemy wnioskowac,
ze wyksztalcone ekonomiczne nastawienie sposobu myslenia przyczynia sie
do wiekszej sktonnosci podejmowania decyzji utylitarnych, co rozwija dotych-
czasowe badania wskazujace, ze aktywowanie rynkowego sposobu myslenia
generuje silniejsze inklinacje utylitarystyczne (Zaleskiewicz i in., 2020; 2022).

Dotychczasowe badania pokazujg, ze w klasycznych dylematach kobiety
rzadziej niz mezczyzni wykazujg reakcje utylitarne (Friesdorf i in., 2015;
Fumagalli i in., 2010). Przeprowadzony eksperyment potwierdzit te obser-
wacje, a dodatkowo wykazal, ze w relacjach zawodowych ta rozbiezno$¢ nie
tylko zanika, ale przenosi si¢ na rzecz kobiet, ktére w dylemacie zawodowym,
niezwigzanym z po$wigceniem zycia osoby, s bardziej sklonne zwolni¢ jedna
osobe, aby grupa innych oséb mogla zachowa¢ prace, a tym samym zrédlo
utrzymania rodziny. Swiadczy¢ to moze o wiekszej awersji do krzywdzenia
innych menedzeréw plci zenskiej.

Niemniej nalezy takze wzia¢ pod uwage, Ze postrzeganie utylitaryzmu
i ocena moralna dzialan w tym kontekscie zalezna jest rowniez od wpltywu
kulturowego (Tannsjo, 2015), co moze zaciera¢ réznice demograficzne, dlatego
badania moralnej oceny dziatan powinny by¢ prowadzone w duzej mierze
zwykorzystaniem réznorodnych kulturowo grup badawczych, tym bardziej ze
réznice kulturowe wystepuja takze w podejsciu do edukacji, szczegoélnie w kon-
tekscie zachodnim - europejskim i amerykanskim oraz wschodnim - azjatyc-
kim (Zhu, 2023). Réwniez pandemia COVID-19 pokazata, ze doswiadczanie
globalnych kryzyséw moze modyfikowaé zachowania spoleczenstwa i przy-
tlumi¢ kierowanie si¢ wpojonymi wartosciami (Kossowska i in., 2022).
Tym samym osoby majace do czynienia ze $miercig czesciej niz przecigtny
czlowiek czy osoby doswiadczajace zagrozenia na przyklad wojng, moga
by¢ bardziej sklonne do podejmowania dzialan w duchu utylitaryzmu.
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Ukazane w badaniu réznice narodowosciowe (miedzy Polakami i Ukraincami)
moga by¢ wlasnie tego efektem. Pewng wadg uzyskanych wynikéw moze by¢
fakt, iz osoby narodowosci ukrainskiej zapoznawaly si¢ z opisem dylema-
tow w jezyku polskim, co mogto mie¢ wplyw na ich wybory, gdyz dowody
empiryczne wykazuja, iz dylematy moralne opisane w obcym jezyku skutkuja
wieksza sklonnoscig do podejmowania decyzji utylitarnych (Costaiin., 2014).

Tymczasem w czasach dynamicznego rozwoju technologicznego i systemow
informatycznych badania odnoszace si¢ do czynnikéw majacych wpltyw na
inklinacje utylitarystyczne moga zyskiwac¢ na znaczeniu. Zmodyfikowane
wersje dylematu wagonika spotkaly si¢ z duzym zainteresowaniem w literatu-
rze naukowej z roznych dziedzin w réznych konfiguracjach (Schéftner, 2020),
za$ obecnie analiza moralnos$ci decyzji w perspektywie dylematu wagonika
zyskuje znaczenie w obszarze zastosowania sztucznej inteligencji (Sommaggio,
Marchiori, 2020; Steenson, 2021; Zhan, Wan, 2024). Dlatego wyniki wska-
zujace, ze edukacja ekonomiczna wspiera inklinacje do decyzji utylitarnych,
moga sugerowal, ze menedzerowie fabryk samochodéw autonomicznych
postawia w aplikacjach sterujacych pojazdem na rozwigzania w koncepcji uty-
litarnej, co w ogélnym rozrachunku bedzie korzystne dla bezpieczenstwa spo-
teczenstwa, ale niekoniecznie dla samych uzytkownikéw takich aut. Znajdzie
to jednak swoje odzwierciedlenie w popycie na rynku samochodowym, jako
ze konsument, kupujac taki samochdd, bedzie wiedzial, jak pojazd zachowa
sie w sytuacji zagrozenia i niekoniecznie zaaplikowane reakcje moga mu
odpowiadaé. Wskazuje to na szerokie spektrum mozliwych dalszych badan.
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