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ZJAWISKO QUIET QUITTING WSROD NAUCZYCIELI

ABSTRACT

There is a growing body of pedagogical literature analysing the phenomenon of
quiet quitting. However, it does not refer to a complete resignation, but to a gradual
withdrawal from excessive duties, a decrease in involvement in the work performed.

The aim of this publication is to present the phenomenon of quiet quitting in
the context of teachers” work, to show its causes and possible consequences both
for the educators themselves and for the whole education system, and to try to find
potential solutions that may help counteract this phenomenon.

This article presents the results of a survey conducted among 229 Polish teachers in
the first half of 2025. They were carried out using the CAWT (Computer Assisted Web
Interview) method allowing for reaching a wide research group. The data collected
enabled a general characterisation of the phenomenon on the ground of a Polish school.

KEYWORDS: quiet quitting, silent departure, teacher involvement, teacher work-life
balance, work culture at school

STRESZCZENIE

W publikacjach o charakterze pedeutologicznym coraz czesciej spotka¢ mozna
analizy zjawiska quiet quitting, czyli cichego odchodzenia nauczycieli z pracy. Nie
dotyczy ono jednak catkowitej rezygnacji, a polega na stopniowym wycofywaniu
sie z realizacji nadmiernych obowigzkéw i zmniejszaniu zaangazowania w wyko-
nywana prace.

Celem niniejszej publikacji jest przyblizenie zjawiska quiet quitting w kontekscie
pracy nauczycieli, wskazanie jego przyczyn oraz mozliwych konsekwencji zaréwno
dla samych pedagogdw, jak i dla calego systemu edukacji, oraz proba odnalezienia
potencjalnych rozwigzan, ktére moga poméc w przeciwdziataniu temu zjawisku.

Artykul prezentuje wyniki badania ankietowego przeprowadzonego wsréd
229 polskich nauczycieli w pierwszej potowie 2025 r. Do ich przeprowadzenia uzyto
metody CAWI (Computer Assisted Web Interview) umozliwiajacej dotarcie do sze-
rokiej grupy badawczej. Celem badania bylo poznanie opinii polskich nauczycieli
na temat mozliwych przyczyn wystepowania zjawiska quiet quitting, jego obrazu
w polskiej szkole oraz konsekwencji QQ i sposobéw przeciwdzialania jego nega-
tywnym skutkom. Zebrane dane umozliwily ogélng charakterystyke zjawiska na
gruncie polskiej szkoty.

SLOWA KLUCZOWE: quiet quitting, cicha rezygnacja, zaangazowanie nauczycieli,
réwnowaga praca-zycie nauczyciela, kultura pracy w szkole
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WPROWADZENIE

Quiet quitting (QQ) jest zjawiskiem o charakterze globalnym i dotyczy przed-
stawicieli wielu profesji. Polega na stopniowym wycofywaniu si¢ z obowigzkow
zawodowych, wykonywaniu minimum zadan, zmniejszaniu zaangazowania
w prace (réwniez emocjonalnego) i pomijaniu obowiazkéw dodatkowych.
W przypadku nauczycieli polega réwniez na zaniechaniu dzialan innowacyj-
nych i mniejszym zaangazowaniu emocjonalneym. Celem takiego postepowa-
nia jest poprawa wlasnego dobrostanu i utrzymanie zdrowego balansu miedzy
zyciem zawodowym a prywatnym (Jackowska, 2023). Zawod nauczyciela jest
jednak obarczony szczeg6lnym etosem, od pedagogdw oczekuje si¢ wielu kom-
petencji migkkich i duzego zaangazowania emocjonalnego. Nauczyciele czgsto
pelnig wazng funkcje wychowawcza, wymagajaca zamitowania do wykonywa-
nej pracy, a takze nieustannego doksztalcania, by sprosta¢ potrzebom uczniow.
Quiet quitting za$ jest dzialaniem, za ktére pracownik jest wynagradzany, bez
wykonywania jakichkolwiek dodatkowych czynnosci (Lyon, 2024). Takie po-
dejscie do pracy kidci si¢ zatem z podstawowymi oczekiwaniami spolecznymi
dotyczacymi roli nauczyciela i wychowawcy (Lewandowska, 2024, s. 92).

Proces QQ byl spotykany juz wczesniej, ale po 2022 r. znacznie si¢ nasilit
z uwagi na zakonczenie pandemii COVID-19. Pracownicy na calym swiecie
wracali do pracy po dlugim okresie izolacji. Wielu z nich przewarto$ciowalo
swoje zycie i ustalilo nowe priorytety, odkrywajac, ze kariera zawodowa nie
jest warta najwyzszych poswiecen. Podobnie bylo z nauczycielami, na kté-
rych konieczno$¢ zdalnego nauczania nalozytawiele nowych obowiazkéw.
Niezbedne byly szkolenia z zakresu wykorzystania narzedzi cyfrowych oraz
wspierania ucznia w sytuacji edukacji domowej. Wielu pedagogdéw skarzylo
sie wowczas na przecigzenie obowigzkami i brak wsparcia instytucjonalnego.

Zjawisko quiet quitting rozprzestrzenito sie gléwnie dzieki mediom spolecz-
no$ciowym, przez co w dalszym rozpowszechnianiu si¢ trendu biorg udziat
gtownie mlodzi nauczyciele. Coraz czesciej zaczynajg oni stawiaé granice
w sprawach zawodowych - nie pracuja po godzinach, nie odpowiadajg na
maile i wiadomosci SMS po opuszczeniu szkoly. Nie wykonuja takze dodat-
kowych zadan, realizujg jedynie wymagane minimum w celu utrzymania
pracy (Wellbeing Polska, 2023).
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Jak zauwazyl Jim Harter: za poczatki zjawiska QQ uwaza si¢ druga potowe
2021 r,, zaraz po tzw. wielkiej rezygnacji majacej miejsce w USA, kiedy to ok. 4 mIn
pracownikow porzucito swoje obecne miejsce zatrudnienia (Harter, 2022).

Jak wspomniano wyzej, problem ten nalezy rozpatrywac globalnie. Ostatni
raport dotyczacy sytuacji nauczycieli w Australii ukazuje, ze prawie potowa
australijskich nauczycieli (46,8%) rozwaza porzucenie zawodu w ciagu najbliz-
szych 12 miesiecy (Black Dog Institute 2023, N = 4000). Jest to duzy wzrost
w stosunku do 14% nauczycieli zamierzajacych odejs¢ z zawodu w 2021 r.

Wedlug badania Nationale-Nederlanden z 2022 r. az 75% pracownikow
w Polsce doswiadczylo wzrostu stresu w miejscu pracy. Moze si¢ to w przysztosci
przetozy¢ na che¢ porzucenia przez nich zawodu lub wlasnie cichej rezygnacji.
Dodatkowo dane Gallup z roku 2024 pokazuja, ze tylko 13% Europejczykow de-
klaruje pelne zaangazowanie w wykonywang prace. W Stanach Zjednoczonych
okoto potowa pracownikéw zostata okreslona jako quiet quitters. Badanie Blue
Colibri potwierdza, ze ten trend dotyka réwniez polskich pracownikéw, ktorzy
coraz czesciej $wiadomie ograniczajg swoje zaangazowanie do wymaganego
minimum. Powyzsze dane zestawiono na wykresie 1.

Wykres 1. Skala zjawiska

Skala zjawiska

Europejczycy zaangazowani Quiet quitters (USA) Nauczyciele deklarujacy, z2 ~ Wzrost stresu (Polska)
w wykonywang prace czuja sig docenieni w pracy

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: State of the Global Workplace (Gallup 2024,
s. 39); Raport Nationale-Nederlanden (2022, s. 8); Badanie Blue Colibri Quiet quitting
i work life balance (2023, s. 12).
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W niektorych opracowaniach zjawisko quiet quitting przedstawiane jest
jako szkodliwe (zwlaszcza z punktu widzenia pracodawcy), w innych za$ jako
pozytywny efekt dbania pracownikéw o réwnowage miedzy zyciem zawo-
dowym a prywatnym. W przypadku profesji nauczycielskiej problemem jest
niskie wynagrodzenie (w poréwnaniu z innymi stanowiskami wymagajacymi
podobnego poziomu wyksztalcenia i zaangazowania), ktdre czesto przyczynia
sie do poczucia wypalenia zawodowego (Lewandowska, 2023, s. 525) oraz ob-
nizenie autorytetu nauczyciela i pogorszenie jego wizerunku w spoleczenstwie.

WYNIKI BADANIA

Badanie przeprowadzone zostalo metodg CAWI (Computer Assisted Web
Interview). Respondenci wypelniali przygotowane narzedzie badawcze za
posrednictwem mediéw spolecznosciowych lub otrzymywali link do niego
bezposrednio w placéwce, w ktorej sg zatrudnieni. Celem analizy bylo:

« zbadanie opinii polskich nauczycieli na temat mozliwych przyczyn

wystepowania zjawiska quiet quitting,

«  poznanie obrazu QQ w polskiej szkole,

« zbadanie $wiadomosci nauczycieli dotyczacej konsekwencji QQ,

« poznanie znanych nauczycielom sposoboéw przeciwdzialania negatyw-

nym skutkom tego zjawiska.

Na potrzeby badania wskazano ponizsze problemy badawcze:

« Jakie moga by¢ przyczyny wystepowania quiet quitting wéréd polskich
nauczycieli?

« Jak objawia si¢ QQ wsrdd polskich nauczycieli?

« Jakie, zdaniem nauczycieli, moga by¢ konsekwencje zjawiska quiet
quitting w polskiej szkole?

« Jakie sposoby przeciwdzialania cichej rezygnacji sa znane nauczycielom?

W badaniu udzial wzieto 229 nauczycieli z calej Polski. Wigkszo$¢ z nich sta-
nowity kobiety (84%). Staz pracy respondentéw przedstawiono na wykresie 2.
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Wykres 2. Staz pracy respondentéw

Staz pracy w latach

Od1do5 0d6do 10 0Od 11do 15 0Od 16 do 20 Powyzej 20
Zrédlo: badanie wlasne.

Wigkszos¢ nauczycieli biorgcych udzial w badaniu pracuje w zawodzie
od szesciu do dziesieciu lat (38%), druga najliczniejsza grupa respondentow
pracuje od jedenastu do pietnastu lat. Ta grupa respondentéw deklarowala,
ze wie, czym jest zjawisko QQ i wigkszo$¢ z nich (67%) przyznata, ze dostrzega
mniejsze zaangazowanie w wykonywana prace niz przed kilku laty. Grupa
respondentéw z najdluzszym stazem pracy — powyzej dwudziestu lat (7%)
w calosci zadeklarowata, ze nie spotkala sie¢ wczesniej z okresleniem quiet
quitting, ale prawie polowa z nich (47%) przyznala, Ze stara si¢ ograniczac
obowigzki zwigzane z pracg zawodowa.

W obecnych, cyfrowych czasach nauczyciele czesto doswiadczajg narasta-
jacej presji zwigzanej z obowigzkami, ktére wykraczajg znacznie poza samo
nauczanie. Dokumentacja, spotkania, zajecia dodatkowe, rosnace oczekiwania
rodzicow ucznidw — wszystko to przy braku adekwatnego wynagrodzenia
prowadzi¢ moze do narastania frustracji.

Dodatkowym bodzcem dla ruchu QQ jest wptyw pokolenia Z, ktére wcho-
dzac na rynek pracy, wnosi nowe podejscie do utrzymywania rownowagi
miedzy zyciem zawodowym a prywatnym. Zmiany te zostaly zapewne przy-
spieszone przez doswiadczenia pandemiczne. Aby potwierdzi¢ te hipoteze,
zapytano respondentdw, jakie ich zdaniem sg najczestsze przyczyny wyste-
powania zjawiska cichego odchodzenia wéréd polskich nauczycieli. Czynniki
wplywajace na mozliwo$¢ wystapienia zjawiska quiet quitting zostaly przed-
stawione na wykresie 3.
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Wykres 3. Przyczyny quiet quitting wsrod polskich nauczycieli

Chronicznie Dysproporcja

wysoki miedzy
poz]om naktadem
stresu ) Pracya

\ ptaca

\ Brak Przecigzenie
\

perspektyw obowigzkami

Ograniczone
mozliwosci
awansu i

rozwoju

Nadmiar
dokumentacjii
zadan
administracyjnych

Zrédlo: badanie wlasne.

Ankietowanych zapytano réwniez o wystepowanie zachowan, ktére moga
$wiadczy¢ o wystapieniu QQ. Okazuje sig, ze quiet quitting w praktyce nauczy-
cielskiej oznacza przede wszystkim koncentracje wylacznie na obowigzkach
formalnych. Nauczyciele przestaja by¢ dostepni dla uczniow poza godzinami
pracy, ograniczaja komunikacje z rodzicami oraz rezygnuja z angazowania
sie w zycie szkoty. Niechetnie organizuja wydarzenia klasowe, rezygnuja
réwniez z wycieczek szkolnych, podkreslajac, ze nie s3 one dla nich optacalne.
Zupelnie jak w przypadku Maggie Perkins — nauczycielki, ktora stala sie twarza
ruchu quiet quitting w edukacji — pokazuje systematyczne odmawianie zadan
wykraczajacych poza zakres podstawowych obowigzkéw i prace wylacznie
w czasie formalnie optacanych godzin. Odpowiedzi najczesciej podawane
przez ankietowanych nauczycieli zostaly przedstawione w tabeli 1.
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Tabela 1. Quiet quitting w praktyce polskich nauczycieli

Minimalizacja

przygotowan
Ograniczenie czasu
poswigcanego na
przygotowanie lekcji,
korzystanie z gotowych

materiatow bez

Rezygnacja z dodatkowych
funkcji

Nieuczestniczenie w

komitetach szkolnych,
dodatkowych projektach czy
zajeciach pozalekcyjnych,

Scisle przestrzeganie
godzin pracy
Odmowa zastepstw
doraznych poza ustalonymi
godzinami pracy,
wykonywanie obowigzkow

tylko w miejscu pracy, nie

jesli nie sa one dodatkowo

wprowadzania wlasnych wynagradzane. w domu.

innowacji.
Zrodho: badanie wlasne.

Quiet quitting prowadzi do znaczacego spadku jakosci dzialan wychowaw-
czych i pozalekcyjnych w szkofach. Uczniowie tracg dostep do dodatkowego
wsparcia, ktore czesto jest kluczowe dla ich rozwoju, zwlaszcza w przypadku
ucznidéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi oraz z uzdolnieniami.

Dyrektorzy szkot coraz czgsciej wyrazaja obawy dotyczace obnizenia pro-
duktywnosci i innowacyjnosci placowek. Bez dodatkowego zaangazowania
nauczycieli szkoly nie sg w stanie realizowa¢ projektéw rozwojowych i dosko-
nali¢ swojej oferty edukacyjnej. Wyniki przeprowadzonego badania ukazuja
jednak, ze polscy nauczyciele dostrzegaja przede wszystkim negatywne skutki
quiet quitting. Dobrostan nauczycieli jako efekt tego zjawiska zauwazylo tylko
11 ankietowanych. Najczestsze odpowiedzi dotyczace konsekwencji quiet
quitting przedstawiono na wykresie 4.
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Wykres 4. Konsekwencje quiet quitting wg polskich nauczycieli

Spowolnienie projektow rozwojowych
i innowacji edukacyjnych

Pogorszenie atmosfery i wspotpracy w gronie
LB pedagogicznym

zespole

Ograniczenie zaje¢ dodatkowych
sl i indywidualnego wsparcia

uczniéw

Obnizenie poziomu nauczania
Wl | Zaangazowania uczniow

edukacji

Zrédlo: badanie wlasne.

Na koniec badania zapytano respondentéw o sposoby przeciwdzialania ne-
gatywnym skutkom quiet quitting. Ich odpowiedzi wskazuja na najwazniejsze
potrzeby polskich nauczycieli, ktére obecnie sa w placoéwkach oswiatowych
zaniedbywane. Nauczyciele czujg si¢ niedoceniani, brakuje im wsparcia spo-
tecznego i opieki psychologicznej. Wielu podkreslalo swoje przepracowanie
i nieprzygotowanie do wykonywania kolejnych, dodatkowych obowiazkéw,
ktore taczg si¢ z ich praca. Z kazdym rokiem zwigksza si¢ w szkolach liczba
uczniéw majacych orzeczenie o potrzebie ksztalcenia specjalnego. Dla wielu
nauczycieli jest to wyzwanie i brakuje im wsparcia systemowego w tym za-
kresie. Wyniki dotyczace przeciwdziatania QQ wg ankietowanych nauczycieli
przedstawiono na wykresie 5.

736 WSGE UNIVERSITY oF APPLIED SCIENCES IN JOZEFOW



ZJAWISKO QUIET QUITTING WSROD NAUCZYCIELI

Wykres 5. Sposoby przeciwdziatania cichej rezygnacji

(" Wprowadzenie
systeméw
nagradzania
i publicznego
uznania dla
zaangazowanych

pedagogéw

Poprawa
warunkow

pracy

Docenianie
nauczycieli

—

Budowanie
dialogu

Wsparcie
psychologiczne

Regularne
spotkania,
wystuchiwanie
potrzeb,
wspoétdecydowanie
o kierunkach
rozwoju szkoty

o

Adekwatne N
wynagrodzenia,
zmniejszenie
biurokraciji,
zapewnienie
odpowiednich
narzedzi pracy

Dostep do
profesjonalnej
pomocy,
szkolenia
z zarzgdzania
stresem
i przeciwdziatania
wypaleniu

J

Zrédlo: badanie wlasne.

Jak wida¢, skuteczne przeciwdziatanie zjawisku quiet quitting wymaga
systemowych zmian zorientowanych na poprawe warunkéw pracy nauczy-
cieli. Kluczowe jest budowanie kultury organizacyjnej opartej na wzajemnym

szacunku i docenianiu.

Konieczne wydaje si¢ takze wspieranie dobrostanu psychicznego nauczy-
cieli poprzez promowanie rownowagi miedzy pracg a Zyciem prywatnym
oraz zapewnienie im dostepu do wsparcia psychologicznego. Poprawi to
dobrostan pedagogéw i zdaniem respondentéw moze znaczaco zmniejszy<¢

skale zjawiska quiet quitting.
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WNIOSKI Z BADANIA QUIET QUITTING WSROD
POLSKICH NAUCZYCIELI

Wplyw na rozwdj zjawiska quiet quitting w Polsce miata pandemia
COVID-19. Konieczno$¢ szybkiego przystosowania do prowadzenia lekeji
zdalnie przyczynila si¢ do wzrostu poziomu stresu, poczucia niedocenienia,
wypalenia zawodowego i spadku motywacji do kreatywnej pracy i wdrazania
innowacyjnych rozwigzan.

Quiet quitting jest zjawiskiem, ktore ma charakter strukturalny i narastajacy.
Wynika¢ moze z przemeczenia nauczycieli, nadmiaru obowiagzkéw na nich
nakladanych, ale takze z niedostosowania warunkéw pracy do aktualnych
wyzwan o$wiaty i oczekiwan uczniéw i ich rodzicow.

Gloéwne przyczyny QQ dotycza nadmiernego zakresu obowigzkow i prze-
meczenia nauczycieli, niewspotmiernego ich wynagradzania i doceniania.
Nauczyciele czesto spotykaja sie z brakiem szacunku do nich i ich pracy.

Zjawisko quiet quitting wéréd nauczycieli przyczynia sie do spadku jako-
$ci edukacji, spadku zatrudnienia nauczycieli mtodych i nastawionych na
wdrazanie innowacji, pogorszenia relacji nauczycieli z rodzicami uczniéw
a w dluzszej perspektywie zwigksza ryzyko odejscia nauczycieli z zawodu.

REKOMENDACJE DLA SYSTEMU EDUKAC]JI

Konieczna jest poprawa warunkow pracy nauczycieli, ich wynagrodzen,
warunkoéw zatrudnienia, ujednolicenia godzin pracy. Wskazane jest rdwniez
wdrazanie w placoéwkach oswiatowych dziatan majacych na celu zwigkszenie
prestizu zawodu nauczycielskiego i poprawe wizerunku pedagogow.

Nauczyciele skarza si¢ na przecigzenie dokumentacja szkolna, zatem wska-
zana jest redukcja biurokracji w placéwkach. Bedzie to mozliwe dzigki ujed-
noliceniu i uproszczeniu procedur oraz ograniczeniu zbednych obowigzkow.
Umozliwi to nauczycielom skupienie si¢ na pracy dydaktycznej i wychowawczej.

Konieczne jest rowniez wsparcie zdrowia psychicznego nauczycieli.
Wprowadzenie programéw wsparcia psychologicznego, superwizji, szkolen
z zakresu zarzadzania stresem i wystapienia wypalenia zawodowego oraz
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dostep do profesjonalnej pomocy psychologicznej moga znaczaco poprawic¢
dobrostan nauczycieli.

Rozwdj zawodowy i jasna $ciezka kariery. Ankietowani nauczyciele wska-
zywali potrzebe systemowego wsparcia w rozwoju ich kompetencji oraz
transparentno$¢ $ciezek awansu zawodowego. Po zmianach dotyczacych
usuniecia stopnia nauczyciela kontraktowego wielu z nich czulo sie zagubio-
nych i niedostatecznie informowanych o zmianach w systemie awansowym.
Przejrzystos¢ tego procesu zwiekszy poczucie satysfakcji nauczycieli i wplywu
na wlasng kariere.

Budowanie spotecznosci i kultury wspolpracy. Respondenci sygnalizowali
potrzebe integracji we wlasnym $rodowisku zawodowym, obecnie czujg si¢
podzieleni, czesto skldceni. Wskazane jest podjecie inicjatyw wzmacniajacych
poczucie jednosci i wspdtpracy umozliwiajgcych wymiane doswiadczen i wza-
jemna pomoc. Sprzyjaja one utozsamianiu si¢ z placowka, wzrost motywacji
i zaangazowania nauczycieli.

PODSUMOWANIE

Z przeprowadzonych badan wynika, ze zjawisko quiet quitting wsrod
polskich nauczycieli moze by¢ symptomem powazniejszych problemdéw
strukturalnych w systemie edukacji. By moc skutecznie mu przeciwdzialac,
konieczne bedg rozwigzania systemowe i podejscie uwzgledniajace potrzeby
pedagogéw oraz promujace kulture doceniania i wspdtpracy. Wdrazanie
powyzszych rekomendacji nie tylko moze ograniczy¢ skale zjawiska quiet
quitting, lecz takze przyczynic si¢ do podniesienia jakosci edukacji i dobro-
stanu pracownikow o$wiaty.
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