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ABSTRACT

Objectives: The subject and purpose of this study is reflection on the role of interna-
tional enterprises (PM) in economic processes. The point is to answer the question
under what conditions these enterprises are carriers, defenders and promoters of
efficiency, and in what situations the companies in question deviate from the princi-
ples of efficiency and thus become enemies of prosperity.

Material and methods: The basic method used in the study is the method of critical
literature analysis. The author used the results of literature research on the considered
issue conducted over the last 5 years with a broad reference to the historical approach.
Results: The main result of the conducted considerations comes down to the state-
ment that it is basically impossible to give a clear and unconditional answer to the
question asked in the title.

Conclusions:

o The overall image of PM from the point of view of efficiency and welfare
seems to be an extension of the image of the firm as such in a capitalist market
economy. Just like "ordinary enterprises”, PMs are an institutional solution
that allows for the efficient and effective organization of resources to meet
human needs. This solution had no precedents in the entire economic history.

o The above-mentioned six understandings of PM show that the answer to the
question of good or bad, beauty or beast, or friend or foe cannot be one-and-
one. This answer should take into account that in the realities of a market
economy there is room for both Friend and Foe.

« IEis good, but not so much that it couldn't be better.

o The need for a broad understanding of efficiency, starting from global ra-
tionality going beyond efliciency, i.e. also taking into account uncertainty,
resilience, and stability.

STRESZCZENIE

Cel pracy: Przedmiotem i zarazem celem tego opracowania jest refleksja nad rola
przedsiebiorstw miedzynarodowych (PM) w procesach gospodarowania. Chodzi
wiec o odpowiedz na pytanie, w jakich warunkach przedsigbiorstwa te s3 no$nikami,
obroncami i propagatorami efektywnosci oraz w jakich sytuacjach rozpatrywane
firmy odstepuja od zasad efektywnosci i stajg si¢ w ten sposdb wrogami dobrobytu.
Material i metody: Podstawowa metoda wykorzystana w opracowaniu jest me-
toda krytycznej analizy literatury. Autor wykorzystal wyniki badan literaturowych
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rozpatrywanego zagadnienia prowadzone w okresie ostatnich 5 lat z szerokim od-
wolaniem do podejscia historycznego.

Wyniki: Gléwny wynik prowadzonych rozwazan sprowadza sie do stwierdzenia, ze
w zasadzie nie jest mozliwe udzielenie jednoznacznej i bezwarunkowej odpowiedzi
na zadane w tytule pytanie.

Whioski:

o Ogdlny obraz PM z punktu widzenia efektywnosci i dobrobytu wydaje si¢
by¢ przedtuzeniem obrazu firmy jako takiej w kapitalistycznej gospodarce
rynkowej. Tak jak ,.zwykle przedsiebiorstwa’, PM sa rozwiagzaniem instytu-
cjonalnym pozwalajacym na sprawne i efektywne organizowanie zasobow w
celu zaspokojenia potrzeb ludzkich.

o Z przytoczonych sze$ciu rozumienn PM wynika, ze odpowiedz na pytanie
dobry czy zty, pigckna czy bestia albo przyjaciel czy wrég nie moze by¢ zero-
-jedynkowa. Odpowiedz ta powinna uwzglednia¢, ze w realiach gospodarki
rynkowej jest przestrzen zaréwno dla Friend, jak i Foe.

o PMjest dobre, ale nie dos¢ dobre. Albo nieco inaczej: PM jest dobre, ale nie
tak, by nie mogto by¢ lepsze.

«  Potrzeba szerokiego rozumienia efektywnosci, wychodzacego od racjonal-
nosci globalnej, a nawet - jak chce Skidelsky (2020) - wychodzenia poza
efektywnos$¢ czyli uwzglednianie takze niepewnosci, odpornosci, stabilnosci.

KEYWORDS: international enterprise, economic efficiency, internationalization and
globalization, foreign direct investment, social welfare

SLOWA KLUCZOWE: przedsigbiorstwo migdzynarodowe, efektywnos¢ gospodarowania,
internacjonalizacja i globalizacja, zagraniczne inwestycje
bezposrednie, dobrobyt spoteczny

Przedmiotem tego opracowania jest refleksja nad rolg przedsiebiorstw
miedzynarodowych (PM) w procesach gospodarowania. PM to szczegolny
rodzaj firmy, ktory wyréznia sig tym, zZe prowadzona przez nie dzialalnos¢
gospodarcza przekracza granice patistw i kontynentow. Wstepnie przyjmuje
sie wiec, ze firmy zaangaZowane w prowadzenie operacji zagranicznych
w postaci zagranicznych inwestycji bezposrednich (ZIB) okreslane sq jako
PM. Przedsigbiorstwo jest podstawowym rozwigzaniem instytucjonalnym
stuzgcym prowadzeniu biznesu w gospodarce rynkowej.
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Zarowno w realnym zyciu gospodarczym, jak i w badajgcych je w sposob
celowy i metodyczny naukach ekonomicznych chodzi o to, by zaspokajanie
potrzeb ludzkich odbywalo si¢ w sposob moZzliwie efektywny. Efektywnosc
procesow produkcyjno-dystrybucyjnych i konsumpcyjnych zalezy w istotnym
stopniu od tego, jak dzialajg przedsiebiorstwa. Jesli wezmiemy pod uwage
calg gospodarke swiatowg/globalng, to rola firm dzialajgcych w przestrzeni
miedzynarodowej jest trudna do przecenienia. Nalezy jednak mieé swia-
domos¢, ze ich dzialalnosé opricz petnienia roli instrumentu zapewnienia
efektywnosci moze takze podlegac i czesto podlega réznym utomnosciom,
niedoskonatosciom, wypaczeniom, ktore lgcznie sprawiajqg, Ze efektywnos¢
moZze zejs¢ na dalszy plan w hierarchii priorytetow dziatania. Stqd w tytule
opracowania pojawiajq sie stowa przyjaciele czy wrogowie? Chodzi wiec
o odpowiedzZ na pytanie, w jakich warunkach przedsiebiorstwa sq nosnikami,
obroricami i propagatorami efektywnosci. Jednoczesnie zwraca sig takze uwage
na sytuacje, gdy firmy odstepujq od zasad zdrowo rozumianej efektywnosci
i stajg si¢ w ten sposob wrogami dobrobytu. Poszczegolne fragmenty artykutu
stanowiq rozwinigcie zasygnalizowanych zagadnien.

EFEKTYWNOSC JAKO ISTOTA NAUK EKONOMICZNYCH.
CZY EFEKTYWNOSC JEST DOBRA CZY ZEA?

Istotg dziatalno$ci gospodarczej jest tworzenie dobr i ustug stuzacych za-
spokojeniu potrzeb ludzkich. Wprawdzie nie wszystkie potrzeby daje si¢ za-
spokoi¢ w ten sposob, ale z pewnoscig potrzeby o charakterze ekonomicznym
stanowia wazna czg$¢ funkcjonowania kazdego cztowieka. Jesli spojrzymy na
to zagadnienie z perspektywy historycznej, to fatwo zauwazy¢, ze na prze-
strzeni dziejow wystepowaly kolejno rézne formacje spoteczno-ekonomiczne,
ktorych efektywnos¢ i skuteczno$é w zaspokojeniu potrzeb ludzkich bardzo
sie roznily. Wspdlnota pierwotna, niewolnictwo, feudalizm, kapitalizm, so-
cjalizm i komunizm to systemy spoteczno-gospodarcze cechujace sie zrdz-
nicowanymi zdolnosciami do zaspokajania potrzeb ludzkich. Kapitalizm,
albo lepiej kapitalistyczna gospodarka rynkowa to system, ktéry pozytywnie
przeszed! historyczny test zdolnosci do efektywnego i skutecznego budowania
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dobrobytu. Nie jest to jednak system idealny, cechuje si¢ on licznymi ulom-
no$ciami, jak cho¢by zawodnos¢ rynku (market failure), negatywny wptyw
na $rodowisko i klimat, bezrobocie, nieréwnosci, wykluczenie, itp.

Prymat kapitalizmu nad innymi formacjami wynika z jego zdolnosci do
efektywnego dzialania. Efektywnos¢ w warunkach ograniczonosci zasobow
oznacza osigganie pozadanych rezultatéw przy uzyciu mozliwie najmniejszych
$rodkow, albo tez uzyskiwanie najlepszych rezultatéw przy zastosowaniu danej
puli srodkow. Dlatego utrzymuje sie, ze nauki ekonomiczne czy w szcze-
golnosci sama ekonomia zajmuja si¢ efektywna alokacja zasobéw (Robbins,
1932). Tak rozumiana efektywnos¢ jest pozadana i pozyteczna, bo zmniejsza
koszt zycia albo pozwala na lepsze zaspokojenie potrzeb przy ograniczonosci
$rodkow, jakimi dysponujemy (Skidelsky, 2020). Efektywnos$¢ oznacza wiec
wyzszy poziom dobrobytu. Przywotany autor wskazuje jednak, ze efektywnos¢
staje sie w pewnym sensie passé. Jego zdaniem w czterech ostatnich dziesie-
cioleciach mamy do czynienia z sytuacja, ktora opisuje nastepujaco: ...od 1982
roku dramatycznie spadta czestos¢ uzywania okreslent ,efektywnosé i wydajnosé,
gwaltownie wzrosla natomiast czgstos¢ wystepowania termindw odpornos¢
(resilience) i trwatos¢ albo stabilnos¢ (sustainability). Wiecej mowi sie o sta-
bilnosci zycia gospodarczego, czyli jego odpornosci na wstrzasy. Ekonomisci
myslacy tylko o efektywnosci znalezli sie daleko za krzywa kultury”. Nie
wydaje sie jednak roztropne, by przywolane pojecia ujmowac we wzajemnej
opozycji. Tak naprawde bowiem dlugookresowa efektywnos¢ i wydajnos¢
zawsze byly skorelowane z odpornoscia, trwaloscia i stabilnoscig. Inng sprawa
jest to, ze w praktyce zycia gospodarczego czgsto nie potrafiono rozpatrywac
efektywnosci w odpowiednim horyzoncie czasowym, co jednak w zadnym
stopniu nie moze prowadzi¢ do wniosku, ze efektywnos¢ jest passé. Do la-
musa odchodzi efektywno$¢ rozumiana ad hoc, doraznie, krétkookresowo,
plytko i jednowymiarowo. Natomiast efektywnos¢ ujmowana kompleksowo,
wielowymiarowo i dlugookresowo nigdy nie straci na znaczeniu, gdyz bytoby
to wbrew interesom cywilizacji. Mozna nawet zaryzykowac stwierdzenie, ze
to wlasnie catosciowo postrzegana efektywnos¢ stanowi silny fundament
koncepcji rozwijanych we wspdlczesnej ekonomii, takich jak racjonalnos¢
globalna, ekonomia umiaru czy dobro wspdlne.
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Odpowiadajac wiec na pytanie czy efektywnos¢ jest dobra czy zla nalezy
podkresli¢, ze kategoria ta rozumiana holistycznie oznacza de facto zasade
racjonalnego gospodarowania. Ekonomiscie trudno byloby podwaza¢ te
zasade przyjmowang w naukach ekonomicznych jako fundament je kon-
stytuujacy. Ale trzeba tez mie¢ §wiadomos¢, ze przy stosowaniu kategorii
efektywnodci czyhaja liczne pulapki, ktére mozna jednak omija¢ czy poko-
nywa¢ dazac do doskonalenia tego postulatu rozumianego jako drogowskaz
nauk ekonomicznych. Efektywnos¢ sama w sobie nie jest wiec niczym ztym,
ale uczynienie fetyszu z jej wypaczonej wersji moze dostarczy¢ wiele nega-
tywnych konsekwencji.

GLOBALIZACJA I PRZEDSIEBIORSTWA
MIEDZYNARODOWE

Kapitalistyczna gospodarka rynkowa jest systemem spoteczno-gospodar-
czym, ktory relatywnie dobrze zdal egzamin ze zdolnosci do zaspokajania
potrzeb ludzkich. Gospodarka ta rozwija si¢ od ponad dwoch stuleci, prze-
chodzi liczne fazy, a wspolczesnie nastapilo wyksztalcenie si¢ wielu odmian
kapitalizmu. Z kolei globalizacja nie jest procesem catkowicie nowym, cho¢ za-
zwyczaj kojarzona jest ze wspolczesna fazg rozwoju gospodarki rynkowej. Co
do swej istoty globalizacja jest umiedzynarodowieniem procesu dazenia do
osiggania coraz wyzszej efektywnosci. Taka jest tez rola PM, ktérych misja
polega na efektywnym produkowaniu i dystrybucji towaréw i ustug w skali
miedzynarodowej z mysla o zaspokojeniu potrzeb ludzkich.

W celu uporzadkowania wywodu warto wskaza¢ na kilka fundamentalnych
cech globalizacji (Gorynia, 2019). Nalezy podkresli¢, ze pierwotny charakter
ma pojecie internacjonalizacji, ktére oznacza wspolprace z zagranica, mogaca
przybierac rozmaite formy. Z kolei globalizacja (mondializacja) w znaczeniu
ekonomicznym to szczegolny przypadek umiedzynarodowienia, wyrézniajacy
sie nastepujacymi cechami:

« jestlogiczng konsekwencja dotychczasowego rozwoju gospodarki ryn-

kowej i naturalnym etapem jej ewolucji; ma wiec charakter immanentny,
nieunikniony,
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« intensywnos¢, powszechnos¢, uniformizacja, unifikacja, standaryzacja
dzialan w skali $wiata to podstawowe atrybuty dzialan uczestnikow
globalizacji,

« globalizacja stanowi wyzsze (najwyzsze?) stadium internacjonalizacji,

« najwazniejsze przejawy globalizacji stanowig handel miedzynarodowy
(eksport, import), ZIB, migdzynarodowe rynki finansowe; szczegdlna
role wspomagajaca procesy globalizacji pelnig technologie informa-
cyjne i Internet.

Tak jak przedsigbiorstwo jako takie jest specyficzng instytucja gospodarki
rynkowej, tak PM jest szczegdlnym podmiotem w procesach globalizacji (Wolf,
2014). Rola przedsigbiorstwa w gospodarce rynkowej obejmuje przede wszyst-
kim: wytwarzanie towar6ow i ustug, tworzenie wartosci dodanej, tworzenie
miejsc pracy, przyczynianie si¢ do wzrostu gospodarczego, udzial w proce-
sach konkurencji pobudzajacych efektywnos¢ dziatania, kreowanie rozwoju
technologicznego i tworzenie innowacji, ptacenie podatkéw, podejmowanie
réznych dziatan w zakresie tzw. spolecznej odpowiedzialnosci biznesu. Katalog
funkgcji spetnianych przez PM jest identyczny, a réznica polega na tym, ze s
one wykonywane ponad granicami panstw i kontynentéw zazwyczaj w wa-
runkach silnego zréznicowania uwarunkowan rynkowych, ekonomicznych,
kulturowych, prawnych itp.

PRZEDSIEBIORSTWA MIEDZYNARODOWE —
PODSTAWOWE TEORIE I SPOSOBY ROZUMIENIA
1sToTy PM[!

W tej czesci opracowania dokonane zostanie odwolanie sie¢ do wykorzy-
stania wynikéw analizy przeprowadzonej w fundamentalnej ksigzce na te-
mat ekspansji zagranicznej przedsigbiorstw zatytutowanej Przedsigbiorstwo
w biznesie migdzynarodowym: Aspekty ekonomiczne, finansowe i menedzer-
skie (Gorynia, 2021). W rozdziale 2. tej pracy Przeglgd koncepcji teoretycz-
nych Przedsigbiorstwa Miedzynarodowego (PM) z perspektywy historycznej

1 Wykorzystano tutaj fragmenty pracy Gorynia (2021), rozdziat 1.
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zastosowano do$¢ niekonwencjonalne podejscie. Nie ograniczono si¢ wylacz-
nie do zrelacjonowania obecnego stanu badan na koncepcjami PM, ale szeroko
odwolano si¢ do podejscia historycznego. Dokonano przegladu podejs¢ do
typologii i klasyfikacji koncepcji PM, jakie mozna spotka¢ w wiodacych opra-
cowaniach z zakresu biznesu miedzynarodowego (BM), zgodnie uwazanych
za dziefa bardzo istotne. W tym celu wykorzystano gléwnie cztery pozycje
z uwzglednieniem kilkukrotnych ich wydan (tam, gdzie byla wieksza liczba
wydan): Ch. Pitelis, R. Sugden red. (1991 i 2000); G. Ietto-Gillies (2005, 2011
i2019), M. Forsgren (2008, 2013 1 2017) oraz M. Casson (2018).

W niezwykle rozleglej literaturze na temat teoretycznych podstaw rozu-
mienia istoty firmy miedzynarodowej na wyrdznienie zastuguje propozycja
Forsgrena (2008; 2013; 2017), obejmujaca szes¢ koncepcji PM, ktore autor
ten okresla mianem opowiesci (tale):

o The Dominating multinational - a tale of market power (Dominujace

PM - opowies¢ o sile rynkowej),
o The Coordinating multinational - a tale of cost efficiency (Koordynujace
PM - opowies¢ o efektywnosci kosztowej),

o The Knowing multinational - a tale of value creation (Wiedzace/potra-

fiace/umiejace PM - opowies$¢ o tworzeniu wartosci),

o The Designing multinational - a tale of strategic fit (Projektujace PM -

opowies¢ o dopasowaniu strategicznym),

o The Networking multinational - a tale of business relationships (PM

w sieci — opowie$¢ o relacjach biznesowych),
The Politicizing multinational - a tale of legitimacy and power (PM
w otoczeniu politycznym — opowies¢ o legitymizacji i wladzy).

Koncepcja dominujacego PM stworzona przez Hymera (1976) jest uwazana
za pierwsza dojrzala wspodlczesng teorie PM. W tym ujeciu PM traktowane
jest jako organizacja z silng hierarchig, ktdra podbija $wiat przez wdrazanie
strategii walki z rzeczywistymi i potencjalnymi rywalami, bazujacych na sile
rynkowej. W podejsciu Hymera dominuje perspektywa z niedoskonatosciami
rynku, ktére moga mie¢ rozne przyczyny, wynikajace zaréwno z czynnikow
wewnetrznych w stosunku do PM (np. przewagi zwigzane z posiadaniem spe-
cyficznych zasobdw), jak i z czynnikdéw zewnetrznych. Centralnym pojeciem
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stala sie tutaj przewaga monopolistyczna albo przewaga specyficzna dla firmy
dokonujacej ekspansji zagranicznej.

Drugie dyskutowane rozumienie PM z punktu widzenia efektywnosci
kosztowej z wykorzystaniem teorii internalizacji skupia uwage na procesach
zachodzacych wewnatrz firmy, w szczegdlnoséci na koordynacji dziatan w skali
miedzynarodowe;j. Teoria internalizacji (Buckley 2014) bazuje na dwéch zato-
zeniach wyjsciowych - po pierwsze, firma to agent ekonomiczny eksploatujacy
zasoby, w szczegolnosci bazujace na wiedzy, z myslg o realizacji zyskow; po
drugie, prowadzenie biznesu polega na koordynowaniu wspoétzaleznych dzia-
tan i taka role pelni firma. Istota PM sprowadza si¢ do koordynacji dziatan
z ta roznica, ze w skali miedzynarodowej. Przywolana teoria internalizacji jest
bliska koncepcyjnie teorii kosztéw transakcyjnych (KT), w ktorej wiodaca
role odgrywaja kategorie, takie jak: niepewno$¢, przetarg w sytuacji matych
liczb (small-numbers bargaining), ograniczona racjonalno$¢, oportunizm
i specyficzno$¢ zasobow (Williamson 1975).

Trzecig grupe koncepcji PM stanowi opowie$¢ o umiejacym/potrafiacym/
wiedzagcym PM - przy czym wymienione przymiotniki odnosza si¢ do two-
rzenia wartosci. W tym ujeciu organizacja jest jednostka potrafiaca tworzy¢
warto$¢. Z poprzednich dwdch uje¢ PM wynikalo, ze dostrzegaja one role spe-
cyficznych dla firmy przewag, w szczegdlnosci bazujacych na wiedzy. Jednak
w obu wypadkach nie zostala podjeta analiza, na czym polegaja, jak s3 tworzone
i dlaczego powstaja specyficzne dla firm przewagi. Zauwazono, ze przewagi te
zwigzane s3 z posiadaniem specyficznych zasobow, ktére ogdlnie mozna po-
dzieli¢ na materialne (tangible) i niematerialne (intangible) oraz ze zasoby te nie
zawsze s3 transferowalne bez istotnego ubytku ich wartosci na skutek transferu.

Kolejne, czwarte rozumienie PM (The Designing multinational) ktadzie
akcent na zwiazki firmy z otoczeniem, a w szczegdlnosci wplyw otoczenia na
organizacje. Teoria sytuacyjna (strategic fit) wyrdznia si¢ od wczesniej omo-
wionych tym, ze zajmuje si¢ bardziej stykiem PM z jego otoczeniem. Mozna
wiec stwierdzié, ze cechg podejscia sytuacyjnego jest nacisk na koniecznos$¢
dopasowania miedzy strategia firmy a jej otoczeniem. Sposéb zarzadzania
firma powinien by¢ wynikiem tego dopasowania. Dobre dopasowanie prowa-
dzi do efektywnosci, zte - w odwrotna strong. Na dluga mete moga przetrwac
tylko te firmy, w ktérych wystepuje wzajemne dopasowanie z otoczeniem.
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The Networking multinational to kolejna koncepcja PM, zwracajaca uwage
na jego zwiazki z otoczeniem. W przeciwienstwie do poprzedniego podejscia,
w ktérym zakladano, ze PM potrafi dostosowywac sie do otoczenia z mysla
o uzyskiwaniu wyzszej efektywnos$ci, w tym ujeciu przyjmuje sie raczej, ze
taka organizacja jest miejscem konfliktu i §cierajacych si¢ interesow, a wpltyw
$rodowiska na nie przeklada si¢ na interesy r6znych sktadnikéw firmy i zasoby,
ktére ma do dyspozycji w procesach przetargu wewnatrzorganizacyjnego.

Ostatnig z tutaj relacjonowanych teorii jest The Politicizing multinatio-
nal. W opozycji do koncepcji PM w ujeciu sieciowym w tym podejsciu oto-
czenie firmy nie skfada si¢ tylko z sieci biznesowych, ale obejmuje takze
instytucje, prawo itp. Aspekty te s3 uwzglednione i eksponowane w teorii
instytucjonalizacji (Forsgren 2017, s. 132). Teoria ta ma dwie cechy wyrdz-
niajgce. Po pierwsze, nacisk kladzie si¢ na PM jako calo$¢, a nie poszczegolne
aspekty jego funkcjonowania. Po drugie, wskazuje si¢, ze przynajmniej czes¢
organizacji charakteryzuje sie stosunkowo wysokim stopniem niezaleznosci
i nie poddaje si¢ kontroli tych, ktorzy chcieliby mie¢ na nie wptyw.

Zarysowane ramy teoretyczne sze$ciu wiodacych koncepcji PM prowadza do
réznych wnioskow, jesli chodzi o mozliwe implikacje dla dobrobytu spotecznego.

PRZEDSIEBIORSTWO MIEDZYNARODOWE -
PRZYJACIEL CZY WROG?

Udzielenie odpowiedzi na pytanie zawarte w tytule tego rozdziatu, stano-
wigce istote tego opracowania, nie jest proste. Pytanie to bylo stawiane w lite-
raturze przedmiotu dos¢ czgsto, czasami w nieco innej postaci - na przyktad
czy PM sa dobre czy zle? czy PM to piekna czy bestia? PM rozumiane jako
Friend jest tutaj swego rodzaju metaforg, skrotem myslowym sygnalizujacym,
ze jest ono no$nikiem efektywnosci, postepu technologicznego, wydajnosci
i produktywnosci. Z kolei w roli Foe PM jest instrumentem wyzysku, ktory
generuje nieréwnosci oraz sprawcg negatywnych konsekwencji sSrodowisko-
wych. De facto chodzi o to, czy PM przyczyniajg si¢ do wzrostu efektywnosci
i dobrobytu spolecznego czy tez mu przeciwdziatajg. Warto wigc przyjrzec si¢
poszczegolnym koncepcjom PM pod katem kryterium dobrobytu.
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W koncepcji Dominujgcego PM podkresla sie, ze ograniczona konkurencja
i sita rynkowa moga prowadzi¢ do strat w dobrobycie w spoleczenstwach,
gdzie dzialajg PM. Przypadki zachowan monopolistycznych czy quasi-mono-
polistycznych w praktyce dzialania PM sg liczne. Dotyczy to w szczegdlnosci
zachowan zaawansowanych technologicznie korporacji pochodzacych z kra-
jow wysoko rozwinietych na rynkach krajéw mniej rozwinietych.

W ujeciu Koordynujgcego PM zauwaza sie, ze firma to efektywny instrument
w rekach spoleczenstwa stuzacy do koordynowania dziatalnosci gospodarczej
ponad granicami panstw. W tym rozumieniu akcent potozony jest na to, ze
PM sg instrumentem dbania o efektywno$¢ w skali migdzynarodowej. PM
jest forma organizacji prowadzenia dzialalnosci gospodarczej, ktéra daje
mozliwosci obnizania KT w ten sposéb prowadzac do wzrostu efektywnosci
i dobrobytu spotecznego.

Dwie zasygnalizowane perspektywy zdaja si¢ odgrywa¢ wiodaca role posrod
teorii PM. Dlatego warto dokona¢ ich kroétkiego zestawienia. Nalezy wskaza¢
podstawowa réznice w podejsciu teorii sity rynkowej i teorii internalizacji. Ta
pierwsza sprowadza si¢ do unikania/wygaszania potencjalnych konfliktow
konkurencyjnych z myslg o uzyskaniu dzieki temu maksymalizacji zyskow. Ta
druga natomiast nastawiona jest na minimalizacj¢ kosztow — w tym wypadku
zastgpienie rynku przez hierarchi¢ PM ukierunkowane jest na minimalizacje
KT dzigki uniknieciu sytuacji przetargowych (bargaining) miedzy niezalez-
nymi aktorami. Powstanie i rozwdj teorii internalizacji przyczynily sie tym
samym do obnizenia dos¢ wysokiego poziomu krytyki PM, ktéra wyksztalcita
si¢ na podstawie interpretacji Hymera, przedstawiajacej PM jako firmy dazace
do monopolu w celu poszukiwania renty.

W ujeciu PM jako The Knowing multinational artykutuje si¢ poglad, ze
duza zdolnos¢ do tworzenia i transferu nowej wiedzy zagranice cechujaca
PM jest korzystna dla spofeczenstwa jako calo$ci. W tym znaczeniu PM jest
narzedziem do kreacji i rozprzestrzeniania w skali miedzynarodowej umie-
jetnos$ci zwigzanych z produkejg i dystrybucja towardw i ustug na rynkach
zagranicznych. Zwolennicy tej perspektywy podkreslaja, ze interpretowanie
ZIB jako dazenia do oszczedzania KT jest zbyt waskie.

Podejscie okreslone jako Projektujgce PM kladzie nacisk na zdolno$¢ do
rozpoznawania i stosowania efektywnej organizacji, ktdra jest takze korzystna
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dla spoteczenstwa jako catosci. Tutaj eksponowana jest umiejetnos¢ wyboru,
tworzenia i wykorzystywania form organizacyjnych dziatalnosci gospodarczej,
ktére sprawdzajg sie w trakcie ekspansji na rynki zagraniczne. Wizja firmy
przyjeta w podejsciu sytuacyjnym stanowigcym filar omawianej koncepcji
jest nieco wyidealizowana, gdyz artykutuje wylacznie dostosowanie do rynku
wynikajace z proceséw konkurencji, natomiast eliminuje z pola widzenia
takie zachowania PM jak wplyw na rzady krajow goszczacych, porozumienia
monopolistyczne itp.

W podejsciu The Networking multinational artykuluje si¢ mozliwos¢
mobilizowania znaczacych zasobow i wplywania na rynki z mysla o wla-
snym interesie, jednak jednocze$nie zauwaza sie, ze kontrola nad zasobami
jest niekompletna. Pozytywna cechg PM ujeta w tej koncepcji sa zdolnosci
i kompetencje w zakresie mobilizowania i produktywnej eksploatacji za-
sobow. Podkresla sig, ze zachowania strategiczne PM czgsto wysuwaja na
pierwszy plan interes wlasny firmy, interes spoteczny (dobrobyt) spychajac
na dalszy plan. W podejsciu sieciowym nie zawarto explicite stwierdzen na
temat spotecznej efektywnosci tak rozumianego PM.

PM w otoczeniu politycznym to ujecie PM, w ktérym dostrzega sie mozli-
wos¢ wplywania na polityke i instytucje z mysla bardziej o wlasnym interesie
anizeli o interesie spoleczenstwa jako catosci. Podobnie jak w poprzednim
podejsciu mamy tutaj do czynienia z dominacjg interesu wlasnego nad inte-
resem spotecznym (dobrobytem). Mechanizmy, ktdre kojarza sie z ta wizja
PM to w szczegdlnosci zachowania typu rent-seeking oraz mobbing.

Na podstawie przeprowadzonych rozwazan mozna sformulowa¢ kilka
wnioskow uogélniajacych prowadzacych do udzielenia odpowiedzi na pytanie
zawarte w tytule . Konkluzje te sg nastepujace:

o Ogolny obraz PM z punktu widzenia efektywnosci i dobrobytu wy-
daje si¢ by¢ przedluzeniem obrazu firmy jako takiej w kapitalistycznej
gospodarce rynkowej. Tak jak zwyktle przedsigbiorstwa, PM sa roz-
wigzaniem instytucjonalnym pozwalajacym na sprawne i efektywne
organizowanie zasobow w celu zaspokojenia potrzeb ludzkich. W catej
historii gospodarczej rozwigzanie to nie mialo wczesniej preceden-
séw. Z drugiej strony nalezy uwzgledni¢ fakt, ze aktywnos$¢ gospo-
darcza ludzi prowadzona jest przez przedstawicieli gatunku homo
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oeconomicus z wszystkimi tego konsekwencjami w zakresie dominacji
interesu wlasnego, egoizmu, nadmiernej dbalosci o wlasne preferencje
itp. Dodatkowo nalezy pamietaé, ze wprawdzie system gospodarki
rynkowej jest najbardziej wydajnym systemem znanym ludzkosci, to
jednak nie jest systemem idealnym. Jest to dobrze opisane w koncepcji
market failure. W systemie tym niesprawnosciom i niedoskonatosciom
rynku ma zapobiegac i przeciwdziata¢ panstwo, ktore z kolei takze
cechuje si¢ licznym ulomnosciami (government failure).

Z przytoczonych szesciu rozumienn PM wynika, ze odpowiedz na py-
tanie dobry czy zly, pigkna czy bestia albo przyjaciel czy wrog nie
moze by¢ zero-jedynkowa. Odpowiedz ta powinna uwzgledniac, ze
w realiach gospodarki rynkowej jest przestrzen zaréwno dla Friend,
jak i Foe. W praktyce gospodarczej de facto wystepuja zaréwno przed-
siebiorstwa z cechami zachowan Friend, jak i Foe. Co wiecej w przy-
padku wigkszosci PM mamy do czynienia ze specyficzna mieszanka
Friend i Foe. W jednych aspektach dzialania pelnig one role Friend,
a w innych Foe.

Gdyby jednak sformulowa¢ krétka, zwiezla odpowiedz na zadane
pytanie, to by¢ moze najtrafniejsze byloby sparafrazowanie opinii
Bhagwatiego (2004) o globalizacji: Globalisation is good, but not good
enough. Tutaj powiedzieliby$my, ze PM jest dobre, ale nie do$¢ do-
bre. Albo nieco inaczej: PM jest dobre, ale nie tak, by nie moglo by¢
lepsze. Lepsze z punktu widzenia zapewnienia dobrobytu ludzkosci
w skali miedzynarodowej, oczywiscie z uwzglednieniem interesow
wlascicieli i interesariuszy, ale takze z konkretnym wkiadem w dobrobyt
rozpatrywany w skali spotecznej. Tego rodzaju kompromis wydaje si¢
mozliwy, co zostanie rozwiniete w kolejnej czesci wystapienia.
Wyartykutowania wymaga ponadto potrzeba szerokiego rozumienia
efektywnosci, wychodzacego od racjonalnosci globalnej, a nawet — jak
chce Skidelsky (2020) - wychodzenia poza efektywnos¢ czyli uwzgled-
nianie takze niepewnosci, odpornosci, stabilnosci. Bez zmiany sposobu
mysélenia o efektywno$ci rozwazania o wptywie PM na dobrobyt spo-
teczny w skali §wiatowej staja si¢ bezproduktywne.
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KIERUNKI NAPRAWY - CO ZROBIC, BY PM BYLY
BARDZIE] PRZYJACIOLMI NIZ WROGAMI?

Co mozna lub nalezy zrobi¢, by PM byly lepsze niz sa? Co zrobi¢, by byty
bardziej pigknymi, a mniej bestiami? W istocie pytanie powinno by¢ rozsze-
rzone i brzmie¢ - co zrobi¢, by kapitalizm byl lepszy niz jest? W pierwszej
kolejnosci nalezy zgtosi¢ postulaty, ktérych spetnienie umozliwi i zapewni
trwanie naszej cywilizacji. Bez tego wszelkie dyskusje o zwigkszaniu wktadu
PM w dobrobyt spoteczny w skali §wiata pozbawione sg sensu. Te postulaty
daja sie sprowadzi¢ do zalozen trzech powigzanych nastepujacych koncep-
cji: gospodarki umiaru, racjonalnosci globalnej i dobra wspdlnego. O tych
postulatach napisano szerzej w innych publikacjach (Gorynia, 2022a, 2022b;
Gorynia, Stodowa-Helpa, 2022); tutaj wystarczy wiec zwrdci¢ uwage na sprawy
najwazniejsze. W wymiarze cywilizacji racjonalnos¢ globalna i bedacy de
facto jej synonimem umiar oznaczajg takie funkcjonowanie ludzkosci, ktére
w kontekscie ograniczen eksploatacji Srodowiska umozliwi jej przetrwanie
w dlugim okresie. Bez kontynuacji trwania traca sens wszelkie rozwazania
o dobrobycie, dobrostanie i przyczyniajacym sie do ich poprawy rozwoju go-
spodarczym czy nawet spoleczno-gospodarczym. Uswiadomienie sobie tych
ograniczen i ich implikacji stanowi rdzen koncepcji racjonalnosci globalne;j
i ekonomii umiaru. Tak rozumiane racjonalno$¢ i umiar przekltadaja sie na
zapewnienie trwania cywilizacji w dlugim okresie, a samg mozliwo$¢ konty-
nuacji ciaglosci cywilizacji mozna traktowac jako szczegdlny przypadek dobra
wspolnego. PM we wcieleniu Friend powinno bezwzglednie podporzadkowa¢
sie tym wskazaniom. Dopiero po uzyskaniu konsensusu w skali §wiatowej
odnosnie do postulatow zawartych w trzech zasygnalizowanych koncepcjach
mozna formulowa¢ oczekiwania dotyczace zmian w funkcjonowaniu PM
prowadzace do zwigkszenia dobrobytu w skali §wiata.

Drugi zglaszany tutaj postulat, zwigzany zresztg z pierwszym, dotyczy
wczesniej juz wskazanego rozszerzenia rozumienia efektywnosci, zgodnie
z propozycja Skidelskiego (Skidelsky, 2020). Ponadto wskazane jest odejscie
od efektywnos$ci pojmowanej indywidualistycznie, sprowadzajacej sie do
maksymalizacji zyskow przedsiebiorcy/producenta za wszelka ceng oraz do
maksymalizacji preferencji atomistycznie ujmowanych konsumentéw. Ta
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bowiem prowadzi do szeregu negatywnych konsekwencji, takich jak przede
wszystkim nadmierny poziom nieréwnosci spolecznych, rozwarstwienie spo-
teczenstwa i ekskluzja calych grup spolecznych z proceséw gospodarowania,
z jednej strony, oraz szeroko pojmowana degradacja srodowiska natural-
nego, z drugiej. Oba te nastepstwa sa w oczywisty sposob kontrproduktywne
z punktu widzenia dobrobytu spolecznego, a ten w prezentowanym tutaj ro-
zumowaniu zostal przeciez uznany za swego rodzaju cel ostateczny proceséw
gospodarowania. Stad zasadne jest stwierdzenie, Ze kazde dzialanie jakiego-
kolwiek PM prowadzace do zasygnalizowanych negatywnych konsekwencji
jest zachowaniem typu Foe.

Bardziej szczegolowe zdefiniowanie kierunkéow naprawy realnego wkladu
PM do dobrobytu spotecznego w skali miedzynarodowej powinno wiec i§¢
w kierunku uwzglednienia §rodkéw zaradczych nakierowujacych dzialania
tych firm do przestrzegania zasady jak najszerszej inkluzji spotecznej w pro-
cesy gospodarowania w krajach goszczacych, z jednej strony, oraz do zasady
prowadzenia dzialalnosci przyjaznej dla sSrodowiska, podporzadkowanej idei
racjonalnosci globalnej, z drugiej. Obie zasady wydaja si¢ mie¢ olbrzymie
itrudne do przecenienia znaczenie. W tym kontekscie dwie grupy dzialan moga
mie¢ priorytetowe znaczenie. Pierwsza to szeroko pojmowana edukacja odno-
szgca sie do wszystkich grup spotecznych w gospodarce rynkowej — przedsie-
biorcéw/producentéw/pracodawcow (zaréwno wlascicieli, jak i menedzeréw)
oraz konsumentéw/pracobiorcéw. Chodzi tutaj o ograniczenie i okietznanie
dominacji zachowan ludzkich zgodnych z agresywna i drapiezng wersja homo
oeconomicus. Miatoby to doprowadzi¢ do wzrostu dobrobytu spolecznego
poprzez likwidacj¢/zmniejszenie nieréwnosci spotecznych oraz inkluzje w pro-
cesy gospodarowania mozliwie szerokich warstw spofeczenstwa. Druga grupa
obejmuje dzialania regulacyjne w skali poszczegélnych krajéw oraz w skali
miedzynarodowej i globalnej (np. regulacje podatkowe, prawo pracy, prawo
antymonopolowe, prawo ochrony srodowiska itp.). Postulaty dotyczace tych
zagadnien, ale ujmowanych w nieco innym kontekscie, zostaly rozwiniete
w kilku publikacjach z moim udzialem (Banaszyk, Borusiak, Fiedor, Gorynia,
Stodowa-Helpa, 2023; Banaszyk, Deszczynski, Gorynia, Malaga, 2023).

Jako wskazanie kierunku potencjalnej ewolucji dzialania przedsiebiorstw,
w tym w szczegdlnosci PM, moze postuzy¢ koncepcja net positive (Polman,
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Winston, 2021). W koncepcji tej podkresla sie, ze stanowi ona odpowiedz na

dwa podstawowe wyzwania cywilizacji czyli zmiany srodowiskowo-klima-
tyczne oraz nieréwnosci. Autorzy stwierdzaja, ze biznes powinien angazowaé

sie w rozwigzywanie tych i podobnych wyzwan oraz przyczynia¢ si¢ do po-
prawy tego swiata w celu zwigkszenia jego przyjaznosci dla czlowieka. Netto

dodatnie przedsiebiorstwo powinno dawa¢ $wiatu/otoczeniu wigcej niz z niego

bierze. Taka firma powinna przestrzega¢ pieciu nastepujacych zasad: wziecie

odpowiedzialnosci za wplyw firmy na $wiat/otoczenie; skupienie si¢ bardziej

na perspektywie dlugoterminowej (przy jednoczesnym poszukiwaniu do-
brych wynikéw we wszystkich mozliwych okresach oceny); stuzenie wielu

interesariuszom i stawianie ich potrzeb na pierwszym miejscu; prowadzenie

wspolpracy i zmian transformacyjnych w otoczeniu firmy; oraz, w wyniku

calej tej aktywnosci, zapewnienie akcjonariuszom solidnych zwrotéw z inwe-
stycji (Polman, Winston, 2021, s. 7). Przywolani autorzy podaja takze wlasna
definicje netto pozytywnego przedsiebiorstwa: net positive to biznes, ktéry
poprawia samopoczucie, los, dobrobyt, dobrostan (well-being) wszystkich,
na ktérych ma wplyw, i we wszystkich wymiarach/plaszczyznach — kazdego

produktu, kazdej operacji, kazdego regionu i kraju oraz kazdego interesariusza,
w tym pracownikow, dostawcow, spotecznosci, klientow, a nawet przyszltych
pokolen i samej planety Ziemia. Nalezy podkresli¢, ze realne podstawy oma-
wianej koncepcji wywodzg si¢ z praktyki dziatania firmy Unilever i innych
przedsiebiorstw (Paul Polman byt w latach 2009-2019 prezesem zarzadu

Unilevera); net positive nie jest wigc stworzong za biurkiem utopig i moze

stanowi¢ swego rodzaju benchmark dla innych firm, ktére poprzez swoje
dziatania chcg rozwigzywaé problemy ludzkosci, a nie tworzy¢ nowych. Sa
to firmy, ktdre zamiast mniej ztymi less bad) daza do tego, by sta¢ si¢ bardziej

dobrymi more good.
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Z AKONCZENIE

Zaprezentowane rozwazania koncentrujg si¢ na ramach teoretycznych — mato
jest w nich odniesien empirycznych, przyktadow, nazw konkretnych firm. Z jed-
nej strony jest to Swiadomy zamysl, z drugiej strony zostalo to wymuszone
przez okolicznosci - szerokie, interesujace zagadnienie badawcze, z olbrzymia
biblioteka literatury przedmiotu, ograniczone ramy objetosciowe tekstu.

To, czego zabraklo w tym wystgpieniu moze stanowic¢ jednocze$nie wskaza-
nie odnos$nie do kierunkéw dalszych badan poruszonego tutaj problemu. Po
pierwsze sugerowa¢ nalezy dalszg eksploracje argumentéw odnos$nie do
pozytywnych i negatywnych efektow dziatania PM/ZIB dla gospodarek
przyjmujacych (goszczacych), ale takze gospodarek, z ktérych inwestycje
wychodza. Tutaj jest zapotrzebowanie na w zasadzie permanentng weryfi-
kacje pogladéw teoretycznych poprzez analize tego zagadnienia w konkret-
nych warunkach miejsca i czasu. Drugi postulat dotyczy krzywej tworzenia
wartosci dodanej w kontekscie lokalizacji poszczegélnych ogniw tancucha
warto$ci w roznych krajach. Lokalizacja konkretnych ogniw niesie bowiem za
sobg istotne implikacje dla rozkladu dobrobytu w skali miedzynarodowej. Po
trzecie przypomnienia i dalszego rozwijania wymaga koncepcja Michaela
Portera i Marka Kramera (2011) Creating Shared Value (CSV), ktdra eksponuje
sugestie godzenia zysku przedsiebiorstwa ze spelnieniem celéw spotecznych/
ekologicznych. Przedstawiona propozycja Polmana i Winstona $cisle wiaze
sie zamipostulaty Portera i Kramera. Po czwarte wreszcie na uwage zastuguje
zwlaszcza potrzeba systematycznego odkrywania i dokumentowania oraz
proliferacji studiéw przypadku pokazujacych, ze sukces PM jest mozliwy
przy jednoczesnej dbatosci o otoczenie, co czgsto prowadzi do scenariusza
win-win dla wszystkich interesariuszy. Wydaje si¢ bowiem, ze samo bycie
lepszym w przypadku PM nie wystarczy; przedmiotem zainteresowania nauk
ekonomicznych powinno by¢ takze dazenie do identyfikacji, opisu, analizy
i szerzenia wiedzy o wkladzie tych firm do budowania lepszej rzeczywistosci.
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